

	Додаток 
до наказу департаменту соціальної та ветеранської політики 
Кам’янської міської ради 

від __________ №______




ПОЛОЖЕННЯ
про Дніпровське, Заводське, Південне 
управління соціального захисту населення 
департаменту соціальної та ветеранської  політики 
Кам’янської міської ради

1. Загальні положення
1.1. Дніпровське, Заводське, Південне управління соціального захисту населення департаменту соціальної та ветеранської політики Кам’янської міської ради (далі – управління) є структурним підрозділом департаменту соціальної та ветеранської політики Кам’янської міської ради.

Управління підзвітне та підконтрольне директору департаменту соціальної та ветеранської політики Кам’янської міської ради.

Діяльність управління координує заступник директора департаменту соціальної та ветеранської політики Кам’янської міської ради за напрямом діяльності.

1.2. Контроль за виконанням управлінням законодавства з питань реалізації державної політики у сфері соціального захисту населення та надання організаційно-методичної допомоги щодо правильності застосування управлінням законодавства у цій сфері здійснює департамент соціальної 
та ветеранської політики Кам’янської міської ради.

1.3. Управління має печатки, штампи,  передбачені діловодством.

1.4. Управління забезпечується приміщенням, телефонним зв’язком, засобами оргтехніки та доступом до мережі Інтернет, законодавчими                         та нормативними актами і діловими матеріалами за напрямком роботи.

        1.5. У своїй діяльності управління керується Конституцією України, Законами України «Про державну службу», «Про місцеве самоврядування          в Україні», «Про службу в органах місцевого самоврядування», 
«Про запобігання корупції», «Про доступ до публічної інформації», 
«Про звернення громадян», «Про інформацію», «Про захист персональних даних», Указами Президента України, постановами та розпорядженнями Верховної Ради України, Кабінету Міністрів України, іншими законами, законодавчими актами і нормативно-правовими документами, які стосуються безпосередньо напрямку роботи управління, рішеннями міської ради 
та її виконавчого комітету, розпорядчими актами міського голови, Регламентом виконавчих органів Кам’янської міської ради, Правилами внутрішнього трудового розпорядку, Правилами етичної поведінки посадових осіб виконавчих органів  Кам’янської міської ради (Кодекс етики), положенням про управління.
1.6. Положення про управління затверджується наказом директора департаменту.
2. Основні завдання
Основними завданнями управління є:
2.1.   Забезпечення реалізації державної політики у сфері соціального захисту населення  та організації надання соціальних послуг вразливим верствам населення, зокрема особам похилого віку, з інвалідністю, ветеранам війни, особам, на яких поширюється чинність законів України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», «Про жертви нацистських переслідувань», громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, сім'ям  з дітьми, багатодітним, сім'ям та особам, які перебувають 
у складних життєвих обставинах, малозабезпеченим, внутрішньо переміщеним особам, іншим категоріям осіб.
 2.2. Призначення соціальних допомог, компенсацій та інших соціальних виплат, установлених законодавством України.
 2.3.  Забезпечення соціальної інтеграції осіб з інвалідністю.

 2.4. Реалізація державної політики у сфері оздоровлення осіб                       з інвалідністю, громадян, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, ветеранів війни, осіб, на яких поширюється дія законів України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» та «Про жертви нацистських переслідувань».
 2.5. Нагляд за дотриманням вимог законодавства під час призначення (перерахунку) та виплати пенсій органами Пенсійного фонду України; проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи. 

 2.6. Забезпечення у межах своїх повноважень ефективного і цільового використання відповідних бюджетних коштів. 
 2.7.  Забезпечення реалізації регіональних та місцевих соціальних програм              в межах наданих повноважень. 
3. Функції
Управління відповідно до покладених на нього завдань виконує такі функції:
3.1. Забезпечує виконання Конституції і законів України, актів Президента України, Кабінету Міністрів України, наказів Міністерства соціальної політики України.

3.2. Забезпечує у межах наданих повноважень захист прав і законних інтересів фізичних та юридичних осіб.

3.3. Готує в межах повноважень проекти розпорядчих актів міської ради                та її виконавчого комітету. 

3.4. Готує пропозиції до проектів міських програм з питань соціального захисту населення та забезпечує їх реалізацію в межах наданих повноважень.

3.5. Веде прийом громадян з питань, що належать до компетенції управління. 

3.6. Забезпечує своєчасний розгляд звернень громадян, вживає відповідно до чинного законодавства заходи щодо усунення причин виникнення скарг, надає консультації громадянам за напрямом діяльності. 
3.7. Опрацьовує запити і звернення народних депутатів, депутатів місцевих рад з питань, що належать до компетенції управління.
3.8. Забезпечує в межах своїх повноважень доступ до публічної інформації, розпорядником якої є управління.

3.9. Забезпечує в межах повноважень реалізацію державної політики стосовно поводження з інформацією з обмеженим доступом.

3.10. Забезпечує захист персональних даних.
3.11. Здійснює в межах повноважень заходи щодо запобігання і протидії корупції та контроль за додержанням підпорядкованими посадовими особами вимог антикорупційного законодавства.

3.12. Організовує роботу з укомплектування, зберігання, обліку 
та використання архівних документів управління.

3.13  Забезпечує в межах повноважень виконання завдань цивільного захисту населення, дотримання вимог законодавства з охорони праці, пожежної безпеки. 

3.14. Здійснює нагляд за додержанням вимог законодавства під час призначення (перерахунку) та виплати пенсій органами Пенсійного фонду України.

3.15.  У сфері соціальної підтримки проводить призначення:
 державної допомоги сім’ям з дітьми;

 державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям;

 державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства                     та дітям з інвалідністю;

 тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину або місце проживання        їх невідоме;

 щомісячної грошової допомоги особі, яка проживає разом з особою                           з інвалідністю I чи II групи внаслідок психічного розладу, яка за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного стороннього догляду, на догляд за ним;

  допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам; 

 державної допомоги особам, які не мають права на пенсію та особам                         з інвалідністю;

 державної соціальної допомоги на догляд (крім державної соціальної допомоги на догляд особам, зазначеним у пунктах 1–3 частини першої статті     7 Закону України «Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю»);
 відшкодування вартості послуги з догляду за дитиною до трьох років «муніципальна няня»;

 допомоги на дітей, які виховуються в багатодітних сім’ях;

 державної соціальної допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, грошового забезпечення батькам-вихователям                      і прийомним батькам за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім’ях за принципом «гроші ходять за дитиною»;

 одноразової натуральної допомоги «Пакунок малюка»;

 компенсації за догляд фізичним особам, які надають соціальні послуги                      з догляду без здійснення підприємницької діяльності на непрофесійній основі;

 компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду без здійснення підприємницької діяльності на професійній основі;
 одноразової грошової винагороди особам, яким присвоєно звання Герой України за здійснення визначного геройського вчинку; 

 одноразової грошової допомоги членам сімей осіб, смерть яких пов’язана з участю в масових акціях громадського протесту, що відбулися у період                 з 21 листопада 2013 року по 21 лютого  2014 року, а також особам, яким посмертно присвоєно звання Герой України за громадянську мужність, патріотизм, героїчне відстоювання конституційних засад демократії, прав 
і свобод людини, самовіддане служіння Українському народові, виявлені під час Революції гідності;

  щомісячної довічної стипендії особам, яким виповнилося 100 років;

  соціальної допомоги на утримання дитини в сім’ї патронатного вихователя та оплату послуг за здійснення патронату над дитиною;
  одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті) або інвалідності волонтера внаслідок поранення (контузії, травми або каліцтва), отриманого під час надання волонтерської допомоги в районі проведення антитерористичної операції, бойових дій та збройного конфлікту;

 одноразової винагороди жінкам, яким присвоєно почесне звання України «Мати-героїня»;
 інших соціальних виплат,  передбачених чинним законодавством України.

3.16.   Здійснює реалізацію державної політики у сфері  організації санаторно-курортного лікування  осіб з інвалідністю, ветеранів війни та осіб, 
на яких поширюється чинність Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», «Про статус та соціальний захист громадян, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи», «Про жертви нацистських переслідувань», ведення їх обліку.

 3.17. Здійснює  призначення допомог та  компенсацій передбачених Законом України «Про статус та соціальний захист громадян, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи»:

 компенсації за пільгове забезпечення продуктами харчування громадянам, що належать до 1 та 2 категорії постраждалих;

 одноразової компенсації учасникам ліквідації наслідків аварії  на ЧАЕС, які стали особами з інвалідністю внаслідок Чорнобильської катастрофи;

 одноразової компенсації сім’ям, що втратили годувальника із числа осіб, які належать до учасників ліквідації наслідків аварії;

 відшкодування в установленому законодавством порядку втраченого заробітку, який вони мали до ушкодження здоров’я, у разі, коли захворювання або каліцтво, що виникли у зв’язку з виконанням робіт, пов’язаних 
з ліквідацією наслідків аварії ЧАЕС, призвели до стійкої втрати професійної працездатності (без встановлення інвалідності);

         відшкодування громадянам один раз на рік вартості проїзду міжміським транспортом до будь-якого населеного пункту України та у зворотному напрямку;

 щорічної допомоги на оздоровлення;

грошової компенсації замість санаторно-курортного лікування;

компенсації членам сімей за дні життя за пільгове забезпечення продуктами харчування громадянам, що належали до 1 та 2 категорії.
3.18.  Здійснює підготовку документів на розгляд регіональної комісії Дніпропетровської обласної державної адміністрації:

  з  визначення статусу осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи;
 з визначення даних про заробітну плату працівників за роботу в зоні відчуження в 1986- 1990 роках.
3.19.  Проводить підготовку документів на розгляд опікунської ради при виконавчому комітеті міської ради щодо реалізації особистих немайнових                      і майнових прав та інтересів повнолітніх недієздатних осіб та осіб, дієздатність яких обмежена, повнолітніх осіб, які за станом здоров’я не можуть самостійно здійснювати свої права та виконувати свої обов’язки:
про реєстрацію помічника над громадянами, які потребують постійного стороннього догляду;

про припинення опіки чи піклування;

        про звільнення від виконання обов’язків опікуна чи піклувальника;

про дозвіл на відмову від майнового права;

про встановлення опіки над майном;

про дозвіл на передачу майна іншій особі в управління;

про дозвіл на вчинення правочинів;

        подання до суду про призначення опікунів недієздатним повнолітнім особам та піклувальників обмежено дієздатним повнолітнім особам.
 3.20.  Бере участь та проводить підготовку матеріалів на розгляд  комісій, до складу яких входять представники управління. 

3.21.  Здійснює заходи щодо забезпечення професійної адаптації осіб,                    з числа ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, членів сімей таких осіб, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України 
та постраждалих учасників Революції Гідності. 
 3.22.  Проводить підготовку документів на осіб з інвалідністю, дітей                      з інвалідністю, пенсіонерів за віком, які потребують влаштування до будинків-інтернатів та видачу направлення до медичних закладів.
3.23. Здійснює прийом документів:

для виплати допомоги військовослужбовцям, звільненим з військової строкової служби; 

для надання матеріальної допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалася здійснити поховання;

 на розгляд комісії щодо розгляду заяв деяких категорій осіб про виплату грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення відповідно до чинного законодавства;
 для виплати допомоги за рахунок коштів, що надійшли від фізичних                   та юридичних осіб одноразової грошової допомоги постраждалим особам                   та особам, які переміщуються з тимчасово окупованої території України або району проведення антитерористичної операції; передає документи                               в установленому порядку на розгляд місцевої комісії.

 3.24. Проводить нарахування грошових компенсацій, передбачених законодавством України, відповідно до наданих повноважень:

 відшкодування витрат на поховання померлих (загиблих) осіб, які мають особливі заслуги та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною, учасників бойових дій, постраждалих учасників Революції Гідності і осіб з інвалідністю внаслідок війни;

 компенсації на бензин, ремонт і технічне обслуговування автомобілів особам з інвалідністю, законним представникам недієздатних осіб                               з інвалідністю, дітей з інвалідністю які відповідно до законодавства мають право на забезпечення автомобілями;

 компенсації на транспортне обслуговування особам з інвалідністю, законним представникам недієздатних осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю які відповідно до законодавства мають право на забезпечення автомобілями;

 щомісячної грошової компенсації витрат на автомобільне паливо                    з розрахунку 50 літрів високооктанового бензину на місяць відповідно 
до діючих цін на паливо особам, які мають особливі трудові заслуги перед Батьківщиною;

 грошової компенсації замість санаторно-курортної путівки                         та компенсація вартості   самостійного   санаторно-курортного лікування,  передбачених Законами України  «Про  статус  ветеранів війни, гарантії                      їх соціального захисту», «Про жертви нацистських переслідувань»; 
  грошової компенсації замість санаторно-курортної путівки та вартості самостійного санаторно-курортного лікування особам з інвалідністю внаслідок загального захворювання  та з дитинства;

 компенсації на оплату вартості проїзду супроводжуючим осіб                          з інвалідністю спинального профілю;
         компенсації вартості проїзду особам з інвалідністю внаслідок війни.     
3.25. Здійснює ведення обліку студентів державних вищих навчальних закладів III – IV рівня акредитації та вищих навчальних закладів I – II рівня акредитації, що входять до їх складу, без статусу окремих юридичних осіб, які навчаються за денною формою за державним замовленням. 
3.26. Готує заявку щодо потреби в коштах для виплати соціальних стипендій.
3.27.  Визначає право на встановлення громадянам  статусу відповідно                 до Законів України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку в Україні», «Про жертви нацистських переслідувань», «Про соціальний захист дітей війни» та видає їм згідно з діючим законодавством відповідні пільгові документи. 

3.28. Визначає право на встановлення статусу багатодітної сім'ї, відповідно до Закону України «Про охорону дитинства» та видає посвідчення  батьків багатодітної сім'ї та дитини з багатодітної сім'ї,  здійснює їх облік.
3.29. В межах визначених повноважень здійснює облік внутрішньо переміщених осіб, видає відповідні довідки.
3.30. Видає посвідчення особам з інвалідністю до 18 років, особам                        з інвалідністю, які не мають право на пенсію та особам з інвалідністю                         з дитинства.

3.31. Забезпечує надання додаткових соціальних гарантій окремим категоріям громадян за рахунок коштів міського бюджету.

3.32. Проводить підготовку документів   для присвоєння почесного звання України «Мати - героїня» багатодітним жінкам.
3.33.   Проводить роботу з оформлення документів для визначення права осіб з інвалідністю та дітей з інвалідністю на безоплатне та пільгове забезпечення автомобілями.
3.34. Здійснює ведення обліку осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю 
та інших окремих категорій населення, які згідно з діючим законодавством мають право на безоплатне забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації і виплати грошової компенсації вартості за самостійно придбані 
та інші засоби реабілітації.
3.35. Інформує осіб з інвалідністю щодо можливостей проходження ними професійної реабілітації в реабілітаційних установах з метою вибору виду  професійного навчання.
3.36. Формує та направляє електронну справу до державних реабілітаційних закладів для прийняття рішення про надання комплексних реабілітаційних (абілітаційних) послуг особам з інвалідністю, дітям 
з інвалідністю, дітям до трьох років (включно), які належать до групи  ризику щодо отримання інвалідності (з метою запобігання виникненню інвалідності).
3.37. Здійснює облік та направлення дітей з інвалідністю в реабілітаційні установи для забезпечення дитини  реабілітаційними послугами.
3.38. Бере участь у створенні безперешкодного середовища для маломобільних категорій населення.
3.39. Проводить роботу щодо організації надання соціальних послуг особам/сім’ям, які перебувають в складних життєвих обставинах:

 здійснює прийом заяв про надання соціальних послуг та відповідного пакету документів;

  здійснює обмін даними з електронними інформаційними ресурсами ДПС, ПФУ, Фондів соціального страхування відповідно до Порядку організації електронної інформаційної взаємодії державних електронних ресурсів;

 приймає участь у проведенні комплексного визначення ступеню індивідуальних потреб особи, яка потребує соціальних послуг; 


здійснює розрахунок середньомісячного сукупного доходу сімей осіб, які звернулись за отриманням соціальних послуг на безоплатній основі, платній основі або з установлення диференційованої плати.

3.40. Проводить обстеження матеріально-побутових умов домогосподарства/фактичного місця проживання осіб у визначених законодавством випадках. За результатами проведення обстежень складає акти згідно встановлених форм.

3.41. Забезпечує у межах своїх повноважень ефективне і цільове використання відповідних бюджетних коштів.

3.42. Проводить опрацювання результатів верифікації державних виплат. 

3.43. Вживає заходи щодо повернення отримувачами соціальної підтримки надміру виплачених їм державних коштів.

3.44. Взаємодіє з центром надання адміністративних послуг щодо прийому ними документів для призначення окремих видів державних допомог.
3.45. Проводить інвентаризацію особових справ та особових рахунків осіб, які отримують державні соціальні допомоги та компенсації                                    в установленому законодавством порядку. 
3.46. Надає роз’яснення  громадянам положень нормативно-правових актів з питань, що належать до компетенції управління.
        3.47. Співпрацює з іншими виконавчими органами міської ради, відповідними органами державної влади, установами та організаціями для забезпечення виконання завдань, поставлених перед управлінням.

3.48. Забезпечує ведення інформаційних систем та реєстрів, визначених Міністерством соціальної політики України, підтримує єдине інформаційне 
і телекомунікаційне середовище у складі інформаційної інфраструктури Міністерства соціальної політики України, та власний сегмент локальної мережі.
3.49.  Забезпечує збереження та своєчасну інвентаризацію матеріальних цінностей управління.
4. Права
 Управління має право:

4.1. Залучати спеціалістів, фахівців інших структурних підрозділів міської ради, підприємств, установ та організацій (за погодженням 
з їх керівниками), представників громадських об'єднань (за їх згодою) для розгляду питань, що належать до його компетенції.

4.2. Одержувати в межах повноважень та у встановленому порядку від виконавчих органів міської ради, підприємств, установ і організацій усіх форм власності документи та інші матеріали, необхідні для виконання покладених 
на нього завдань.

4.3. Скликати у встановленому порядку наради з питань, що належать 
до його компетенції.

4.4. Користуватись в установленому порядку інформаційними базами Мінсоцполітики, департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації, системами зв'язку
і комунікацій, мережами спеціального зв'язку та іншими технічними засобами.

4.5.  Вносити пропозиції щодо вдосконалення роботи управління.

4.6. Користуватися іншими правами, передбаченими для виконавчого органу міської ради згідно із Законом України «Про місцеве самоврядування
в Україні» та іншими нормами чинного законодавства України.
5. Організація роботи
5.1. Управління очолює начальник, який призначається на посаду 
і звільняється з посади міським головою у встановленому законом порядку. 

5.2. Начальник управління у своїй діяльності підконтрольний 
та підзвітний директору департаменту соціальної та ветеранської політики Кам’янської  міської ради. 

5.3. Начальник управління здійснює функціональні обов’язки відповідно до повноважень управління, несе персональну відповідальність за виконання покладених на управління завдань та визначає ступінь відповідальності підлеглих працівників.

5.4. Посадові інструкції начальника та працівників управління погоджує заступник міського голови за напрямом діяльності та затверджує міський голова.

5.5. Працівники управління є посадовими особами органів місцевого самоврядування, їх основні права, обов’язки, відповідальність, умови оплати праці і соціально-побутового забезпечення визначаються Законом України «Про службу в органах місцевого самоврядування» та іншими законодавчими актами. 
