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Міському голові

Андрію БІЛОУСОВУ
ЗВІТ

про роботу департаменту соціальної політики міської ради 
у ІІ кварталі 2021 року
1. Аналітична робота

Діяльність департаменту соціальної політики міської ради спрямована
на реалізацію соціальної політики в місті, яка полягає в соціальному захисті населення, наданні адресних соціальних допомог сім’ям з дітьми, малозабезпеченим верствам населення, особам з інвалідністю, та іншим окремим категоріям громадян, які згідно з чинним законодавством мають право
на отримання пільг, допомог та компенсацій, а також впровадження місцевих програм соціального спрямування.
Реалізація державних цільових програм соціального захисту здійснюється 
у наближенні до мешканців міста Дніпровським, Заводським та Південним управліннями соціального захисту населення департаменту. Протягом звітного періоду на гобліку в управліннях перебувало близько 67,7 тис. громадян.
Станом на 01.07.2021 контингент отримувачів державних соціальних допомог становить 27,7 тис. сімей, в т.ч.:

Державні соціальні допомоги та інші виплати:

	Найменування допомоги чи виплати
	 

	Житлова субсидія
	15260

	Субсидія на придбання твердого та рідкого пічного побутового палива і скрапленого газу
	11

	Державні допомоги сім’ям з дітьми:

· у зв’язку з вагітністю та пологами

· при народжені дитини

· на дітей одиноким матерям

· на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування  
· особі яка доглядає за хворою дитиною
	5211
340

3669
946
250
6

	Державна соціальна допомога малозабезпеченим сім’ям
	1640

	Допомога на дітей, які виховуються у багатодітних сім’ях
	608

	Щомісячна адресна допомога внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг
	648

	Тимчасова державна соціальна допомога непрацюючій особі, 
яка досягла пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату 
	113

	Державна соціальна допомога особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю і державної соціальної допомоги на догляд
	537

	Державна соціальна допомога особам з інвалідністю з дитинства 
та дітям з інвалідністю
	1615

	Відшкодування вартості послуги з догляду за дитиною до трьох років «Муніципальна няня»
	55

	Щомісячна грошова допомога особі, яка проживає разом з особою 
з інвалідністю І чи ІІ групи внаслідок психічного розладу, яка 
за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного сторонього догляду, на догляд за нею
	465

	Тимчасова державна допомога дітям, батьки яких ухиляються 
від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину 
або місце проживання їх невідоме
	89

	Компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги
	328

	Допомога на огляд одиноким особам, які досягли 80-річного віку 
та за висновком ЛКК потребують постійного стороннього догляду
	391

	Державна соціальна допомога на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг 
у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім’ях за принципом «гроші ходять за дитиною»
	31

	Щомісячна стипендія особам, яким виповнилось 100 і більше років
	8

	Одноразова винагорода жінкам, яким присвоєно почесне звання України «Мати-героїня»
	0

	Грошова компенсація вартості одноразової натуральної допомоги «пакунок малюка»
	315

	Виплата соціальних стипендій студентам (курсантам) вищих навчальних закладів
	237

	Матеріальна допомога непрацюючим малозабезпеченим особам, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю
	80

	Матеріальна допомога військовослужбовцям, звільненим 
з військової строкової служби
	37

	Грошова компенсація за належні для отримання жилі приміщення відповідно до чинного законодавства
	9


Пільги окремим категоріям громадян

З метою надання пільг окремим категоріям громадян, які згідно з чинним законодавством мають на них право, департаментом постійно в актуальному стані підтримується електронна база «Єдиний Державний автоматизований реєстр осіб які мають право на пільги» (ЄДАРП). Станом на 01.07.2021 згідно бази ЄДАРП 
на обліку перебуває майже 32,7 тисячі осіб, які згідно з чинним законодавствам мають право на пільги, з яких:
- 4415 ветерани війни, з них:

- 2497 учасників бойових дій, у тому числі 47 осіб, яким виповнилось 
85 і більше років,

- 315 особа з інвалідністю внаслідок війни,
- 1094 учасників війни;

- 509 членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни.

- 15444 ветеранів праці;

- 1183 осіб, які користується пільгами відповідно до Закону України 
«Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»;

- 664 ветеранів військової служби і ветеранів органів внутрішніх справ;

- 4 осіб, які мають пільги за соціальною ознакою відповідно до Закону України «Про жертви нацистських переслідувань»;

- 186 пільговиків інших категорій – звільнені зі служби за хворобою або вислугою років працівники міліції, рядового і начальницького складу кримінально-виконавчої системи, державної пожежної охорони; неповнолітні діти працівників міліції рядового і начальницького складу кримінально-виконавчої системи, державної пожежної охорони, загиблих або померлих 
у зв’язку з виконанням службових обов’язків, непрацездатні члени сімей, які перебували на їх утриманні; батьки і члени сімей військовослужбовців, які загинули, померли або стали інвалідами при проходженні військової служби; педагогічні працівники, які працюють у сільській місцевості та селищах міського типу, а також пенсіонери, які раніше працювали педагогічними працівниками в цих населених пунктах та проживають у них; працівники культури, які працюють у сільській місцевості, селищах міського типу ;

- 9911 осіб, які мають статус «Дитина війни»;

- 854 багатодітна родина, в яких виховується 2705 дитини;

- 5 прийомних сімей;

- 3 сімей опікунів (піклувальників).

Зазначеним категоріям осіб, щомісяця здійснюються нарахування пільг 
на оплату житлово-комунальних послуг, які надаються в грошовому готівковому або безготівковому вигляді шляхом перерахування коштів на особовий рахунок пільговика. Протягом звітного періоду пільгами на оплату житлово-комунальних послуг скористались 6459 осіб. 
Протягом II кварталу поточного року відповідно до Законів України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», «Про соціальний статус дітей війни», «Про жертви нацистських переслідувань», «Про статус та соціальний захист громадян, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи», «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку в Україні» встановлено статус 151 особі та видано їм відповідні пільгові посвідчення і талони на пільговий проїзд. 

За рахунок коштів міського бюджета, в рамках Програм соціального характеру надаються пільги на оплату житлово-комунальних послуг та абонентної телефонної плати деяким категоріям громадян. Протягом звітного періоду видано 38 пільгових довідок громадянам, які користуються пільгами за рахунок коштів 
з місцевого бюджету. 
Соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи

В місті проживає 1354 особи постраждалі внаслідок аварії
на Чорнобильській АЕС, які користуються пільгами при сплаті за житлово-комунальні послуги та отримують передбачені чінним законодавством виплати
і компенсації, а саме:
	Найменування компенсаційних виплати
	кількість осіб

	щомісячна компенсація вартості продуктів харчування учасникам ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС 1,2 категорії
	860

	щорічна грошова допомога на оздоровлення 
	335

	компенсація вартості проїзду по території України учасникам ліквідації аварії на ЧАЕС 1,2 категорії
	1

	одноразова компенсація учасникам ліквідації наслідків аварії 
на ЧАЕС, які стали інвалідами внаслідок Чорнобильської катастрофи 
	6

	одноразова компенсація сім`ям, що втратили годувальника із числа осіб, які належать до учасників ліквідації наслідків аварії              
	5

	забезпечення санаторно-курортними та оздоровчими путівками дорослих громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи
	25

	відшкодування в установленому законодавством порядку втраченого заробітку, який вони мали до ушкодження здоров’я, 
у разі, коли захворювання або каліцтво, що виникли у зв’язку 
з виконанням робіт, пов’язаних з ліквідацією наслідків аварії ЧАЕС, призвели до стійкої втрати професійної працездатності (без встановлення інвалідності)
	0


 У звітному періоді направлено до «Комунального закладу «Центр здійснення соціальних виплат та надання інформаційно-консультативної допомоги з питань соціального захисту населення» Дніпропетровської обласної ради»
191 особову справу громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, для виплати передбачених діючим законодавством компенсаційних виплат.

Також, у IІ кварталі 2021 року з міського бюджету виділено кошти
на відшкодування учасникам ліквідації аварії на ЧАЕС 1 та 2 категорії один раз
на рік вартості проїзду міжміським транспортом до будь-якого населеного пункту України та у зворотному напрямку, на яку маює право 1особа.

З метою вирішення нагальних питань учасників ліквідації аварії на ЧАЕС 
в місті діє Кам’янська міська у Дніпропетровській області організація інвалідів «Союз Чорнобиль України». З метою підтримки діяльності даної організації, департаментом здійснюється фінансова підтримка за рахунок міського бюджету.
Соціальний захист ветеранів війни, праці та осіб похилого віку
В рамках державних соціальних програм ветерани війни користуються пільгами на оплату житлово-комунальних послуг, забезпечуються путівками 
на санаторно-курортне лікування.
У звітному періоді за рахунок коштів Міністерства соціальної політики України забезпечено путівками 32 громадянина пільгових категорій 
та 1 супроводжуючу особу.
 З метою покращення соціального захисту ветеранів та підвищення рівня
їх життя, згідно заходів Програми соціального захисту населення міста, за рахунок коштів міського бюджету надаються компенсаційні виплати щодо забезпечення послуг мобільного зв’язку у розмірі 50,0 грн. щомісяця. На 2021 рік Програмою соціального захисту населення міста на ці цілі передбачено 16,8 тис.грн.
У звітному періоду компенсацію отримували 23 особи. 
Станом на 01.07.2021 в місті проживає 11 осіб, яким виповнилося 
100 і більше 100 років., з них: віком 100 років – 3 особи та старше 100 років – 
8 осіб. Даним громадянам виплачується довічна щомісячна стипендія за рахунок коштів обласного бюджету. 

Протягом ІІ кварталу 2021 року підготовлено та організовано привітання 
за місцем проживання 1 особу. Під час поздоровлення їй вручено вітальний лист від міського голови, квіти та натуральну допомогу на загальну суму 759,0 грн.
З метою підтримки ветеранів праці, в рамках програми соціального захисту населення міста, за рахунок коштів міського бюджету вони забезпечуються безоплатними путівками на санаторно-курортне лікування до санаторіїв розташованих на території Дніпропетровської області. На обліку в департаменті для забезпечення путівками перебуває 409 ветеранів праці, з яких встановлено
на облік у ІI кварталі 54 особи.
На 2021 рік для забезпечення путівками ветеранів праці з місцевого бюджету виділено 1400,00 тис. грн. У звітному періоді путівками на санаторно-курортне лікування у санаторії ДП «Санаторій «Славутич» 
ім. Б.В.Пашковського ПрАТ лікувально-оздоровчих закладів профспілок України «Укрпрофоздоровниця» забезпечено 105 осіб.
У місті діють шість міських громадських організацій ветеранів і осіб 
з інвалідністю, які опікуються питаннями соціального захисту ветеранів, в тому числі учасників антитерористичної операвції та осіб з інвалідністю: КМО ветеранів України, КМТ інвалідів «Лелека», ГО «Союз ветеранів Афганістану», «ПАТРІОТ 2015», ГО «Кам’янський штаб національного захисту» та Кам’янська міська у Дніпропетровській області організація інвалідів «Союз Чорнобиль України», яким за рахунок коштів міського бюджету надається фінансова підтримка. Фінансування здійснюється на підставі отриманих заявок.

З метою підтримки осіб похилого віку в місті діють три територіальні центри соціального обслуговування (надання соціальних послуг) в яких функціонують відділення соціальної допомоги вдома; денного перебування; відділення соціальної адаптації; відділення денного догляду змішаного типу для осіб з інвалідністю
та дітей з інвалідністю з розумовою відсталістю та організації надання адресної натуральної і грошової допомоги.

Упродовж ІІ кварталу поточного року теритаріальними центрами ослуговувано 3074 особи, з яких 1753 осіби обслуговувались вдома соціальними працівниками. Всього протягом звітного періоду територіальними центрами надано 182337 заходів соціальних послуг. 

Соціальний захист осіб з інвалідністю
В місті проживає майже 5860 осіб з інвалідністю, з них 839 дітей
з інвалідністю. З метою реалізації державної політики з питань соціального захисту осіб з інвалідністю, департаментом зазначені особи забезпечуються засобами реабілітації, путівками на санаторно-курортне лікування. Впродовж звітного періоду, відповідно до Порядку забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю, та інших окремих категорій населення з метою всебічного захисту осіб з інвалідністю:

·     499 особам зареєстровано, відпрацьовано та виконано індивідуальні програми реабілітації осіб з інвалідністю;

· 167 осіб взято на облік та видано 613 направлень до протезних заводів для забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації;

· 5 особам видано направлення до транспортної МСЕК для визначення 
їх права на безоплатне та пільгове забезпечення автомобілям;
· 8 особам видано направлення щодо оформлення до будинку-інтернату.
Протягом IІ кварталу 2021 року в межах виділених асигнувань укладено
73 договори про забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації
та оформлено компенсацію за самойстійно придбані засоби 2 особам.
У звітному періоді виявлено потребу у наданні реабілітаційних послуг дітям 
з інвалідністю 24 особам, направлено до реабілітаційної установи 1 дітину
з інвалідністю для отримання реабілітаційних послуг за рахунок коштів державного бюджету та укладено договорів на загальну суму 25 тис. грн. 

Територіальними центрами соціального обслуговування (надання соціальних послуг) особи з порушеннями опонорно-рухомого апарату забезпечуються транспортною послугою «Соціальне таксі». За звітний період укладено
12 договорів про надання послуги. 

Соціальний захист учасників бойових дій в АТО/ООС та сімей загиблих військовослужбовців м. Кам’янського

Станом на 29.06.2021 на персоніфікованому обліку для надання пільг відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» в управліннях соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради перебуває 1764 ветеранів з числа учасників АТО, з них:

· 59 осіб з інвалідністю внаслідок війни;

· 1702 учасника бойових дій;

· 3 учасника війни;

· 85 членів сімей загиблих (померлих) військовослужбовців.

Відповідно до Програми  «Заходи із психологічної реабілітації, соціальної
та професійної адаптації, забезпечення санаторно-курортним лікуванням постраждалих учасників Революції Гідності, учасників антитерористичної операції та осіб, які здійснювали заходи із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій
та Луганській областях»  у звітному періоді виявлено потребу у наданні психологічної реабілітації 27 особам. 
З метою підтримки сімей загиблих військовослужбовців та учасників антитерористичної операції в місті діють Програма «Родина героя», та Комплексна програма підтримки демобілізованих учасників антитерористичної операції/операції об’єднаних сил. В рамках даних програм органами виконавчого комітету міської ради виконуються державні гарантії, а також за рахунок коштів міського бюджету надаються додаткові пільги та компенсації, а саме:
· для сімей загиблих (померлих) військовослужбовців
· надаються додаткові пільги на оплату за житло та комунальні послуги
у розмірі 50%. З початку року зазначені пільги нараховано 75 особам на загальну суму 172,6 тис.грн;
· щомісячно виплачується матеріальна допомога. З травня 2021 року розмір допомоги визначено як прожитковий мінімум, збільшений на 25%; 
· щорічно до Дня захисника України виплачується щорічна матеріальна допомога у розмірі 10,0 тис.грн.;

· виплачується одноразова грошова допомога на проведення поточного ремонту квартири або будинку. Станом на 28.06.2021 на обліку в департаменті
для надання даної допомоги перебуває 1 особа - член сім’ї загиблого (померлого) учасника АТО/ООС, її звернення розглянуто першочергово.  
· дітей загиблих (померлих) військовослужбовців щорічно вітають з Днем народження у вигляді виплати грошової допомоги у розмірі 3000,0 грн. 
· для учасників антитерористичної операції
- надається одноразова адресна допомога для вирішення питань оформлення документів на земельні ділянки у розмірі 1200,0 грн. 
- надається грошова допомога на проведення поточного ремонту квартир
або будинків. Станом на 25.06.2020 на обліку в департаменті для надання даної допомоги перебуває 437 осіб. 
- до Дня захисника України учасникам АТО/ООС виплачується одноразова грошова допомога у розмірі 1000,0 грн. 
- після демобілізації учаснику АТО/ООС, або військовослужбовцю який був
у відрядження в зоні проведення АТО/ООС, надається одноразова матеріальна допомога у розмірі 5000,0 грн., яка у разі отримання поранення може бути збільшена до 8000,0 грн. 
Військовослужбовці міста, які приймають участь в антитерористичній операції / операції об’єднаних сил та члени їх сімей за рахунок коштів міського бюджету звільнені від оплати за житло у розмірі 100%, та їм надано пільги
на оплату комунальних послуг у розмірі 50%. В звітному періоді пільгами скористалось 3 особи, загальна сума витрат 7,5 тис.грн.
Також за рахунок коштів міського бюджету надаються пільги на оплату
за житло та комунальні послуги у розмірі 50% бійцям-добровольцям, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України. Пільгами користуються 4 добровольці, загальна сума витрат 
10,76 тис.грн .
Підтримка членів сімей загиблих працівників органів внутрішніх справ, які загинули під час виконання службових обов’язків з охорони громадського порядку і боротьби зі злочинністю

В місті проживає 6 осіб, які мають статус членів сімей загиблих працівників органів внутрішніх справ, які загинули під час виконання службових обов'язків 
з охорони громадського порядку і боротьби зі злочинністю.

Крім державних соціальних гарантій зазначеній категорії осіб за рахунок коштів міського бюджету виплачується щомісячна грошова допомога у розмірі прожиткового мінімуму. 
Соціальна підтримка реабілітованих осіб

Станом на 25.06.2021 в місті проживає 2 особи, які визнані реабілітованими відповідно до ст.1-2 Закону України «Про реабілітацію жертв репресій комуністичного тоталітарного режиму 1917-1991 років». З метою забезпечення соціальною підтримкою реабілітованих осіб, визначених у статті 1-2 Закону України «Про реабілітацію жертв репресій комуністичного тоталітарного режиму 1917-1991 років» зазначеним особам виплачується щомісячна грошова допомога
у розмірі прожиткового мінімуму. 

Підтримка сімей з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції, які вимушені переїхати в інші регіони на тимчасове проживання

Департаментом здійснюється реєстрація внутрішньо переміщених осіб, 
які переїжджають на проживання до міста з тимчасово окупованої території 
та районів проведення антитерористичної операції (ООС) шляхом внесення даних в Єдину Web-орієнтовану інформаційну технологію формування сегменту «Облік ВПО». На сьогодні в місті проживає 4155 внутрішньо переміщених осіб, серед яких 827 дітей, 1447 пенсіонерів та 184 інваліда. 

Протягом ІІ кварталу 2021 року зареєстровано 50 внутрішньо переміщених осіб. Всього протягом звітного періоду координатором по роботі 
з внутрішньо переміщеними особами обслуговано 173 внутрішньо переміщених осіб з різних питань. Підготовлено інфомацію за запитами з питань пенсійного забезпечення, міського центру зайнятості та державної міграційної служби України на 105 внутрішньо переміщених осіб.
При реєстрації, переміщеним особам надаються роз’яснення щодо вирішення їх нагальних проблем (отримання місця для тимчасового проживання, переоформлення пенсій, державних соціальних допомог, виплат по втраті працездатності, працевлаштування, влаштування дітей до закладів освіти, отримання медичної допомоги, тощо). 

На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 08.06.2016 №365 «Про здійснення соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам» розпорядженням міського голови від 24.06.2016 №258-р діє міська комісія
з питань призначення (відновлення) соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам, секретарем якої є працівник відділу. 

Протягом ІІ кварталу 2021 року проведено 12 засідань зазначеної Комісії, 
на яких було розглянуто 343 справи внутрішньо переміщених осіб з питань призначення (відновлення) пенсій, всіх видів соціальних допомог. 
За результатами розгляду прийняті рішення про призначення соціальних виплат 334 внутрішньо переміщенім особам.

Соціальна підтримка сімей з дітьми

Станом на 01.07.2021 в місті Кам’янське в районних управліннях соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради в системі ЄДАРП на обліку перебуває 854 багатодітних родин, в яких виховуються 
2705 дітей. 

Протягом ІІ кварталу поточного року відповідно до Закону України 
«Про охорону дитинства» видано 181 посвідчення дитини 
з багатодітної сім’ї, 66 посвідчень батьків з багатодітної сім’ї. 

Підготовлено проекти рішень міської ради, виконавчого комітету міської ради, розпорядження міського голови: 

· проектів рішень міської ради, які були розглянуті на засіданнях міської ради у ІІ кварталі 2021 року:

- «Про внесення змін до рішення міської ради від 17.11.2017 
№913-20/VII «Про затвердження програми соціального захисту населення міста 
на 2018-2022 роки» зі змінами»; (від 28.04.2021)
- «Про внесення змін до рішення міської ради від 17.11.2017 
№914-20/VII «Про затвердження Програми «Родина героя» зі змінами» 
(07 сесія);

- «Про внесення змін до рішення міської ради від 17.11.2017 
№914-20/VII «Про затвердження Програми «Родина героя» зі змінами»
(09 сесія);

«Про внесення змін до рішення міської ради від 29.02.2012 
№370-20/VI «Про затвердження програми розвитку сімейної та гендерної політики в місті Кам’янське на 2012-2021 роки» зі змінами»; (від 28.04.2021 та 23.06.2021)
· проектів рішень виконавчого комітету міської ради, які були розглянуті на засіданнях виконавчого комітету у ІІ кварталі 2021 року:

- рішення №281 від 27.04.2021 «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 24.01.2018 №2 зі змінами»; 
- рішення №287 від 27.04.2021 «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 24.04.2019 №129» (соціальне таксі);

- рішення №364 від 26.05.2021 «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 29.01.2020 №11 зі змінами»;
- рішення №441 від 18.06.2021 «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 24.01.2018 №1 зі змінами»; 
- рішення від 27.04.2021 № 293 «Про надання дозволу на влаштування 
до психоневрологічного інтернату недієздатної особи гр. ******* ****** ******»;

- рішення від 26.05.2021 №375 «Про реєстрацію помічника дієздатної фізичної особи ****** ****** ******»; 

- рішення від 26.05.2021 №376 «Про реєстрацію помічника дієздатної фізичної особи ****** ****** ******»; 
- рішення від 18.06.2021 № 420 «Про реєстрацію помічника дієздатної фізичної особи ****** ****** ******»; 
- рішення від 18.06.2021 № 421 «Про реєстрацію помічника дієздатної фізичної особи ****** ****** ******»; 
- розпорядження міського голови від 17.06.2021 №259-р «Про надання одноразової грошової матеріальної допомоги за рахунок коштів міського бюджету з нагоди 25-х роковин трамвайної аварії»;

проекти розпоряджень міського голови:

· від 28.05.2021 №216-р «Про затвердження списку отримувачів одноразової матеріальної грошової допомоги сім’ям, в яких виховуються діти з інвалідністю, 
в яких відсутня функція ходи (підгрупа А) і сім’ям, в яких виховується двоє 
і більше дітей з інвалідністю»;

робочі плани, сценарії заходів:

- міські заходи з нагоди 35-х роковин Чорнобильської катастрофи;
- робочий план проведення церемонії покладання квітів до пам’ятного знаку «Чорнобиль вічний біль України» з нагоди 35-ї річниці Чорнобильської катастрофи;

- міські заходи з нагоди Дня пам’яті та примирення і 76-ї річниці перемоги над нацизмом у Другій світовій війні 1939 – 1945 років;

- робочий план проведення церемонії покладання квітів до пам’ятних місць Другої світової війни з нагоди Дня пам’яті та примирення і 76-ї річниці Перемоги над нацизмом у Другій світовій війні 1939-1945 років

накази по департаменту:
- від 01.04.2021 № 60/1 «аг» «Про організацію привітання осіб з інвалідністю внаслідок Другої  світової війни та учасників бойових дій в період Другої світової війни 1939 – 1945 років продуктовими наборами»
· від 12.05.2021 №87«аг» «Про організацію привітання дітей з інвалідністю наборами солодощів до Дня захисту дітей»;
- від 14.05.2021 № «Про організацію виплат особам, яким присвоєно звання «Почесний громадянин міста Кам’янське»;
· від 24.06.2021 №102«аг» «Про внесення змін до наказу від 12.05.2021 №87«аг»».
Підготовлено інформацій:

до Дніпропетровської обласної державної адміністрації та її структурних підрозділів:

· про виконання розпорядження голови Дніпропетровської облдержадміністрації від 13.11.2013 № Р-963/0/3-13 «Про взаємодію місцевих органів виконавчої влади та громадських ветеранських організацій з питань соціального захисту ветеранів війни»;

· про виконання Державної цільової програми відновлення та розбудови миру
в східних регіонах України, затвердженою постановою Кабінету Міністрів України від 13.12.2017 №1071 «Про затвердження Державної цільової програми відновлення та розбудови миру в східних регіонах України»;

· щодо виконання Плану заходів з реалізації Стратегії інтеграції внутрішньо переміщених осіб та впровадження довгострокових рішень щодо внутрішнього переміщення на період до 2020 року, затвердженої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 21.11.2018 №944-р;

· про хід виконання пункту 1 доручення голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 08.11.2016 №07-90/0/35-16 щодо забезпечення житлом сімей загиблих військовослужбовців, які брали безпосередню учать в антитерористичній операції, а також інвалідів І – ІІ групи
з числа військовослужбовців, які брали участь у зазначеній операції,
та потребують поліпшення житлових умов (щомісяця);

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 21.05.2021 №3938/0/192-21 стосовно додаткової потреби або зменшення потреби коштів, передбачених для здійснення заходів із професійної адаптації учасників антитерористичної операції, осіб, які здійснювали заходи із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічіі стримування збройної агресії Російської Федерації у  Донецькій та Луганській областях та постраждалих учасників Революції Гідності, членів сімей загиблих (померлих) таких осіб

- про  кількості осіб та сімей, які переселилися з території АР Крим;

- про визначення потреби у забезпечені житлом інвалідів війни, учасників бойових дій та учасників війни (щоквартально до 10 числа);

- щодо кількості дітей загиблих (померлих) учасників антитерористичної операції/операції об’єднаних сил, яким встановлено статус особи,
на яку поширюється чинність Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» (щокварталу);

- про фінансування місцевих програм по виплатам та пільгам учасникам АТО
та членів їх сімей;

- про виконання листа Міністерства соціальної політики України 
від 26.10.2016 № 15653/0/14-16/04 щодо роз’яснення постанови Кабінету Міністрів України від 19.10.2016 №719 «Питання забезпечення житлом сімей загиблих військовослужбовців, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, а також інвалідів I-II групи з числа військовослужбовців, які брали безпосередню участь у зазначеній операції, та потребують поліпшення житлових умов» (щомісяця);

- щодо місць компактного проживання внутрішньо переміщених осіб,
що розташовані на території міста;

- на виконання листів Дніпропетровської облдержадміністрації 
від 09.03.2021 №2713/0/1-21 щодо розпорядження Кабінету Міністрів України 
від 24 лютого 2021 №170-р «Про затвердження плану заходів, пов’язаних з 35-ми роковинами Чорнобильської катастрофи», стосовно листа Офісу Президента України від 19.04.2021 №41-01/532 та листа від 20.04.2021 №4342/0/1-21 стосовно заходів з нагоди 35-х роковин Чорнобильської катастрофи;

· про виконання Державної цільової програми відновлення та розбудови миру в східних регіонах України, затвердженою постановою Кабінету Міністрів України від 13.12.2017 №1071 «Про затвердження Державної цільової програми відновлення та розбудови миру в східних регіонах України»;

· щодо виконання Плану заходів з реалізації Стратегії інтеграції внутрішньо переміщених осіб та впровадження довгострокових рішень щодо внутрішнього переміщення на період до 2020 року, затвердженої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 21.11.2018 №944-р;

- до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо кількості дітей з інвалідністю у розрізі ступеня обмеження життєдіяльності;
- до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо перевірки особових рахунків споживачів ТОВ «Дніпровські енергетичні послуги», які є отримувачами житлових субсидій 
та пільг;
- до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації про надання інформації щодо населених пунктів 
із обмеженим або відсутнім доступом до банківської мережі;

- до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації про надання інформації щодо кількості дітей з інвалідністю, які потребують реабілітаційних послуг відповідно додаткової потреби на 2021 рік;

- до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо установ, які в 2021 році включені до переліку суб’єктів надання послуг з психологічної реабілітації;

- до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо технічних засобів реабілітації, які видавались особам 
з інвалідністю та були повернуті до УСЗН та рахуються в залишках;
- до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо обсягу потреби у бланках посвідчень;
· про виконання обласної Програми розвитку сімейної та гендерної політики у Дніпропетровській області на 2012 - 2021 роки за IІ квартал 2021 року;
· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації про стан бездомності, діяльність спостережних комісій 
та ведення випадку туберкульозу при звільненні хворих на туберкульоз із установ виконання покарань;
· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації про перевірку надавачів соціальних послуг недержавного сектору;

· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації про вжиття додаткових карантинних заходів реагування 
з метою запобігання поширення короно вірусної інфекції;
· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо доступності дляґ людей з інвалідністю соціальних послуг під час введення карантиних обмежень;
· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо забезпечення права громадян наякісні та безпечні соціальні послуги;

· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо внесення до Реєстру надавачів та отримувачів соціальних послуг діючих закладів соціального захисту дітей в місті;
· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо участі у проведенні Олімпійського дня 
у територіальних центрах соціального обслуговування районів міста;
· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо надання пропозицій з питання визначення умов 
та порядку надання деяких соціальних послуг;

· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо удосконалення організації надання паліативної допомоги;
· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо участі в опитуванні серед фахівців соціальної роботи 
в рамках проекту «надання соціальних послуг громаді»;

· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо участі в апробації проекту Державного стандарту соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю;

· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації про участь у пілотному проекті «Розвиток соціальних послуг» надавачів соціальних послуг недержавного сектору;

· до департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської облдержадміністрації щодо проблемних питань, які гальмують участь територіальних громад у пілотному проекті «Розвиток соціальних послуг»;

·  щодо спеціально створених служб перевезень спеціально обладнаними автомобілями для осіб та дітей з інвалідністю, в тому числі соціального таксі;
· про виконання розпорядження голови Дніпропетровської облдержадміністрації від 13.11.2013 № Р-963/0/3-13 «Про взаємодію місцевих органів виконавчої влади та громадських ветеранських організацій з питань соціального захисту ветеранів війни»;

· щодо прогнозних показників організації оздоровлення та відпочинку дітей влітку 2021 року;

· про стан забезпечення прав дітей та недієздатних осіб в умовах карантину 
в м.Кам’янському (щотижнево); 
· щотижневу та щомісячну узагальнену інформацію щодо організації надання одноразової натуральної допомоги «пакунок малюка»;

 - інформація щодо стану виконання закону України «Про соціальні послуги»;

 - інформація щодо функціонування відділень стаціонарного догляду в місті;

 - інформація на виконання листа Національної соціальної сервісної служби України стосовно чисельності фахівців соціальної роботи, що надають соціальні послуги;

- інформація на виконання доручення заступника голови облдержадміністрації «Про виявлення та організацію перевірки надавачів соціальних послуг недержавного сектору»;

- інформація про оновлення списків та перевірки відповідності Критеріям діяльності надавачів соціальних послуг недержавного характеру в м.Кам’янське;

 - інформація на виконання Указу Президента України від 29.01.2021 
№30 «Про деякі заходи щодо забезпечення права громадян на якісні та безпечні соціальні послуги»;
 - інформація на виконання листа Національної соціальної сервісної служби України від 22.06.2021 №0000-03101-5/9007 щодо організації і проведення роботи з виявлення та перевірки надавачів соціальних послуг недержавного сектору 
в місті;

 - звіт щодо виконання листа Міністерства соціальної політики України 
від 12.06.2019 №113/0/161-19/472 «Про надання оперативної інформації 
про діяльність спеціалізованих служб на забезпечення реалізації Закону України «Про запобігання та протидію домашньому насильству»;
·  звіт про призначення та виплату соціальної допомоги та утримання дитини в сім’ї патронатного вихователя та грошового забезпечення патронатному вихователю;
·  звіт щодо функціонування мережі спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб, центрів медико-санітарної реабілітації постраждалих осіб, 
кол-центрів з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильства стосовно дітей, мобільних бригад соціально-психологічної допомоги постраждалим особам, а також закладів та установ, призначених виключно для постраждалих осіб, які постраждали від насильства 
за ознакою статі;
·  звіт на виконання доручення виконуючого обов’язки голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 20.04.2018 
№08-28/0/35-18 «Про заходи з реалізації I етапу Національної стратегії реформування системи інституційного догляду та виховання дітей на 2017 – 2026 роки»;
· звіт щодо виконання розпорядження голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 11.11.2020 №Р-773/0/3-20 «Про затвердження регіонального плану невідкладних заходів із запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі в Дніпропетровській області 
до 2023 року»;
·  звіт про кількість сімей, в яких вчиняється насильство та впровадження корекційних програм для осіб, які його вчиняють;
· звіт про здійснення заходів щодо попередження насильства в сім’ї;
· звіт про використання коштів, передбачених у державному бюджеті 
для виплати одноразової матеріальної допомоги особам, які постраждали 
від торгівлі людьми в місті Кам’янське;
· звіт щодо спеціалізованих закладів, установ та організацій, діяльність яких спрямована на попередження насильства в сім’ї;
- інформація щодо організації в соцільній мережі Viber мессенджер обласної групи «Стоп насильству»;

- інформація на виконання постанови Кабінету Міністрів україни 
від 21.04.2021 №398 «Про затвердження Порядку та умов надання у 2021 році субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на створення мережі спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі»;
- інформація на виконання Рекомендацій за результатами безвиїзного Всеукраїнського моніторингового візиту до обласних та Київської міської державних адміністрацій у сфері протидії торгівлі людьми щодо відповідальної особи;

- інформація згідно запропонованої форми гугл-таблиці за посиланням щодо реалізації постанови Кабінету Міністрів україни від 21.04.2021
№398 «Про затвердження Порядку та умов надання у 2021 році субвенції
з державного бюджету місцевим бюджетам на створення мережі спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі»;
- інформація на виконання листа Міністерства соціальної політики україни від 11.05.2021 №8444/0/2-21/49 «Про надання інформації з питань торгівлі людьми»;

- інформація на виконання листа департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації щодо координаторів з питань здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству 
та насильству за ознакою статі;

- на виконання доручення виконуючого обов’язки голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації О.Кужмана від 20.04.2018 №08-28/0/35-18 
«Про заходи з реалізації I етапу Національної стратегії реформування системи інституційного догляду та виховання дітей на 2017 – 2026 роки»;

- на виконання листа Міністерства соціальної політики України 
від 05.05.2017 №9606/0/2-17/42 «Щодо здійснення заходів із запровадження патронату над дитиною»;

- інформація про стан виконання рішення колегії Міністерства соціальної політики України від 12.02.2021 «про основні результати у соціальній сфері 
у 2020 році та основні завдання Міністерства соціальної політики України на 2021 рік»;

- на виконання листа Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради України 
з прав людини з питань запобігання та протидії домашньому насильству;
- на виконання листа Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради України 
з прав людини про надання інформації щодо стану реалізації державної політики 
у сфері протидії торгівлі людьми;

- на виконання листа Національної соціальної сервісної служби України щодо діяльності спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб від домашнього насильства;
- на виконання Національного плану дій з виконання резолюції Ради Безпеки ООН 1325 «Жінки, мир, безпека» на період до 2025 року;
- інформація щодо підготовки проєкту Указу Президента України 
про присвоєння почесного звання України «Мати – героїня»;

- інформація щодо випадків унеможливлення представлення кандидатур 
до присвоєння почесного звання України «Мати-героїня»;

- про надання пропозицій щодо внесення змін до назви Типового положення про центр для ВІЛ-інфікованих дітей та молоді, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 04.10.2017 №741 «Про затвердження типових положень про заклади соціальної підтримки сімей, дітей та молоді»;
- про стан виконання Регіональної програми оздоролення та відпочинку дітей Дніпропетровської області у 214-20121 роках за 2 квартал 2021 року;

- інформація про виконання плану заходів з реалізації пілотного проєкту «Створення системи раннього втручання»;
- відомості про кількість дітей в багатодітних сім’ях за ІІ півріччя 2021 року;

- про чисельність підопічних в установах соціального захисту населення
та центрах обліку бездомних осіб;

- інформація про кількість сімей, в яких вчиняється насильство 
та впровадження корекційних програм для осіб, які його вчиняють;

- інформація про стан доступності будівель і споруд для осіб 
з інвалідністю в місті Кам’янське; 

- щотижневу інформацію щодо виявлення одиноких та одиноко проживаючих осіб в період карантину;
- інформація про забезпечення прав дітей, які виховуються в сім’ях, в умовах проведення карантинних заходів – щомісяця;

- щодо результатів опрацювання у Порядку визначення потреб населення адміністративно-територіальної одиниці/територіальної громади у соціальних послугах;
- щомісячну інформацію щодо кількості фахівців із соціальної роботи,
які працюють в комунальних закладах/установах, що надають соціальні послуги;

- щомісячну інформацію щодо інвентаризації закладів, які надають соціальні послуги;

- щомісячну інформацію щодо організації надання соціальних послуг 
в ОТГ у перехідний період.
- звіт про доступність будівель і споруд для осіб з інвалідністю в об’єктах соціального захисту населення;

- звіт на виконання наказу Міністерства соціальної політики України
від 22.02.2021 №100 «Про затвердження рішення колегії Мінсоцполітики України від 12.02.2021 «Про основні результати у соціальній сфері у 2020 році та основні завдання Мінсоцполітики на 2021 рік»»;

- звіт на виконання постанови Кабінету Міністрів України від 29.09.2019 №849 «Про затвердження програми діяльності Кабінету Міністрів України» щодо стану організації надання соціальних послуг»;

 - звіт про роботу територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Дніпровського, Заводського, Південного районів міста за ІІ квартал;

- звіт про стан виконання «Про затвердження регіонального плану дій 
з реалізації Конвенції про права осіб з інвалідністю на період  до 2025 року» 
за ІІ квартал 2021 року;

- звіт про заходи щодо розв’язання актуальних проблем осіб з обмеженими фізичними можливостями;

- звіт на виконання розпорядження голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 10.12.2018 №Р-768/0/3-18 «Про затвердження регіонального плану заходів з реалізації Стратегії державної політики з питань здорового та активного довголіття населення на період до 2022 року»;
- щодо встановлення статусу відповідно до абзацу сьомого пункту 1 статті
10 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» (члени сімей загиблих добровольців АТО);

- щодо укладання договорів по виготовленню та доставці технічних засобів реабілітації;

- за напрямом санаторно-курортне лікування пільгових категорій громадян
та психологічна реабілітація учасників антитерористичної операції;
- щодо кількості індивідуальних програм реабілітації осіб з інвалідністю
та наданих послуг;
- про здійснення опіки та піклування над повнолітніми недієздатними особами та особами, дієздатність яких обмежена;
- оперативна інформація щодо діяльності соціального інспектора;

- про причини припинення виплати допомоги при народженні (усиновленні) дитини;

- інформація про стан перевірок цільового використання та випадки припинення виплати допомоги при народженні (усиновленні) дитини;
- щодо осіб, задіяних в АТО, яким встановлено статус особи 
з інвалідністю внаслідок війни та члена сім’ї загиблого (померлого) відповідно
до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»; 

- щодо стану виконання бюджетної програми 1501040 «Заходи 
із психологічної реабілітації, соціальної та професійної адаптації, забезпечення санаторно-курортним лікуванням постраждалих учасників Революції Гідності, учасників антитерористичної операції та осіб, які здійснювали заходи
із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях» за напрямом соціальна та професійна адаптація учасників антитерористичної операції
та постраждалих учасників Революції Гідності;

- про кількість виданих та скасованих довідок внутрішньо переміщеним особам;

- про стан призначення щомісячної адресної допомоги внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання;

- інформація про сімей, які переїхали до м.Кам’янське з території північних
та східних областей України;

- про забезпечення послугами санаторно-курортного лікування громадян,
які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, в розрізі санаторно-курортних закладів;

- пропозиції щодо обсягу фінансування коштів за КПВК 2501570 «Виплата матеріальної допомоги військовослужбовцям, звільненим з військової строкової служби» (2 рази на місяць);

 - щодо виплати адресної щомісячної допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам для проведення верифікації достовірності відомостей, поданих фізичними особами;
- щодо відпрацювання списків подвійних заяв у базі даних внутрішньо переміщених осіб та членів їх родин;

· інформація щодо виправлення некоректних даних про ідентифікаційні номери з центрального сховища баз даних Мінсоцполітики;

·  інформація щодо виправлення некоректних паспортних даних 
з центрального сховища баз даних Мінсоцполітики;

·  інформація з опрацювання відомостей, надісланих ДП «ІОЦ Мінсоцполітики» щодо невідповідності вимогам законодавства інформації, 
на підставі якої призначено державні виплати окремим громадянам;

· інформація про призначення і виплату державної соціальної допомоги
на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, які перебувають
у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім'ях, грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг
у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім'ях за принципом «гроші ходять за дитиною» чи припинення їх виплати; 

- про надання допомоги відповідно до Законів України «Про державну соціальну допомогу сім’ям з дітьми» та «Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям»;

- щодо виплати допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам 
за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім’ях за принципом «гроші ходять за дитиною», затвердженою постановою Кабінету Міністрів України від 26 червня 2019 року №552;

- заявка щодо потреби в коштах для виплати соціальних стипендій студентам вищих навчальних закладів І-ІV рівня акредитації;

- заявка щодо потреби в коштах для виплати у грошовій готівковій формі пільг на оплату житлово-комунальних послуг за поточний місяць;

- щодо відпрацювання списків подвійних заяв у базі даних внутрішньо переміщених осіб та членів їх родин;

- щодо видачі посвідчень батькам і дітям з багатодітних родин;

- щодо кількості ветеранів війни та осіб, на яких поширюється чинність Закону «Про статус ветеранів війни гарантії їх соціального захисту»;
-інформація щодо потреби у наданні грошової компенсації за належні 
для отримання жилі приміщення для внутрішньо переміщених осіб;
- інформація про стан забезпечення санаторно-курортним лікуванням осіб
з інвалідністю;
- інформація про виявлення та організацію перевірки надавачів соціальних послуг недержавного сектору в м.Кам’янське.
 До Міністерства соціальної політики України:

- щодо введення до складу Робочої групи з питань удосконалення системи соціальної адаптації осіб, які відбули покарання в межах проекту»Забезпечення права на здоров’я в тюрмах: від адвокації до сервісів»;
- щодо надання роз’яснень про надання соцільної послуги з догляду вдома  територіальними центрами соціального обслуговування районів міста.
 До Національної соціальної сервісної служби України:
- інформація щодо стану організації соціальних послугу зв’язку 
з реалізацією Концепції реформування місцевого самоврядування (кожного півріччя).
До Центру здійснення соціальних виплат та надання інформаційно-консультативної допомоги з питань соціального захисту населення:
- щодо організації виконання функцій у сфері соціального захисту населення та захисту прав дітей в ТГ:
 До Дніпропетровського обласного центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді:
- щомісячну інформацію про кількість посад працівників в ОТГ з надання соціальних послуг.

 До КЗ «Центр здійснення соціальних виплат та надання інформаційно-консультативної допомоги з питань соціального захисту населення» Дніпропетровської облдержадміністрації :
· про надання списків членів сімей загиблих та учаників війни, які перебувають на обліку в департаменті, та не отримують пенсію, для виплати щорічної разової грошової допомоги.
До Дніпровського обласного відділення Фонду соціального захисту інвалідів:

-  щодо представників від департаменту соціальної політики Кам’янської міської ради, які будуть входити до складу комісії з прийому-передачі особових справ осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю, окремих категорій населення для забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації.

Голові депутатської фракції «Європейська Солідарність» Кам'янської міської ради VIII скликання:

· про надання інформації стосовног врегулювання деяких питань призначення житлових субсидій.
До Міністерства соціальної політики України:

· про надання роз’яснень щодо призначення виплат щомісячної адресної допомоги внутрішньо переміщеній особі;

· про надання роз’яснень з приводу реалізації на місцевому рівні положень нормативно-правових актів прийнятих на вищому рівні за напрямом діяльності.
 До виконавчого комітету, структурних підрозділів міської ради:
- на телефонограму від 22.04.2021 щодо заходів з нагоди Дня пам’яті та примирення;
- про привітання осіб з інвалідністю внаслідок Другої світової війни;

- про виготовлення вітального листа;

- на виконання розпорядження міського голови від 07.05.2018 
№174-р «Про затвердження заходів щодо запобігання проявам тероризму 
на території міста», в межах повноважень інформація за ІІ квартал 
2021 року.
 до відділу формування та ведення реєстру територіальної громади міста Кам’янської міської ради:

·  щодо надання інформації для призначення житлових субсидій.
до департаменту економічного розвитку міської ради:
- на лист від 30.04.2021 №03-02/183 пропозиції щодо доцільності отримання субвенції 

до сектору з питань організаційної роботи міської ради:

- інформація про контингент органів соціального захисту населення для суспільно-політичного паспорту міста

- інформацію про проведення заходів за участю керівництва міста 
на ІІІ квартал 2021 року;

- про привітання осіб, яким виповниться 100 років;

до управлінь соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради: 
- про зняття з обліку внутрішньо переміщених осіб (постійно).
до департаменту комунальної власності, земельних відносин та реєстрації речових прав на нерухоме майно:

- щодо орієнтованого обсягу фінансування на 2021 рік на проведення процедур закупівель квартир в місті відповідно до «Програми надання жилих приміщень сім’ям, що виховують дітей з інвалідністю та потребують поліпшення житлових умов, на 2020-2024 роки».
  до відділу взаємодії з правоохоронними органами та запобігання корупції міської ради:

- про виконання комплексної програми забезпечення громадського порядку
та громадської безпеки.
 до департаменту фінансів міської ради: 

- дані щодо обсягів видатків місцевих бюджетів на оздоровлення 
та відпочинок дітей.
  до Кам’янського міського центру соціальних служб :
- про прийняті рішення про соціальний супровід 8 сімей
та про припинення соціального супроводу 9 сімей та 1 особи;

- про прийняті рішення про соціальний супровід 10 сімей та про припинення соціального супроводу 11 сімей та 1 особі;

- про прийняті рішення про соціальний супровід 1 сім’ї та про припинення соціального супроводу 8 сім’ям.
 до головного управління державної казначейської служби України
у Дніпропетровській області – щодо проведення платежів.
до судів різних інстанцій по справам які перебувають в провадженні підготовлено та подано документів:
12 – відзиви на позовні заяви до Дніпропетровського окружного адміністративного суду;

1 – заяву про отримання ухвали до Дніпропетровського окружного адміністративного суду;

4 – заяви про надання копії рішення районних судів;

1 – заперечення клопотання до Заводського районного суду;

1 – підготовлено позовну заяву до Дніпропетровського окружного адміністративного суду щодо оскарження дій державного виконавця.

до відділів державної виконавчої служби подано - 17 заяв в т.ч.:

2 – заява про закриття провадження;

15 – про повторне відкриття виконавчого провадження у справах за позовами управлінь департаменту ;

Також у звітному періоді повторно направлено до відділів державної виконавчої служби для примусового виконання згідно вимог Закону України «Про виконавче провадження» 23 виконавчих листів про стягнення надміру виплачених коштів по соціальним допомогам.

опрацювання запитів на інформацію:

- запит на отримання публічної інформації від Костянтина Литовченка 
від 21.06.2021 (вхідний від 25.06.2021№2 ЗПІ)
опрацювання депутатського звернення:

· надання інформації щодо розроблення місцевої програми запобігання 
та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі;

· надання інформації про графік роботи та контакти міського центру соціальних служб та мобільної бригади соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі.

Підготовлено звіти:

· аналіз щомісячної інформації про категорії осіб, які мають право на пільги згідно бази даних ЄДАРП за формою Т-2А;

· щодо соціальної підтримки внутрішньо переміщених осіб (щомісячно);

· щодо призначення (відновлення) соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам (щомісяця);

·  щодо кількості виданих технічних засобів реабілітації;

·  щодо залишків технічних засобів реабілітації;

·  про здійснення ремонту технічних засобів пересування;

·  про забезпечення послугами санаторно-курортного лікування громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, в розрізі санаторно-курортних закладів
·  пропозиції щодо обсягу фінансування коштів за КПВК 2501570 «Виплата матеріальної допомоги військовослужбовцям, звільненим з військової строкової служби» (2 рази на місяць);

·  щодо надання учасникам антитерористичної операції послуги 
з професійного навчання;

· про стан формування Єдиного державного реєстру осіб, які мають право на пільги»;

· щодо стану призначення житлової субсидії відповідно 
до нової редакції Положення (ЖКП; ЖКП+СГТП);
· про надання допомоги сім'ям з дітьми та тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів;
· про стан надання щомісячної грошової допомоги особам,які проживають разом з інвалідом 1 чи 2 групи внаслідок психічного розладу, який за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного стороннього догляду
на догляд за ним;
· про стан призначення компенсації послуги з догляду за дитиною до трьох років «муніципальна няня»;
· про призначення і виплату державної соціальної допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, які перебувають у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім'ях, грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім'ях за принципом «гроші ходять
за дитиною» чи припинення їх виплати;
· про надання допомоги відповідно до Законів України «Про державну соціальну допомогу сім’ям з дітьми» та «Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям»;

· щодо виявлених переплат та недоплат, проведеної роботи 
по поверненню надміру виплачених коштів отримувачам допомог 
та компенсаційних виплат;

· щодо сум переплат, які виникли при виплаті державної допомоги 
та підлягають поверненню до державного бюджету (без урахування субсидій
на оплату житлово-комунальних послуг);

· про фактичні дані про надання окремих видів державної допомоги (ф.№2);

· про нарахування єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування за деякі категорії застрахованих осіб;

· про стан звіряння даних, внесених до списків студентів, яким призначено соціальну стипендію, з відомостями про таких осіб, що містяться в Єдиному державному автоматизованому реєстрі осіб, які мають право на пільги;
2. Методична робота

Директором департаменту щотижнево проводяться оперативні наради 
з начальниками управліннь соціального захисту населення департаменту, начальниками відділів департаменту та керівництвом комунальних закладів соціального захисту «Центру комплексного обслуговування бездомних осіб», міського центру соціальних служб та теритаріальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг) районів міста.
Департаментом соціальної політики постійно проводиться інформаційна робота з питань змін у законодавстві при призначенні всіх видів державних соціальних допомог, порядку їх оформлення.

Відділом з питань соціального захисту ветеранів, учасників АТО 
та внутрішньо переміщених осіб департаменту проводились наради:

З громадськими організаціями:

- Кам’янською міською організацією ветеранів України;

- Кам’янською міською організацією Всеукраїнської громадської організації інвалідів «Союз Чорнобиль України» та Асоціацією громадських організацій «Чорнобиль»; 

- ГО «Патріот-2015»;

- ГО «Союз ветеранів Афганістану»;

- ГО «Кам’янський штаб національного захисту».

Департаментом підготовлено інформації які розміщувались в засобах масової інформації:
· інформація щодо вітання територіальних центрів;
· інформація щодо виплати до 5 травня 2021 року;
· інформація щодо 35 річчя Чорнобильської катастрофи;
· інформація, присвячена святкуванню Дня перемоги 9 Травня;
· щодо змін у порядку призначення житлових субсидій та пільг;
· інформація щодо змін у порядку призначення житлових субсидій та пільг;
· інформація щодо залишків пільг та субсидій;
· щодо святкування у місті Дня захисту дітей;
· про санаторно-курортне лікування та психологічну реабілітацію учасників АТО;
· інформація про державну програму, яка перетворює малозабезпечених
і довготривалих безробітних на підприємців;
· про запуск  пілотного  проекту мінсоцполітики “Працюй вільно”.
На офіційному сайті Кам’янської міської ради:

- розділ «Протидія домашньому насильству» доповнено інформацію 
про «Форми насильства», яка спрямована на поширення обізнаності громадськості за посиланнями освітнього проекту з протидії домашньому насильству 
«ДІМ (НЕ)БЕЗПЕКИ»;

- розділ «Соціальні ролики з протидії домашньому насильству» доповнено двома інформаційними відеороликами «Причини домашнього насильства», «Домашнє насильство: факти та цифри»;

-створено окремий розділ «Забезпечення рівних прав та можливостей жінок 
і чоловіків», який доповнено нормативно-правовою базою та роз’ясненнями щодо Закону України «Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків». Посилено інформаційно-роз’яснювальну роботу з питань забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків. 

З метою проведення інформаційно-просвітницької та роз’яснювальної роботи шляхом створення та поширення соціальної реклами з питань протидії торгівлі людьми, департаментом придбано листівки А5, крейдов.папір 130 г/м, 4+4 у кількості 1000 штук.

У розділі «Новини та оголошення» розміщені повідомлення та інформації:

-
інформація щодо надання грошової допомоги учасникам АТО/ООС 
на проведення поточного ремонту житлової квартири або будинку;
- інформація про розмір грошової допомоги до 5 травня у 2021 році ветеранам війни;
- повідомлення про міські заходи з нагоди 35-х роковин Чорнобильської катастрофи;
- оцінка щодо використання коштів міського бюджету протягом 2021 року громадськими організаціями ветеранів та осіб з інвалідністю для реалізації проектів;
- інформація про перелік  суб’єктів надання послуг із психологічної реабілітації учасникам АТО/ООС;
- повідомлення про міські урочисті заходи з нагоди Дня пам’яті та примирення 
і 76-ї річниці Перемоги над нацизмом у Другій світовій війні 1939-1945;
 - інформація щодо змін у порядку призначення житлових субсидій та пільг
з 1 травня 2021 року; 

- інформація про нові умови призначення житлових субсидій  з 1 травня 2021 року;
- інформація для отримувачів пільг та субсидій щодо залишків коштів по пільгам та субсидіям;
- повідомлення про міські заходи з нагоди Дня захисту дітей; 

- інформація щодо забезпечення санаторно-курортним лікуванням 
та психологічною реабілітацією учасників  АТО/ООС;
- інформація про державну програму, яка перетворює малозабезпечених 
і довготривалих безробітних на підприємців;
- інформація про запуск  пілотного  проекту мінсоцполітики “Працюй вільно”;
- інформація про День скорботи і вшанування пам’яти жертв війни;
- повідомлення про відзначення мешканкою Кам’янського Марією Пальковською  свого 100-річного ювілею.
· Оцінка щодо використання коштів міського бюджету протягом 2021 року громадськими організаціями ветеранів та осіб з інвалідністю для реалізації проєктів

· звіти громадських організацій осіб з інвалідністю та ветеранів щодо використання коштів міського бюджету за березень-травень 2021 року

3. Організаційна робота

Основним напрямком діяльності департаменту є соціальна підтримка малозахищених верств населення, організація якої здійснюється шляхом виконання державних та місцевих цільових програм соціального спрямування.
Робота з призначення державних соціальних допомог організована
за принципом єдиної технології, тобто призначення усіх видів державної соціальної допомоги відбувається на підставі єдиної заяви. У зв’язку
з запровадження протиепідемічних заходів у Кам’янській міській раді, з метою попередження розповсюдження захворюваності на гостру респіраторну інфекцію, спричинену коронавірусом COVID -19, департаментом соціальної політики міської ради було тимчасово обмежено прийом громадян з соціальних питань
та запроваджено безконтактну форму роботи, а саме консультації надавались
в телефонному режимі, заяви, листи та запити приймались в електронному вигляді. Були встановлені спеціальні скриньки на центральних входах усіх підрозділів департаменту соціальної політики для прийому заяв та пакету документів.

Виконання державних соціальних програм забезпечується у організації роботи щодо надання: 
Житлової субсидії

З метою організації роботи щодо призначення житлової субсидії управліннями соціального захисту населення департаменту на підставі заяв мешканців, здійснюються запити до підприємств надачів житлово-комунальних послуг про забезпеченність громадян послугами та їх вартість, до ДФС
на отримання інформації про доходи, до ПФУ про доходи отримувачів субсидії
та сплату ними ЄСВ. Всього здійснено 3542 запитів.
Після отримання всіх необхідних документів спеціалістами управлінь здійснюється визначення права осіб на субсидію, комп’ютерна реєстрація необхідних даних для призначення субсидії, проводяться розрахунки розміру субсидії ( 7546 домогосподарствам). 
Також, проведені автоматичні перерахунки розміру житлової субсидії
у зв’язку зі зміною тарифів на житлово-комунальні послуги.
З метою перерахування коштів отримувачам субсидії управліннями департаменту щомісяця проводилась робота щодо підготовки реєстрів отримувачів субсидій на оплату житлово-комунальних послуг для організацій – постачальників послуг; формування електронних файлів з переліками отримувачів субсидій
у необхідних форматах; вивантаження бази даних отримувачів допомог з ПТК АСОПД та її конвертація в ПТК «Наш ДІМ»; формування реєстрів отримувачів субсидій в готівковій формі виплати для присвоєння їм номерів ЄВК в Ощадбанку при зверненні за отриманням субсидії та внесення базу даних номерів ЄБК; формування реєстрів отримувачів субсидій в готівковій формі виплати та передача виплатних реквізитів до WEB – орієнтованої системи «Центральна система обліку інформації державної системи соціальної підтримки населення»; щомісячне формування та передача даних до підсистеми «Сегмент Житлові субсидії» Центрального сховища баз даних Мінсоцполітики України; формування
та передача даних для Міністерства фінансів; щомісячне формування та вигрузка переліків отримувачів субсидій для ЄДАРПУ; щомісячне формування розрахункових та виплатних відомостей для виплати житлової субсидії
у готівковій формі через банківські установи та АТ «Укрпошта» та у безготівковій формі для Ощадбанку.
Державних соціальних допомог та іншіх виплат
Для надання державних соціальних допомог управліннями департаменту проводиться робота щодо визначення права на призначення та перерахунок державних соціальних допомог, комп’ютерну реєстрацію необхідних даних
для призначення соціальних допомог, проведено розрахунки розмірів допомоги, підготовку проектів рішень про призначення державних допомог (3189 особи).
З метою проведення виплат допомог підготовлено та надається двічі
на місяць банківським установам та відділенням зв’язку, в електронному
та паперовому вигляді списки одержувачів державних соціальних допомог.

Крім державних соціальних допомог департаментом здійснюється виплата соціальних стипендій студентам (курсантам) вищих навчальних закладів. З метою її нарахування та виплати управліннями департаменту внесено до бази ЄДАРП 237 справ студентів та підготовлено заявку на виплату. 

Пільг

Виплата пільг здійснюється у грошовій (готівковій або безготівковій) формі шляхом перерахування коштів на рахунок пільговика. Протягом звітного періоду пільги у грошовій формі на оплату житлово-комунальних послуг отримали
6459 осіб.

З цією метою забезпечено ведення та підтримку в актуальному стані Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги; відпрацьовано списки руху громадян міста; списки померлих громадян; сформовано персональні облікові картки за формою « 1-Пільга»; підготовлено виплатні відомості для виплати пільг у грошовій готівковій формі через банківські установи та АТ «Укрпошта», у грошовій безготівковій формі для Ощадбанку.

З метою забезпечення безоплатного проїзду окремих категорій громадян міста міським авто-, електро- та залізничним транспортом департамент здійснює виплату підприємствам-перевізникам компенсації втрат за пільгове перевезення окремих категорій громадян. З місцевого бюджету на 2021 рік на здійснення компенсаційних виплат виділено 11979,0 тис. грн. 

Компенсаційні виплати здійснюються на підставі укладених договорів.
У звітному періоді департаментом здійснено нарахування у сумі:

· 3223,4 тис. грн. за пільгове перевезення окремих категорій громадян міським електротранспортом;

· 167,9 тис. грн. за пільгове перевезення окремих категорій громадян автотранспортом;

· 30,2 тис. грн. за пільгове перевезення окремих категорій громадян залізним транспортом. 
З метою здійснення нарахувань компенсації за пільговий проїзд окремих категорій громадян залізничним транспортом, департаментом щомісяця проводиться звірка інформації наданою перевізником з базою ЄДАРП.
За результатами звірки не взято до нарахувань – 23,0 тис. грн.

За рахунок коштів міського бюджета, в рамках Програм соціального характеру надаються пільги на оплату житлово-комунальних послуг та абонентної телефонної плати. Зазначені пільги в звітному періоді отримали 298 пільговиків,
з числа сімей військовослужбовців, які приймають участь в АТО, сімей загиблих військовослужбовців в зоні АТО, воїнів-добровільці, які приймають участь в АТО, сімей загиблих (померлих) воїнів-Афганців, громадян, постраждалих в трамвайній аварії, осіб з інвалідністю I та II груп по зору, посчесних громадян міста.
Соціальна підтримка сімей з дітьми

Упродовж звітного періоду департаментом забезпечено послугами оздоровлення (на повну оздоровчу зміну тривалістю 21 к.д.) 59 дітей пільгових категорій, в т.ч.:

· за кошти обласного бюджету у КЗ "ДОЦСРСТ «Перлина Придніпров’я» ДОР" (с.Орлівщина, Новомосковський район, Дніпропетровська область) - 
19 дітей;

· за кошти державного бюджету у ДП УДЦ «Молода гвардія» (м.Одеса) - 
19 дітей;
· за кошти державного бюджету у ДП МДЦ «Артек» (м.Київ, Пуща Водиця) - 16 дітей;
· за кошти державного бюджету у ДП МДЦ «Артек Лісовий» (м.Київ, Житомирське шосе) - 5 дітей.
На рівні міста підтримка сімей з дітьми з інвалідністю здійснюється в рамках Програм соціального захисту у вигляді надання:
·  щомісячної грошової допомоги сім’ям, в яких виховуються діти 
з інвалідністю з онкологічними захворюваннями;

· одноразової матеріальної допомоги сім’ям, в яких виховуються діти
з інвалідністю, у яких відсутня функція ходи (підгрупа А) і сім’ям, в яких виховується двоє і більше дітей з інвалідністю;

· продуктових наборів сім’ям з дітьми з інвалідністю.
До Дня захисту дітей департаментом організовано привітання сімей з дітьми 
з інвалідністю, а саме:

В рамках Програми сімейної та ґендерної політики в місті Кам’янське 
на 2012 – 2021 роки вручено продуктові набори для 80 дітей з інвалідністю, в т.ч.:

 - 54 дітей з інвалідністю, які відвідують територіальні центри соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Дніпровського та Південного районів міста та клуб осіб з інвалідністю «Дружба» територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Заводського району міста;

- 16 дітей з сімей загиблих (померлих) учасників АТО/ООС;

- 10 дітей з інвалідністю з громадської організації «Радість жити».

Заходами охоплено та використано коштів на загальну суму 37,8 тис. грн.

На виконання Програми соціального захисту населення міста на 2012 – 2022 роки здійснено виплату одноразової матеріальної грошової допомоги 
50 сім’ям, в яких виховуються діти з інвалідністю, у яких відсутня функція ходи, 
і 11 сім’ям, в яких виховується двоє і більше дітей з інвалідністю 
на загальну суму 146,0 тис. грн. Допомога надана шляхом перерахування коштів через поштове відділення за місцем проживання родини.

Для 76 дітей з сімей, в яких одночасно народилось троє і більше дітей, 
в яких жінкам присвоєно почесне звання України «Мати-героїня» та внутрішньо переміщених осіб вручено квитки на відвідування атракціонів в міському парку відпочинку.

Департаментом спільно з громадською організацією «Радість жити» взято участь в організації свята для дітей з особливими потребами, який пройшов 
2 червня в приміщенні Кам’янського Центру позашкільної роботи та дитячої творчості за підтримки за підтримки благодійної організації «Ротарі клуб». 

20.06.2021 в міському парку організовано та проведено свято «Доброта єднає» для дітей з інвалідністю, які відвідують територіальні центри, дітей 
з аутизмом, дітей, які пересуваються на візках та мають порушення опорно-рухового апарату. До заходу були залучені Кам’янське міське управління Головного управління Державна служба з надзвичайних ситуацій України 
у Дніпропетровській області, працівники якого усім бажаючим продемонстрували спеціальну техніку, працівники Кам'янського районного управління поліції надали можливість присутній малечі приміряти на себе захисну форму та ознайомитися 
з поліцейською машиною зсередини. Діти приймали участь у флешмобах, майстер класах, малюнку на асфальті. В святі приймали участь 130 дітей, всі діти отримали подарунки та солодощі.
Департаментом організовано проведення соціальної акції «Свято нового життя» з привітанням жінки, які народила дитину у День матері – 09.05.2021 
в пологовому відділенні КЗ «Кам’янська міська лікарня №9» ДОР». Вручено квіти та комплект новонародженого на загальну суму 1780 грн.
Запобігання домашньому насильству, забезпечення рівних прав 
та можливостей жінок і чоловіків, протидія торгівлі людьми
На виконання Програми розвитку сімейної та ґендерної політики в місті Кам’янське на 2012 – 2021 роки, яка затверджена рішенням Кам’янської міської ради від 29.02.2012 №370-20/VI (зі змінами), департаментом з урахуванням карантинних обмежень, затверджено графік проведення профілактичної акції 
у вищих навчальних закладах міста Кам’янського I-IV рівнів акредитації 
та професійно-технічних навчальних закладах щодо запобігання домашньому насильству та протидії торгівлі людьми на II семестр 2020 – 2021 н.р. На базі вищих навчальних закладів міста Кам’янського I-IV рівнів акредитації 
та професійно-технічних навчальних закладів розповсюджено 300 буклетів 
та листівок з тематики щодо запобігання домашньому насильству та протидії торгівлі людьми.

Соціального захисту ветеранів війни, праці та людей похилого віку

В рамках місцевих програм соціального спрямування підтримка зазначених категорій здійснюється у вигляді:

- проведення безоплатних капітальних ремонтів власних квартир
та будинків. Станом на 24.06.2021 на обліку перебуває 9 осіб з інвалідністю, отриманою внаслідок війни. 

На виконання рішення виконавчого комітету Кам'янської міської ради 
від 24.03.2021 №215 «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 24.01.2018 №1 зі змінами» грошову допомогу у розмірі визначеної вартісті безоплатного капітального ремонту нараховано одній особі з інвалідністю 2 групи внаслідок війни. Допомога буде виплачена після надходження фінансування.

Також департаментом надається фінансова підтримка громадським організаціям, які опікуються питаннями ветеранів та осіб з інвалідністю. Фінансова підтримка надається за результатами конкурсу з відбору інститутів громадянського суспільства.

Протягом ІІ кварталу фінансову підтримку отримали:

	 Назва громадської організації
	Розмір виділених коштів 
з міського бюджету

за результатами участі у конкурсі,

грн
	Розмір коштів, виділених

протягом

ІІ кварталу, 

грн

	Громадська організація «Союз ветеранів Афганістану» 
	110 725,0
	81 525,0

	Громадська організація «Патріот 2015» 
	140 930,0 
	64 880,0

	Громадська організація «Кам’янська міська організація ветеранів України» 
	192 820,0
	58 281,0

	Громадська організація «Кам’янський штаб національного захисту учасників АТО, членів їх сімей та членів сімей загиблих»
	173 540,0
	25 840,0

	Кам’янське міське товариство осіб
з інвалідністю «Лелека»
	63 630,0 
	5900,0

	Кам'янська міська у Дніпропетровській області організація Всеукраїнської громадської організація інвалідів "Союз Чорнобиль України"
	192 820,0
	62852,0


Соціальної підтримки осіб з інвалідністю.

Відповідно до Порядку забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю, та інших окремих категорій населення з метою всебічного захисту осіб з інвалідністю впродовж звітного періоду: 

· зареєстровано, відпрацьовано та виконано 499 індивідуальних програм реабілітації осіб з інвалідністю;

· 167 осіб з інвалідністю взято на облік та видано 613 направлень
до протезних заводів щодо забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації;

· 5 особам з інвалідністю видано направлень до транспортної МСЕК
для визначення права особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю на безоплатне та пільгове забезпечення автомобілями.

Протягом IІ кварталу 2021 року в межах виділених асигнувань департаментом укладено 73 договорів про забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації та оформлено компенсацію за самойстійно придбані засоби
2 особам. 

У звітному періоді виявлено потребу у наданні реабілітаційних послуг дітям
з інвалідністю 24 особам, направлено до реабілітаційної установи 1 дитину
з інвалідністю для отримання реабілітаційних послуг за рахунок коштів державного бюджету та укладено договорів на загальну суму 25 тис. грн. 

З метою підтримки найбільш вразливих верств населення виконання місцевих соціальних програм забезпечується у вигляді надання:

Грошової допомоги

В рамках Програм соціального захисту населення міста на 2018-2022 роки, «Родина героя» та Комплексної програми підтримки демобілізованих учасників АТО департаментом організовується робота щодо надання громадянам міста грошової допомоги у вигляді:

· матеріальної допомоги за рахунок коштів міського бюджету. 

Департаментом готуються пакети документи на розгляд комісії з питань надання матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету та ведеться облік громадян – отримувачів допомоги.

Протягом II кварталу 2021 року на засіданнях комісії було розглянуто 
804 звернень громадян, та оформлено 7 протоколів щодо надання матеріальної допомоги за рахунок коштів міського бюджету. За рішеннями комісії матеріальну допомогу виділено 752 громадянам на загальну суму 1022,3тис. грн., з яких:

· 2 багатодітні родини на загальну суму 1,9 тис. грн.;

· 165 осіб з інвалідністю на суму234,6 тис. грн.;

· 28 осіб на лікування дитини на суму 119,0 тис. грн.;

· 7 демобілізованим учасникам АТО або які були у відряджені 
у зоні АТО на загальну суму 35,0 тис. грн.;

· 87 громадянам з онкологічними захворюваннями на загальну суму 
142,3 тис. грн.;

· 25 ветеранам війни та праці на загальну суму 24,6 тис. грн.;

· 5 учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС 
на загальну суму 2,9 тис. грн.;

· У зв’язку з екстремальною ситуацію (пожежа, затоплення)- 
2 громадянина на загальну суму 2,0 тис. грн.;

· 5 особам звільнених з місць позбавлення волі на загальну суму 2,9 тис. грн.;

·  та інші.

Розмір матеріальної допомоги визначається комісією з питань надання адресної матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету після розгляду кожного звернення в межах затверджених асигнувань фінансування витрат відповідного бюджетного періоду.
Також, департаментом готуються пакети документів для надання матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок обласного та міського бюджетів на виконання депутатських повноважень депутатами обласної 
та міської рад. Протягом звітного періоду підготовлено відомості на отримання матеріальної допомоги:

· від депутатів обласної ради за рахунок обласного бюджету 
на отримання 20 особам на загальну суму 279,5 тис. грн.;

· від депутатів міської ради за рахунок міського бюджету на отримання 
533 громадянам міста на загальну суму 2482,8 тис. грн.

· щомісячної матеріальної допомоги членам сімей загиблих працівників органів внутрішніх справ, які загинули під час виконання службових обов’язків
з охорони громадського порядку і боротьби зі злочинністю;
Протягом звітного періоду департаментом організовано дану допомогу
6 членам сімей на загальну суму 35,02 тис.грн.;
· щомісячної матеріальної допомоги членам сімей загиблих віськовослужбовців, які приймали участь в АТО;
У звітному періоді дану допомогу виплачено 84 особам на загальну суму 681,6 тис.грн. Розмір допомоги з травня 2021 року складає 2736,25 грн/ос. щомісяця;

· привітання з Днем народження дітей загиблих учасників АТО у вигляді виплати грошової допомоги у розмірі 3000,0 грн. За ІІ квартал 2021 року допомогу отримали 3 дітей на загальну суму 9,0 тис.грн.;
· одноразової адресної допомоги учасникам АТО для вирішення питань оформлення документів на земельні ділянки у розмірі 1200,0 грн.;
· за результатами розгляду документів відділом здійсненно нарахування 
та виплачено допомогу 6 особам на загальну суму 7,2 тис.грн; 
· матеріальної допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалася здійснити поховання;
Зазначена допомога виплачується у розмірі 500,0 грн. В звітному періоді допомогу призначено 27 особам на загальну суму 13,5 тис.грн.;
- грошова допомога на проведення поточного ремонту квартир або будинків учасникам АТО/ООС. 
З метою здійснення нарахування допомоги відділом проводиться обстеження житлових приміщень заявників, за результатами яких визначаються види та обсяги робіт поточного ремонту, про що складаються акти обстеження.
На підставі даних актів складаються кошторисні документації для визначення вартості ремонту та розміру допомоги.

Враховуючи заходи запобігання поширенню гострої распіратурної інфекції, спричиненої COVID-19, протягом ІІ кварталу 2021 року здійсненно обстеження житла 55 учасників бойових дій, з них:

· для розрахунку грошової допомоги на проведення поточного ремонту – 
32 осіб;

· для визначення потреби та взяття на облік для надання грошової допомоги на проведення поточного ремонту – 23 осіб;
Проведені розрахунки грошової допомоги на поточний ремонт на загальну суму 944960,95 грн, з них виплачено 19 особам на загальну суму 646679,25 грн, замовлено фінансування для виплати допомоги 9 особам на загальну суму 298281,7 грн.

 Для підготовки проєктно-кошторисної документації та визначення вартості 
1 м2 поточного ремонту житла на 4 осіб передано документи до департаменту житлово-комунального господарства та будівництва міської ради щодо.
· після демобілізації учаснику АТО, або військовослужбовцю який був
у відрядження в зоні проведення АТО надається одноразова матеріальна допомога у розмірах відповідно 5000,0 грн., який у разі отримання поранення може бути збільшено до 8000,0 грн або 500,0 грн.; 
- за рішенням комісії з питань надання матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету матеріальну допомогу виділено 7 демобілізованим учасникам АТО або які були у відряджені у зоні АТО на загальну суму 35,0 тис. грн.;

· щомісячної матеріальної грошової допомоги сім’ям, в яких виховуються діти-інваліди з онкологічними захворюваннями в розмірі 1000,0 грн/сім’ю 
на загальну суму 79000,00 грн. 

Натуральної допомоги
У II кварталі 2021 року до департаменту надійшло заяв щодо отримання натуральної допомоги за рахунок коштів міського бюджету. У звітному періоді 
3 особам, які відносяться до пільгової категорії населення надано натуральну допомогу на загальну суму 1,5 тис. грн. та оформлено 2 протокола.

З метою виконання Програми соціального захисту населення міста, наказом по департаменту затверджено Порядок забезпечення осіб хворих 
на туберкульоз продуктовими наборами. Відповідно до зазначеного Порядку забезпечення осіб, хворих на туберкульоз продуктовими наборами здійснюється на підставі наданих КП ПТД ДОР списків осіб та за рішенням комісії з питань надання натуральної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету.
Право на отримання продуктового набору мають особи, хворі 
на туберкульоз І-IV категорії захворювання, які зареєстровані та постійно проживають у місті Кам’янське та знаходяться на амбулаторному етапі лікування і приймають всі призначені дози ліків. У звітному періоді 35 особам, хворим на туберкульоз надано натуральну допомогу на загальну суму
18,5 тис. грн. та оформлено 1 протокол.

Публічні закупівлі

З метою здійснення закупівель товарів, робіт та послуг необхідних для виконання покладених на департамент повноважень, враховуючи зміни законодавства з питань публічних закупівлель наказом по департаменту визначено Уповноважену особу на здійснення закупівель та спрощених закупівель в рамках Закону України «Про публічні закупівлі».

Протягом звітного періоду Уповноваженою особою проведено 8 процедур закупівель, а саме:

· 2 переговорні процедури на закупівлю Поштових послуг; 

· 2 процедури  відкритих торгів:

·  на закупівлю путівок для ветеранів праці,

·  на закупівлю продуктових наборів для осіб хворих на туберкульоз, які отримують амбулаторно-контрольоване лікування;  для сімей та дітей незахищених категорій; для осіб з інвалідністю внаслідок Другої світової війни;
· 4 спрощені процедури: 

· на придбання папіру для друку,
· на послуги з висвітлення діяльності департаменту на радіо,
· на послуги з висвітлення діяльності департаменту на телебаченні,
· на придбання наборів солодощів для окремих категорій дітей з нагоди Дня захисту дітей.

Фінансова звітність

За ІІ квартал 2021 року обліково-фінансовим управлінням було проведено видатків на суму 153245,3 тис.грн, в тому числі: коштами державного бюджету – 123426,9 тис.грн, коштами субвенції з обласного бюджету – 202,8 тис.грн, коштами міського бюджету – 29615,6 тис.грн.

Коштами державного бюджету було забезпечено фінансування видатків
в сумі 123426,9 тис.грн на:

· заходи із психологічної реабілітації, соціальної та професійної адаптації, забезпечення санаторно-курортним лікуванням постраждалих учасників Революції Гідності, учасників антитерористичної операції та осіб, які здійснювали заходи 
із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях на суму 192,9 тис. грн;

· виплати деяких видів допомог, компенсацій, грошового забезпечення
та оплату послуг окремим категоріям населення  на суму 71896,2 тис. грн;

· заходи із соціального захисту дітей, сімей, жінок та інших найбільш вразливих категорій населення на суму 45,4 тис. грн;
· виплати соціальних стипендій студентам (курсантам) вищих навчальних закладів на суму 1708,2 тис.грн;
· компенсаційні виплати громадянам, постраждалим внаслідок Чорнобильської катастрофи на суму 307,6 тис.грн;
· реабілітації дітей з інвалідністю на суму 36,1 тис.грн;
· виплати пільг і житлових субсидій громадянам на оплату житлово-комунальних послуг, придбання твердого та рідкого пічного побутового палива
і скрапленого газу у грошовій формі на суму 42885,2 тис.грн;
· заходи із соціальної, трудової та професійної реабілітації осіб з інвалідністю  на суму 2542,1 тис.грн;
· щомісячну адресну допомогу внутрішньо переміщеним особам,
для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату ЖКП на суму
3678,1 тис.грн;
· виплати матеріальної допомоги військовослужбовцям звільненим
з військової служби – 135,1 тис.грн.
Коштами субвенції з обласного бюджету здійснено видатків в сумі
202,8 тис.грн, в т.ч. на:

- пільгове медичне обслуговування осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи – 63,3 тис.грн.;

- матеріальну допомогу мешканцям міста – 139,5 тис. грн.
Коштами з міського бюджету було забезпечено фінансування видатків
на виконання:
Програми соціального захисту населення міста в сумі 16647,3 тис.грн в т.ч.

· проведення заходів за Програмою соціального захисту населення
4425,2 тис.грн (з них за рахунок коштів на виконання депутатських повноважень 2437,7 тис.грн);

· компенсація пільгового проїзду окремих категорій громадян міським автотранспортом – 588,9 тис.грн;

· компенсація пільгового проїзду окремих категорій громадян міським електротранспортом – 2920,0 тис.грн;

· компенсація пільгового проїзду окремих категорій громадян залізничним транспортом – 20,7 тис.грн;

· надання соціальних гарантій фізичним особам, які надають соціальні послуги громадянам похилого віку, особам з інвалідністю, дітям з інвалідністю, хворим, які не здатні до самообслуговування і потребують сторонньої допомоги – 605,3 тис.грн;

· надання пільг населенню (окрім ветеранів війни і праці, військової служби, органів внутрішніх справ та громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи) на оплату ЖКП– 192,7 тис.грн;

· фінансова підтримка громадських організацій на суму 177,8 тис. грн;

· утримання КЗСЗ Центр комплексного обслуговування бездомних осіб Кам’янської міської ради 863,8 тис. грн;

· утримання та забезпечення діяльності територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг) – 6852,9 тис.грн.

Програми підтримки демобілізованих учасників антитерористичної операції в сумі 686,6 тис.грн

Програми «Родина героя» в сумі 837,5 тис.грн.
Програми розвитку сімейної та гендерної політики в місті в сумі
612,2 тис.грн в т.ч:

- на виконання заходів Програми спрямованих на соціальну підтримку, сімей та молоді незахищених категорій – 1,8 тис.грн;

- утримання спеціального закладу «Кам’янський міський центр соціальних служб» в сумі 610,4 тис.грн.

Програма розвитку органів місцевого самоврядування у м. Камянському 
на 2017-2021 роки (висвітлення в засобах масової інформації діяльності департаменту) у сумі 236,1 тис.грн., в т.ч.:

· в газеті «Любимый город ДЗ»-108,9 тис.грн.

· на радіо «МіКомп» - 56,3 тис.грн.

· на телеканалі «МІС» - 17,9 тис.грн.

· на телеканалі «Відкритий» - 53,0 тис.грн.

Видатки на утримання апарату департаменту складають – 10595,9 тис.грн.
Зареєстрована кредиторська заборгованість по загальному фонду на звітну дату складає 29989,3 тис. грн, в т.ч.: за коштами державного бюджету – 
27555,0 тис.грн, за коштами міського бюджету – 2437,9 тис.грн.
Цільове використання бюджетних коштів

Відповідно до наданих повноважень, відділами державних соціальних інспекторів управлінь соціального захисту населення здійснюється постійний контроль за цільовим використанням бюджетних коштів, спрямованих
на виконання державних програм соціального захисту населення. З цією метою для перевірки достовірності поданої заявниками інформації через Державний реєстр речових прав на нерухоме майно вибірково перевірено 1497 осіб,
які отримують державні допомоги. Підготовлено та направлено 185 запитів до ДФС, РСДМУЮ, інших установ. Проведено 118 обстежень матеріально побутових умов проживання сімей, що звертаються за отриманням державної допомоги. Проведено 7474 перевірки достовірності поданих документів.

В результаті проведеної роботи виявлено 58 випадків надання недостовірної інформації про доходи та майновий стан на загальну суму 347,53 тис. грн.

Повернуто до бюджету 237,82 тис. грн. з урахуванням порушень минулих років.

Юристами департаменту впродовж звітного періоду прийнято участь 
у 24 судових засіданнях, з них у 3 кримінальних та 21 у цивільних.

Повернуто до Державного бюджету України 27 836,2 особами, відносно яких здійснюються заходи примусового стягнення за рішеннями суду.

У відділах державної виконавчої служби знаходяться на виконанні              104 справ за заявами департаменту про стягнення державних коштів 
з боржників.

До відділів державної виконавчої служби подано - 17 заяв в т.ч.:

2 – заява про закриття провадження;

15 – про повторне відкриття виконавчого провадження у справах 
за позовами управлінь департаменту ;

Також у звітному періоді повторно направлено до відділів державної виконавчої служби для примусового виконання згідно вимог Закону України «Про виконавче провадження» 23 виконавчих листів про стягнення надміру виплачених коштів по соціальним допомогам.

Надано 16 консультацію громадянам, які звернулися до районних підрозділів департаменту за роз’ясненням чинного законодавства з питань призначення державних допомог, надання пільг, субсидій, законодавства про працю, тощо.

Прийнято участь у 6 засіданнях комісії з питань призначення державної допомоги малозабезпеченим сім’ям, надання субсидії та пільг міста Кам'янське. 

Підготовлено 2 відповіді на листи приватних виконавців. 

В рамках виконання запитів Дніпродзержинської місцевої прокуратури підготовлено 1відповідь (контрольні завдання) 

В продовж звітного періоду вивчено та погоджено - 235 договорів, в т.ч.;

- господарські;

- з санаторно-курортними закладами стосовно відшкодування шляхом безготівкового перерахування коштів вартості путівок для оздоровлення постраждалих учасників Революції Гідності, учасників антитерористичної операції та осіб, які здійснювали заходи із забезпечення національної безпеки 
і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації 
у Донецькій та Луганській областях; 

– з підприємствами стосовно післягарантійного ремонту технічних 
та інших засобів реабілітації;

– з   підприємствами про забезпечення осіб з інвалідністю технічними 
та іншими засобами реабілітації.

– з навчальними закладами щодо надання послуг із здійснення заходів 
із соціальної та професійної адаптації учасників антитерористичної  операції;

Також на протязі  І кварталу також укладено 2 додаткові угод до договорів.

Організація роботи дорадчих органів 
Організовано та проведено:

- 12 засідань комісії з призначення (відновлення) соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам;

- 3 засідання комісії з питань надання грошової допомоги на проведення поточного ремонту житлової квартири або будинку учасникам антитерористичної операції;

- 19 засідань комісії з питань надання субсидій та пільг населенню міста Кам’янське;

- 2 засідання комісії щодо розгляду заяв деяких категорій осіб про виплату грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення відповідно
до чинного законодавства;

- 2 засідання комісії щодо прийняття рішення про надання одноразової матеріальної допомоги непрацюючій малозабезпеченій особі, особі з інвалідністю та дитині з інвалідністю;
- 7 засідань комісії для надання матеріальної допомоги за рахунок коштів міського бюджету;

- 2 засідання координаційної ради з питань сімейної та ґендерної політики, попередження насильства в сім’ї, протидії торгівлі людьми;
- 1 засідання комісії з розгляду питань щодо присвоєння почесного звання України «Мати-героїня»;

- 3 засідання комісії з розгляду питань щодо звільнення громадян, що мають рідних, які повинні забезпечити їм догляд і допомогу, від плати за соціальне обслуговування (надання соціальних послуг) в структурних підрозділах територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Дніпровського, Заводського, Південного районів м.Кам’янського;
- 2 засідання міської комісії з питання направлення дітей на оздоровлення 
за рахунок коштів обласного бюджету в 2021 році.

Проведення міських заходів
З нагоди 35-х роковин Чорнобильської катастрофи 26 квітня 
в сквері Героїв Чорнобиля (вул. Сергія Слісаренка) за участю міського голови проведено церемонію покладання квітів до пам’ятного знаку «Чорнобиль – вічний біль України». Під час заходу присутні вшанували пам’ять загиблих 
та померлих чорнобильців хвилиною мовчання. Також, під час проведення заходу відзнаками Кам’янської міської ради нагороджено 7 учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, 7 осіб - пам’ятною медаллю до 35-ї річниці аварії на Чорнобильській АЕС від Всеукраїнської громадської організації інвалідів «Союз Чорнобиль України».

Міські заходи підготовлені спільно з Кам’янською міською 
в Дніпропетровській області організацією Всеукраїнської громадської організації інвалідів «Союз Чорнобиль України» та Асоціацією Кам’янських громадських організацій «Чорнобиль». 

З нагоди Дня пам’яті та примирення і 76-ї річниці Перемоги 
над нацизмом у Другій світовій війні 1939-1945 років за участю керівництва міста та міської організації ветеранів України  було проведено церемонії покладання квітів до пам’ятних знаків та меморіалів міста, а саме:

· пам’ятника воїнам-визволителям в селище Карнаухівка;

· пам’ятного знаку мешканцям міста, які загинули у 1941 році, захищаючи місто Дніпродзержинськ (вул.Лікарняна);

· братської могили загиблих «Прометей» (просп.Гімназичний);

· на військовому кладовищі по вул.Сергія Слісаренка.

Ветеранів війни з числа осіб з інвалідністю внаслідок Другої світової війни 
та учасників бойових дій – 46 осіб, відвідано вдома та вручено вітальні листи міського голови і продуктові набори.

З нагоди Дня скорботи і вшанування пам’яті жертв війни, на виконання Указу Президента України № 1245/2000 від 17 листопада 2000 року та з метою вшанування пам’яті жертв війни в Україні 22 червня департаментом соціальної політики Кам’янської міської ради спільно з громадською організацією «Міська рада ветеранів України» з було проведено покладання квітів до пам’ятника «Прометей». Під час заходу хвилиною мовчання присутні вшанували всіх українських борців, які в час воєнного лихоліття визволяли рідну землю від фашистських загарбників. 

Усі заходи проведено з дотриманням умов запобігання поширенню гострої распіратурної хвороби COVID-19, спричиненної коронавірусом SARS-CoV-2, забезпечені належним медичним супроводженням та широким висвітленням 
на офіційному сайті Кам’янської міської ради і засобах масової інформації.

Робота з кадрами та діловодство:
Протягом ІІ кварталу 2021 року проводилась робота з кадрових питань щодо підвищення відповідальності службових осіб місцевого самоврядування департаменту соціальної політики міської ради за виконання покладених обов’язків, розвитку їх ініціативи, уміння приймати самостійні рішення. Забезпечувалось регулярне проведення серед працівників широкої роз’яснювальної роботи, спрямованої на створення у суспільстві атмосфери патріотизму та нетерпимості до застосування проявів тероризму, спонукання 
до свідомих повідомлень до правоохоронних органів інформації про підготовку таких дій.

Організована та проводиться робота по веденню діловодства, кадрової документації, військового обліку. Здійснюється контроль за додержанням строків розгляду документів та розпорядчих актів, які надходять 
до департаменту, робота зі зверненнями громадян. Забезпечено оперативний контроль за виконанням звернень громадян, що надходять на Гарячу лінію облдержадміністрації, Урядову гарячу лінію. Забезпечується робота з ведення архіву.

Вівся табель обліку робочого часу, облік листків тимчасової непрацездатності, заяв працівників департаменту, оформлювались документи для відряджень працівників департаменту. 

За звітний період в департаменті: 

- надано інформацію про хід виконання розпорядження міського голови від 07.05.2020 № 174-р "Про затвердження заходів щодо запобігання проявам тероризму на території міста»; 

- надано інформацію про хід виконання розпорядження міського голови від 29.01.2021 №29-р «Про затвердження плану заходів щодо запобігання корупції на 2021 рік»;

- на виконання розпоряджень міського голови від 14.06.2021 №255-р «Про затвердження Положення про впровадження механізмів заохочень та формування культури повідомлення про можливі факти корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень Закону України «Про запобігання корупції» та від 14.06.2021 №256-р «Про затвердження Правил врегулювання конфлікту інтересів у виконавчих органах Кам’янської міської ради» проведено робочу нараду-семінар.

Підготовлено 3 розпорядження міського голови з кадрових питань.

Протягом звітного періоду в департаменті підготовлено 347 наказів, 

з них:

· з адміністративно-господарських питань – 62;

· про надання відпусток – 163;
· з особового складу – 118;

· з основної діяльності – 4.

Відпрацьовано звітів за ІІ квартал 2021 року: 

· про чисельність працівників департаменту та наявність вакансій - 3; 

· про статистичні дані щодо кількісного складу департаменту - 3;

· про недопущення скорочення чисельності працівників - 3;

· про відпустки  та призначення працівників - 3;

· про кількісний та якісний склад державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування, які займають посади керівників та спеціалістів - 1;

· про чисельність, склад і рух кадрів - 2;

· про використання бланків суворої звітності - 1;

· про використання бланків розпоряджень міського голови - 1;

- про використання бланків рішень виконавчого комітету міської ради – 1;

Прийом громадян 

Спеціалістами департаменту соціальної політики міської ради протягом 
ІІ кварталу 2021 року здійснено прийом 108 громадян з питань соціального захисту населення.

Документообіг

За звітний період документообіг департаменту склав 9518 документів:
- вхідна кореспонденція департаменту – 3015 листів; 

- вихідна кореспонденція департаменту – 3631 лист;

- вхідна кореспонденція департаменту з питань відпрацювання звернень громадян –1496 звернень;

- вихідна кореспонденція департаменту з питань відпрацювання звернень громадян – 1376 звернень;

- вхідна кореспонденція на Гарячу лінію облдержадміністрації – 
38 звернень;

- вхідна кореспонденція на Урядову гарячу лінію – 262 звернення.

Взято участь в онлайн-семінарах:

· тематичній нараді з протидії домашньому насильству і насильству 
за ознакою статі, а саме забезпечення роботи з підготовки надання субвенції 
з державного бюджету місцевим бюджетам на створення мережі спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі»;

· семінарі з приводу реалізації постанови Кабінету Міністрів України 
від 21.04.2021 №398 «Про затвердження Порядку та умов надання у 2021 році субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на створення мережі спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі»;

· вебінарі на тему: «Гендерна складова в проблемних питаннях жінок військових та ветеранок, які проживають в Дніпропетровській області»;

· семінарі на тему: «Протидія торгівлі людьми»;

· семінарі на тему: «Координація роботи в територіальних громадах щодо протидії торгівлі людьми»;
· онлайн-школі з основ раннього втручання для представників влади, спеціалістів та батьків  з 21.04.2021 по 23.06.2021;

- семінарі за темою: «Оздоровлення та відпочинок дітей вліику 2021 року» -03.06.2021;
- семінарі за темою: Соціальні права і гарантії внутрішньо переміщених осіб» (тричі);
-  семінарі за темою: «Порядок оформлення житлових субсидій» -22.04.2021;
-  семінарі за темою: «Забезпечення осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій населення технічними та іншими засобами реабілітації, в тому числі протезними виробами» -06.05.2021;
- семінарі за темою: «Пільгове медичне обслуговування осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи в умовах децентралізації. Забезпечення санаторно-курортним лікуванням пільгових категорій громадян» -13.05.2021;
- семінарі за темою: «Порядок оформлення житлових субсидій» -20.05.2021;
- семінарі за темою: «Забезпечення осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій населення технічними та іншими засобами реабілітації, в тому числі протезними виробами» -24.06.2021. 
Робота Комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради
1. Організаційна робота

В місті з 2012 року працює Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради (раніше - Комунальний заклад соціального захисту «Центр комплексного обслуговування бездомних осіб» Кам’янської міської ради*) (далі – центр). Відповідно до Положення центр утворений для виявлення та ведення обліку бездомних осіб, надання ночівлі бездомним особам, які не мають житлового приміщення, яке б вони могли використовувати для проживання та надання соціальних послуг бездомним громадянам та особам, які відбули покарання у виді обмеження волі або позбавлення волі на певний строк, 
а також звільнені від подальшого відбування зазначених видів покарань. 

Для виконання поставлених завдань в закладі утворено структурні підрозділи:

- відділення обліку бездомних осіб;

- відділення соціальної адаптації звільнених осіб;
- відділення нічного перебування та реінтеграції бездомних осіб на 30 місць.

На утримання центру з міського бюджету на 2021 рік передбачено кошти 
у сумі 3 626 320 грн 72 коп. За II квартал 2021 рік профінансовано видатки у сумі 
863 849 грн 79 коп. 

 Протягом II кварталу 2021 року обслуговано 304 отримувача соціальних послуг (далі - ОСП) та надано 38402 соціальні послуги.

2.Соціальна робота
Відділення обліку бездомних осіб функціонує у складі 3 штатних одиниць 
та у ІІ кварталі 2021 року проведено наступну роботу.

Протягом ІІ кварталу 2021 року обслуговано 256 ОСП, з них:

· взято на облік у звітному періоді – 60 ОСП;

· продовжують перебувати на обліку з минулих звітних періодів - 189 ОСП;

· 7 особам із групи ризику надано відмову у взятті на облік, консультації 
та довідки.

Знято з обліку протягом звітного періоду 28 ОСП. Перебувають на обліку станом на 01.07 2021 228 ОСП.

На виконання спільного наказу Міністерства праці та соціальної політики України, Міністерства у справах сім’ї, молоді та спорту України, Міністерства охорони здоров’я України, Міністерства внутрішніх справ України, Державного комітету України у справах національностей та релігій, Державного департаменту України з питань виконання покарань від 19.02.2009 № 70/411/101/65/19/32 «Про затвердження Порядку взаємодії суб’єктів, що надають соціальні послуги бездомним громадянам» обліковано 60 ОСП, з них 10 ОСП виявлено шляхом соціального патрулювання. 3 ОСП з числа взятих на облік було направлено 
на проживання до відділення нічного перебування, 4 – до відділення соціальної адаптації звільнених осіб. Видано 60 посвідчень про взяття на облік. 


Серед облікованих у ІІ кварталі 2021 року 10 осіб - громадяни похилого віку, 10 осіб з інвалідністю та 40 працездатних громадян працездатного віку.

Відповідно до Правил реєстрації місця проживання, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 02.03.2016 №207, надано сприяння 
у реєстрації місця проживання за юридичною адресою центру 27 ОСП, завдяки чому:

- 9 ОСП змогли оформити інвалідність, отримати державну соціальну допомогу по інвалідності та пенсію за віком;

- 18 ОСП отримали змогу працевлаштуватися. 

Знято з реєстрації місця проживання 14 ОСП. Перебувають 
на реєстраційному обліку 111 ОСП. Надано юридичну допомогу для відновлення паспорта 17 ОСП, відновлено паспорти 8 ОСП. 

Відповідно до Державного стандарту соціальної послуги представництва інтересів, затвердженого наказом Мінсоцполітики України від 30.12.2015 
№1261 у ІІ кварталі 2021 року спеціалістами відділення надано наступні соціальні послуги:

	№з/п
	Зміст заходів
	К-сть послуг

	1. Ведення переговорів від імені отримувача соціальних послуг:

	1.1
	представлення інтересів отримувача соціальної послуги в судових органах та інших органах виконавчої влади, органах місцевого самоврядування, підприємствах, установах
	306 

	2 Допомога в оформленні або відновленні документів:

	2.1
	проведення лекцій, бесід, зустрічей з питань оформлення або відновлення документів, у тому числі повноважень закладів, що ведуть облік бездомних осіб, у сприянні в оформленні або відновленні документів
	34

	2.2
	допомога у складанні заяв, зборі документів (довідок) тощо
	306

	2.3
	видача документів (довідок) згідно з повноваженнями (посвідчення про взяття на облік, довідка про прийняття на обслуговування в заклад) тощо:
	102

	2.4
	допомога у сплаті рахунків за адміністративні послуги
	64

	3.Сприяння в отриманні реєстрації місця проживання або перебування

	3.1
	проведення лекцій, бесід, зустрічей з питань реєстрації місця проживання / перебування в Україні, у тому числі отримання реєстрації місця проживання / перебування за місцезнаходженням центрів обліку бездомних осіб, закладів / установ соціального захисту / обслуговування населення
	81

	3.2
	допомога в складанні заяв, зборі документів (довідок, запитів тощо)
	891

	4.Допомога у розшуку рідних та близьких, відновленні родинних та соціальних зв’язків:

	4.1
	допомога в аналізі проблем спілкування у сім’ї отримувача соціальної послуги, виявленні конфліктогенних зон і знаходженні альтернативних шляхів виходу і прийняття рішень
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	Всього:
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Здійснено соціальний супровід 3 особам з інвалідністю, які перебували 
у лікарняних закладах міста, та проведено роботу по відновленню документів замість втрачених та сприяння у реєстрації їх місця проживання.


Бригадою соціального патрулювання у складі соціальних працівників відділення здійснено 24 рейди, під час яких виявлено та взято на облік 
10 бездомних осіб, 1 особу направлено на проживання до відділення нічного перебування.


Надано допомогу 3 ОСП без громадянства та проведено роботу 
по підготовці документів з метою звернення до Кам’янського районного суду 
з питання набуття громадянства. З цією метою було підготовлено та направлено запити до Кам’янського відділу поліції, Генерального консульства РФ у місті Харків, надіслано листи до відділів формування та ведення реєстру територіальних громад.


З метою підвищення ефективності надання послуг бездомним особам відділення співпрацює з органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, державними і недержавними установами та закладами, громадськими організаціями тощо в частині надання послуг бездомним осіб.

Відділення соціальної адаптації звільнених осіб функціонує у складі
2 штатних одиниці та протягом II кварталу 2021 року ним проведено наступну роботу.
На виконання наказу Міністерства соціальної політики України № 514 від 18.05.2015 р. «Про затвердження Державного стандарту соціальної адаптації» 
та наказу Міністерства соціальної політики України №1261 від 30.12.2015 «Про затвердження Державного стандарту соціальної послуги представництва інтересів» обслуговано 8 ОСП.

Відповідно до Закону України «Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні» та згідно «Правил реєстрації місця проживання 
та Порядку передачі органам реєстрації інформації до Єдиного державного демографічного реєстру», затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 02.03.2016 №207, надано реєстрацію місця проживання за юридичною адресою закладу 1 ОСП.

        Надано юридичну консультацію 8 ОСП, з яких 4 ОСП - допомога 
у відновленні паспорта, 2 - у встановленні особи та отриманні паспорта громадянина України, 3 звільнених отримали змогу працевлаштуватися. Направлено для проходження медичного огляду 8 звільнених осіб. Складено 
8 угод про надання послуг відділенням соціальної адаптації звільнених осіб. Здійснено патронаж 8 отримувачів соціальних послуг.

Відділення соціальної адаптації звільнених осіб, керуючись Державним стандартом соціальної адаптації та державним стандартом соціальної послуги представництва інтересів, надає соціальні послуги особам, які відбули покарання 
у вигляді обмеження або позбавлення волі на певний строк.
	Основні заходи, що складають зміст послуг
	Кількість

наданих

послуг

	допомогу в аналізі життєвої ситуації, визначенні основних проблем, шляхів їх вирішення
	      19

	залучення отримувача соціальної послуги до вирішення власних проблем, складання плану виходу із складної життєвої ситуації 
та допомога у його реалізації
	      10

	надання інформації з питань соціального захисту населення
	      59

	представництво інтересів
	       8

	надання психологічної допомоги
	      17

	сприяння зайнятості
	       6

	сприяння в отриманні інших соціальних послуг і консультацій фахівців відповідно до виявлених потреб
	      28

	допомогу в оформленні або відновленні документів
	       5

	сприяння в реєстрації місця проживання
	       8

	допомогу у розшуку рідних та близьких, відновленні родинних 
та соціальних зв’язків 
	       8

	сприяння ресоціалізації отримувача соціальної послуги, який звільнився з місця відбування покарання
	       9

	сприяння у забезпеченні доступу до ресурсів і послуг за місцем проживання/перебування, встановленні зв’язків з іншими фахівцями, службами організаціями, підприємствами, органами, закладами, установами
	       56

	ВСЬОГО НАДАНО ПОСЛУГ:
	     233


З метою полегшення адаптації у соціумі особам, які відбули покарання у виді обмеження волі або позбавлення волі на певний строк надано 17 психологічних  послуг. З клієнтами проведені бесіди, тестування та психологічні консультації. 

Згідно меморандуму про співпрацю КЗСЗ «ЦКОБО» КМР та районних відділів філії Державної установи «Центр пробації» у Дніпропетровській області протягом II кварталу 2021 року направлено 35 інформацій на засуджених осіб, надано 7 повідомлень щодо погодження здійснення соціального патронажу осіб після звільнення від відбування покарання. На запити слідчих Кам’янського відділу поліції направлено 2 довідки-характеристики на ОСП, які раніше перебували 
у закладі.

Протягом II кварталу 2021 року завідувач відділення соціальної адаптації звільнених осіб постійно приймала участь в роботі спостережної комісії при виконавчому комітеті Кам’янської міської ради. З початку II кварталу п.р. відбулося три засідання спостережної комісії. Відпрацьовано шість запитів голови спостережної комісії.

Протягом звітного періоду проведено спільні наради Заводського, Південного та Дніпровського РВ ФДУ «Центр пробації» у Дніпропетровській області та КЗСЗ «ЦКОБО» КМР. 

Соціальним працівником відділення протягом зимового періоду проводилась робота щодо інформування населення про надання послуг у закладі шляхом розповсюдження буклетів, листівок та інших матеріалів.

Для підвищення ефективності надання послуг звільненим особам, відділення співпрацює з благодійною організацією «Благодать», церковною общиною “Джерело спасіння”, асоціацією “ЕКО” та громадською організацією «Правозахисна спілка інвалідів та учасників АТО».

Протягом II кварталу 2021 року у відділенні нічного перебування 
та реінтеграції бездомних осіб отримували соціальні послуги:

нічний притулок – 37 ОСП;
реінтеграція бездомних осіб – 3 ОСП.

Відповідно до Державного стандарту надання притулку бездомним особам, затвердженого наказом Міністерства соціальної політики України від 13.08.2013 
№495 та Державного стандарту соціальної інтеграції та реінтеграції бездомних осіб, затвердженого наказом Міністерства соціальної політики України від 19.09.2013 №596 в II кварталі 2021 року спеціалістами відділення нічного перебування та реінтеграції надано наступні соціальні послуги:
	Зміст соціальної послуги надання притулку в нічний час
	Кількість наданих послуг

	Надання ліжко-місця
	1569 

	Надання комунально-побутових послуг 
та створення умов для здійснення санітарно-гігієнічних заходів, дотримання особистої гігієни (рахувались по формулі: КДК* х КВКП* 
х КОСП* + прання білизни та особистих речей, душ, стрижка волосся, лагодження одягу)
	10567

	Забезпеченням твердим, м’яким інвентарем (постіль, посуд, стільці, ліжко, милиці, тощо.)
	15151

	Забезпечення одягом, взуттям (банк одягу)
	239

	Забезпечення гарячим харчуванням
	922

	Організація збереження особистих речей
	3367

	Організація отримання медичних послуг, медичного обстеження
	3453

	Надання інформації з питань соціального захисту населення
	259

	Представництво інтересів отримувача
	                     21

	Надано послуг (нічний притулок)
	35548  

	Зміст соціальної послуги щодо соціальної інтеграції та реінтеграції бездомних осіб
	Кількість наданих послуг

	Розвиток, формування та підтримка соціальних навичок
	12

	Допомога в аналізі життєвої ситуації, визначення основних проблем, шляхів їх вирішення, складання плану виходу із складної життєвої ситуації
	3 

	Залучення отримувача до вирішення власної складної життєвої ситуації
	3

	Допомога в отриманні безоплатної правової допомоги
	7

	Допомога в оформленні документів
	18

	Допомога в отриманні реєстрації місця проживання/перебування
	11

	Сприяння: - в отриманні житла 

                  -  в працевлаштуванні
	-

	
	3

	Представництво інтересів
	9

	Корекція психологічного стану та поведінки 
в повсякденному житті, надання психологічної підтримки
	102

	Допомога у зміцненні/відновленні родинних 
та суспільно корисних зв’язків
	13

	Сприяння організації та діяльності груп самодопомоги
	14

	Надано послуг (реінтеграція)
	195

	ВСЬОГО НАДАНО ПОСЛУГ
	35743


Медичні сестри закладу забезпечували санітарно-епідеміологічний режим, медичне обстеження та необхідну медичну допомогу отримувачам соціальних послуг.

За II квартал 2021 року направлено на медичне обстеження - 11 ОСП. Протягом кварталу перебували на стаціонарному лікуванні в медичних закладах міста - 5 отримувачів соціальних послуг. На теперішній час продовжує лікування - 
3 ОСП. За домовленістю з кабінетом «Довіра» 7 ОСП пройшли обстеження 
на ВІЛ/СНІД. 

Для виконання завдань, покладених на відділення нічного перебування 
та реінтеграції, здійснювалась співпраця з управлінням охорони здоров’я, департаментом соціальної політики міської ради та пенсійним фондом.

В рамках реінтеграції, при встановленні інвалідності отримувачу соціальних послуг Півко В.Я. проведено спільну роботу з Новомосковським об’єднаним  міським територіальним центром та Кам’янським управлінням поліції щодо комплектування документів та соціальної підтримки особі з інвалідністю.

Починаючи з квітня місяця, спільно з фахівцями Кам’янського місцевого центру вторинної правової допомоги підготовлені документи для розгляду в суді факту встановлення постійного проживання на території України, депортованого 
з Росії отримувача соціальних послуг Сташко А.Л.

Завдяки багаторічній тісній співпраці відділення нічного перебування 
та реінтеграції з адміністрацією КНП КМР «Міська лікарня № 4» вирішуються питання перебування тяжкохворих отримувачів соціальних послуг 
у терапевтичному відділенні лікарні та хоспісі. Тільки у поточному році 
6 отримувачів соціальних послуг перебували на лікуванні. Так, наприклад, гр.Земляна Віра Михайлівна знаходилася в стаціонарному відділенні лікарні майже рік, а в травні 2021 року отримала путівку до геріатричного пансіонату.

Двоє отримувачів соціальних послуг, документи яких підготовлено
та знаходяться в департаменті соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації, чекають путівки до пансіонатів. 

Спільно з медичним персоналом КНП КМР «Міська лікарня № 1» регулярно проводиться лікування алко- та наркозалежних отримувачів соціальних послуг. 

Продовжені тісні стосунки з політичною партією «Бджола». У травні п.р. відбулась святкова зустріч депутатів від партії «Бджола» з отримувачами соціальних послуг Центра. Депутати ознайомилися з умовами перебування 
та харчування в Центрі, пригостили безхатченків солодощами.

Підсумовуючи роботу структурних підрозділів не зважаючи на пандемію COVID-19, соціальні послуги для бездомних осіб та осіб звільнених з місць позбавлення волі надаються фахівцями закладу з дотриманням протиепідемічним заходів згідно Державних стандартів екстрено (кризово) та Закону України «Про соціальні послуги» в повному обсязі. 

*Рішенням Кам’янської міської ради від 23.06.2021 №228-08/VIII змінено найменування Комунального закладу соціального захисту «Центр комплексного обслуговування бездомних осіб» Кам’янської міської ради на Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради.

Робота Кам’янського міського центру соціальних служб
З метою підвищення ефективності роботи, спрямованої на надання якісних соціальних послуг, запобігання домашньому насильству і насильству 
за ознакою статі Кам’янським міським центром соціальних служб (далі – центр) протягом звітного періоду прийнято участь у: дистанційному навчальному курсі «Особливості надання соціальних послуг в умовах пандемії», дистанційному засіданні круглого столу «У пандемії – жіноче обличчя», онлайн-курсі з протидії домашньому насильству «Дім (не)безпеки» в рамках реалізації проєкту «Різноманітність та співпраця», тематичній онлайн нараді щодо забезпечення роботи з підготовки надання субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на створення мережі спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали 
від домашнього насильства/або насильства за ознакою статі, онлайн Форумі «Дніпро – місто соціальних стандартів. Регіональний діалог».
Виявлення сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах, надання їм соціальних послуг та соціальний супровід здійснюється центром на підставі повідомлень, що находять від суб’єктів, яким в результаті їх діяльності стало відомо про сім’ї з дітьми, що можуть потрапити у складні життєві обставини, 
або сім’ї, які перебувають у складних життєвих обставинах, та особистих звернень таких сімей до центру.

З метою раннього виявлення, обліку та діагностики складних життєвих обставин в сім’ях з дітьми центром опрацьовано 386 повідомлень, отриманих 
від суб’єктів соціальної роботи, а саме:

· департаменту соціальної політики міської ради – 60 повідомлень;

· служби у справах дітей міської ради – 29 повідомлень;

· управління поліції, відділів пробації, установ виконання покарань – 
49 повідомлень;

· управління охорони здоров’я міської ради, закладів охорони здоров’я – 
12 повідомлень;

· департаменту з гуманітарних питань міської ради, освітніх закладів – 
65 повідомлень;

· інших суб’єктів – 4 повідомлення;

· виявлених центром – 167 повідомлень.

З метою своєчасного надання соціальних послуг центром здійснено відвідання за місцем проживання 295 родин. За результатами обстеження, оцінки потреб виявлено 45 сімей, в яких виховуються 80 дітей, що опинились 
у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги. Сім’ї взято під соціальний супровід та забезпечено наданням соціальних послуг. Загалом 
з початку року соціальними послугами охоплено 438 сімей, в яких виховуються 726 дітей, з них:

перебувало під соціальним супроводом центру: 

- 120 сімей, в яких виховуються 227 дітей, що опинились у складних життєвих обставинах 

- 19 прийомних сімей, в яких виховуються 41 дитина; 

- 18 дитячих будинків сімейного типу, в яких виховуються 132 дитини;

- 58 сімей опікунів/піклувальників, в яких виховуються 107 дітей. 

Отримали соціальну послугу «Разове консультування» 224 сім’ї
в яких виховуються 220 дітей, «Екстрене (кризове втручання)» – 1 сім’я, в якій виховуються 4 дитини.

Центру в результаті наданих соціальних послуг:

задоволено потреби щодо:

- психологічної допомоги – 40 сімей;

- юридичної допомоги – 13 сімей;

- працевлаштування – 2 сімей;

- влаштування до закладів освіти – 2 сімей;

- організації лікування – 1 сім’ї;

- вирішення житлово-побутових умов – 5 сімей;

- налагодження зв’язків з членами родини, громадою – 9 сімей; 

- отримання/відновлення реєстрації за місцем проживання – 1 сім’ї;

- надання гуманітарної допомоги – 20 сімей;


- сприяння в оформленні/відновленні документів, у т.ч. для призначення державних допомог – 74 сімей.
 

У звітному періоді під соціальним супроводом перебувають 59 сімей, 
в яких виховуються 117 дітей.

Протягом звітного періоду припинено соціальний супровід 32 сімей, в яких виховуються 44 дитини: 

- 25 сімей у зв’язку з подоланням та мінімізацією складних життєвих обставин;

· 4 сімей у зв’язку з невиконанням умов договору;

· 2 сімей у зв’язку зі скоєнням злочину;

· 1 сім’ї у зв’язку зі смертю отримувача послуг.

Станом на 25.06.2021 під соціальним супроводом перебувають 59 сімей, 
в яких виховуються 117 дітей.

З метою запобігання ранньому соціальному сирітству центром проведено організаційну роботу щодо надання Благодійною організацією «Надія і житло 
для дітей» 3 сім’ям з дітьми віком від народження до 4-х років, у яких існує ризик вилучення дитини через складні життєві обставини, адресної допомоги 
у вигляді предметів першої необхідності задля попередження вилучення дітей 
і влаштування їх до будинків дитини. 

В рамках соціальної акції «Допомога» для 10 сімей пільгових категорій, 
яких взято під соціальний супровід центром надано допомогу продуктами харчування на загальну суму 3,0 тис.грн. 

На сьогодні, в місті функціонує 18 прийомних сімей та 17 дитячих будинків сімейного типу, в яких виховуються 147 дітей з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. З метою створення належних умов для забезпечення індивідуальних потреб кожної прийомної дитини та дитини-вихованця у розвитку та вихованні центром здійснюється соціальний супровід зазначених сімей. З прийомними батьками та батьками-вихователями проводиться робота щодо удосконалення батьківської компетентності, поглиблення знань 
з вікової психології, психології переживання втрат, основ педагогіки 
та особливостей прийомного виховання. З прийомними дітьми та дітьми-вихованцями проводяться бесіди стосовно дотримання техніки безпеки життєдіяльності; розвитку навичок самостійності відповідно до їх віку; відповідального ставлення до навчання; уміння організовувати своє дозвілля 
та раціонально використовувати свій вільний час та ін.

Серед прийомних батьків та батьків-вихователів постійно проводиться профілактична робота щодо дотримання у роботі з дітьми вимог чинного законодавства про захист прав та інтересів дітей; відповідальності за життя, здоров’я, фізичний та психічний розвиток дітей; недопущення жорстокого поводження з дітьми-вихованцями, формування толерантного ставлення 
до біологічних родичів прийомних дітей/дітей-вихованців; стилів та методів виховання прийомних дітей/дітей-вихованців відповідно до їх індивідуальності; підтримки комфортного психологічного мікроклімату в родині; формування теплих та довірливих відносин з прийомними дітьми/дітьми-вихованцями. Проводиться профілактична робота щодо запобігання негативним явищам 
та домашньому насильству. Прийомним батькам та батькам-вихователям надається консультування щодо підтримки комфортного психологічного мікроклімату в родині, формування дружніх та довірливих відносин з дітьми-вихованцями. 

Також, діяльність центру спрямована на запобігання усім формам насильства та протидію торгівлі людьми, у зв’язку з чим постійно здійснюється взаємодія 
з суб’єктами, що здійснюють заходи в сфері запобігання та протидії домашньому насильству.
В центрі забезпечується постійне оновлення обліку сімей, у яких виникає насильство, та дітей, які постраждали від жорстокого поводження. У звітному періоді опрацьовані повідомлення про факти вчинення насильства у 19 сім’ях, соціальним супроводом охоплено 10 сімей, 9 сімей отримали соціальну послугу «Разове консультування», 1 сім’я – «Екстрене (кризове втручання)». 

З метою надання екстреної та планової соціально-психологічної допомоги, 
а також доступних та якісних послуг особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі протягом звітного періоду охоплено  2 особи, які стали жертвами насилля.
Робота територіальних центрів соціального обслуговування 
(надання соціальних послуг) 
Дніпровського, Заводського, Південного районів м.Кам’янського
Для здійснення соціального обслуговування та надання соціальних послуг (безоплатних та платних) громадянам похилого віку, особам з інвалідністю, хворим, які не здатні до самообслуговування та громадянам, які перебувають 
у складних життєвих обставинах і потребують сторонньої допомоги, 
при територіальних центрах соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Дніпровського, Заводського, Південного районів (далі – територіальні центри) функціонують відділення:

відділення соціальної допомоги вдома;

відділення денного перебування (відділення соціальної адаптації; відділення денного догляду змішаного типу для осіб з інвалідністю та дітей 
з інвалідністю з розумовою відсталістю); 

відділення організації надання адресної натуральної і грошової допомоги;
та надається транспортна послуга «Соціальне таксі».

Всього на обслуговуванні у ІІ кварталі перебувало 3074 особи. Станом 
на 01.07.2021 року на обліку у структурних підрозділах територіального центру перебуває 2794 особи. 

У порівнянні з ІІ кварталом 2020 року кількість підопічних зменшилась 
на 168 осіб. В розрізі відділень установ – зменшується кількість громадян, які обслуговуються відділеннями соціальної допомоги вдома та денного перебування, натомість зростає кількість підопічних у відділенні адресної допомоги. 
Це пов’язано зі збільшенням смертності серед осіб похилого віку, підвищенням тарифів на платні соціальні послуги через зростання мінімальної заробітної плати та укладанням спадкових договорів особами похилого віку.

 
«Соціальна допомога вдома»

Для здійснення соціального обслуговування та надання соціальних послуг громадянам, які потребують сторонньої допомоги за місцем проживання 
при територіальних центрах функціонують відділення соціальної допомоги вдома. 

У ІІ кварталі 2021 року у відділеннях перебувало на обслуговуванні 
        1753 особи, в т.ч. 262 особи на платній основі, а саме:

- у Дніпровському районі - 354 особи, в т.ч. 41 особа на платній основі;

- у Заводському районі - 689 осіб, в т.ч. 60 осіб на платній основі;

- у Південному районі – 710 осіб, в т.ч. 161 особа на платній основі. 

Станом на 01.07.2021 року на обліку у відділенні перебуває 1617 осіб 
За звітній період у територіальних центрах взято на обслуговування  
78 осіб, знято з обслуговування – 118 осіб.  

 З метою контролю за організацією та якістю надання соціальної послуги догляду вдома за звітний період проведено 423 перевірки якості роботи соціальних робітників.  

Соціальними робітниками територіальних центрів послуги надавались якісно, в повному обсязі. Всього за ІІ квартал 2021 року надано 99782 заходи соціальної послуги догляд вдома.

У порівнянні з ІІ кварталом 2020 кількість заходів збільшилась на 2626 захід.
Відвідування підопічних здійснювалися соціальними робітниками відповідно до затверджених графіків відвідувань від 1 до 5 разів на тиждень. Кількість відвідувань за звітний період становить 31250.
Організація денного перебування 

У територіальних центрах функціонують відділення денного перебування, розраховані на перебування 85 осіб. У відділеннях організовано дозвілля, проводиться комплекс оздоровчих заходів, спрямованих на збереження 
та продовження соціальної активності громадян похилого віку 
та осіб з інвалідністю, які мають можливість реалізувати свої творчі здібності 
та відчути себе повноправними членами суспільства, працюють клуби                заінтересами, клуби активного довголіття.
У ІІ кварталі 2021 року у відділенні перебувало на обслуговуванні 541 особа.  
Станом на 01.07.2021 на обліку у відділеннях знаходиться 496 осіб.
У порівнянні з ІІ кварталом 2020 кількість громадян, яким надано соціальні послуги в звітному періоді збільшилась на 30 осіб.  

За ІІ квартал 2021 року прийнято на облік 28 осіб, знято 
з обліку – 38 осіб. 
Одинокі громадяни, які знаходяться у відділеннях в денний час перебувають під наглядом медичної сестри, забезпечуються гарячим харчуванням. 

За ІІ квартал 2021 року відділеннями денного перебування були надані послуги:

- денного догляду – 15884 заходи;

 - соціальної адаптації – 4045 заходів. 

 В територіальних центрах функціонують «Університети ІІІ віку», направлені на підтримку життєдіяльності та соціальної активності людей похилого віку, сприяння зайнятості та об’єднанню, розширення світогляду, підвищення якості життя та організації такої діяльності. В «Університетах 
ІІІ віку» створено факультети за різними напрямами: «Чудове дозвілля», «Секрети довголіття», комп’ютерної грамотності «Друга молодість», «Психологія здоров’я», «Традиції та звичаї в українській кулінарії». За звітний період заняття відвідали  72 особи.
Одним із підрозділів відділення денного догляду при територіальних центрах є відділення денного догляду змішаного типу для осіб з інвалідністю 
та дітей з інвалідністю з розумовою відсталістю. Відділення розраховані 
на 60 осіб. Молодь та діти з інвалідністю у відділеннях забезпечуються 
3–х разовим харчуванням. 

Станом на 01.07.2021 на обслуговуванні знаходиться 63 особи, а саме:  
32 дитини з вадами здоров’я віком від 3 до 18 років, 31 дитина та молодь 
з інвалідністю з діагнозами ДЦП, легка помірна та тяжка розумова відсталість,                інші генетичні вади (за віковими категоріями: діти від 6 до 18 років – 14 осіб, молодь – 17 осіб). 

Упродовж звітного періоду проводились розвиваючи ігри та заняття 
з розвитку мовлення, мислення, сенсорики, художньо-естетичних навичок, перегляд розвиваючих фільмів та мультфільмів, консультації для батьків, свята 
та розваги, комплекс оздоровчих заходів. Всього було проведено 60791 захід.

«Організація надання натуральної і грошової допомоги»
У ІІ кварталі 2021 року у відділенні організації надання адресної натуральної та грошової допомоги перебувало 1663 особи, виключно у відділенні 760 осіб. 

Станом на 01.07.2021 на обліку у відділенні знаходиться 1505 осіб, виключно у відділенні 708 осіб.

У порівнянні з ІІ кварталом 2020 року кількість підопічних збільшилась 
на 14 осіб.  
Систематично проводилися обстеження матеріально-побутових умов проживання одиноких громадян похилого віку, осіб з інвалідністю, за даними обстежень виявлялись потреби в конкретних видах допомоги, вживались заходи 
по їх реалізації. Упродовж звітного періоду виявлено 133 особи, які потребують допомоги, з обстежених 178 осіб.  

Відділеннями за ІІ квартал 2021 року надано:

- натуральну допомогу у вигляді одягу 171 особі;

- послуги перукаря – 1275 особам, у т.ч. на платній основі 37 особам;

- швацьких послуг з пошиття, ремонту та реставрації одягу – 
234 особам;

- послуги слюсаря -10 особам.

При відділеннях працюють пункти прокату засобів реабілітації, упродовж звітного періоду видано засоби реабілітації 24 особам.
У порівнянні з ІІ кварталом 2020 року кількість послуг, наданих відділенням  організації надання адресної натуральної та грошової допомоги збільшилася 
на 1029.

«Соціальне таксі» та транспортні послуги
З метою поліпшення транспортної доступності для людей з обмеженими фізичними можливостями до об’єктів соціальної інфраструктури, 
в територіальних центрах запроваджено транспортну послугу «Соціальне таксі». За звітний період укладено 12 договорів про надання послуги, 
  надано 155 транспортних послуг. Станом на 01.07.2021 на обліку знаходиться 
149 осіб з інвалідністю (Д-63, з них дітей –20 осіб, дорослих – 43; П- 86 осіб, з них дітей – 16 осіб, дорослих – 70 осіб).
Також при установах працює автотранспорт, який використовується непрацездатними громадянами, які перебувають на обліку у відділеннях, 
для доставки їх до юридичних, державних та медичних установ, придбання продуктів харчування з ринку. За звітний період послугами автотранспорту скористалися - 102 особи.
Для поліпшення транспортної послуги «Соціальне таксі» та враховуючи пропозиції міського товариства інвалідів «Лелека», з метою удосконалення системи соціального захисту осіб з обмеженими фізичними можливостями 
та інших маломобільних груп населення, реалізації державної політики 
зі створення безбар’єрного середовища для таких осіб, було збільшено кількість здійснених транспортних послуг на безоплатній основі у межах міста Кам’янське до чотирьох разів на місяць. Також доповнено об’єктами соціально-культурної сфери, лікувально-реабілітаційних та фізкультурно-оздоровчих закладів.
Директор департаменту 

соціальної політики міської ради                                           Людмила КРАВЧУК
ПОГОДЖЕНО

Заступник міського голови 

з питань діяльності виконавчих органів
міської ради, керуючий справами 
виконавчого комітету міської ради
_______________Світлана КОЛІСНІЧЕНКО
