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Міському голові 
Андрію БІЛОУСОВУ

ЗВІТ

про роботу департаменту соціальної політики міської ради 
за ІV квартал 2021 року
І. Аналітична робота

Діяльність департаменту соціальної політики міської ради спрямована
на реалізацію соціальної політики в місті, яка полягає в соціальному захисті населення, наданні адресних соціальних допомог сім’ям з дітьми, малозабезпеченим верствам населення, особам з інвалідністю, та іншим окремим категоріям громадян, які згідно з чинним законодавством мають право
на отримання пільг, допомог та компенсацій, а також впровадження місцевих програм соціального спрямування.
Реалізація державних цільових програм соціального захисту здійснюється 
у наближенні до мешканців міста Дніпровським, Заводським та Південним управліннями соціального захисту населення департаменту. Протягом звітного періоду на обліку в управліннях перебувало близько 81 тис. громадян.

Станом на 01.01.2022 контингент отримувачів державних соціальних допомог становить 42255 сімей, в тому числі:

Державні соціальні допомоги та інші виплати:

	Найменування допомоги чи виплати
	

	Житлова субсидія
	16624

	Субсидія на придбання твердого та рідкого пічного побутового палива і скрапленого газу
	19

	Державні допомоги сім’ям з дітьми:
	7589

	· у зв’язку з вагітністю та пологами
	513

	· при народжені дитини
	5574

	· на дітей одиноким матерям
	1134

	· на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування  
	348

	· особі яка доглядає за хворою дитиною
	7

	· при усиновленні дитини
	13

	Державна соціальна допомога малозабезпеченим сім’ям
	1918

	Допомога на дітей, які виховуються у багатодітних сім’ях
	945

	Щомісячна адресна допомога внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг
	875

	Тимчасова державна соціальна допомога непрацюючій особі, яка досягла пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату 
	138

	Державна соціальна допомога особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю і державної соціальної допомоги на догляд
	808

	Державна соціальна допомога особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю
	2391

	Відшкодування вартості послуги з догляду за дитиною до трьох років «Муніципальна няня»
	41

	Щомісячна грошова допомога особі, яка проживає разом з особою з інвалідністю І чи ІІ групи внаслідок психічного розладу, яка за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного сторонього догляду, на догляд за нею
	585

	Тимчасова державна допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину або місце проживання їх невідоме
	104

	Компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги
	472

	Допомога на огляд одиноким особам, які досягли 80-річного віку та за висновком ЛКК потребують постійного стороннього догляду
	477

	Державна соціальна допомога на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім’ях за принципом «гроші ходять за дитиною»
	40

	Щомісячна стипендія особам, яким виповнилось 100 і більше років
	12

	Одноразова винагорода жінкам, яким присвоєно почесне звання України «Мати-героїня»
	2

	Грошова компенсація вартості одноразової натуральної допомоги «пакунок малюка»
	1103

	Виплата соціальних стипендій студентам (курсантам) вищих навчальних закладів
	320

	Матеріальна допомога непрацюючим малозабезпеченим особам, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю
	121

	Матеріальна допомога військовослужбовцям, звільненим з військової строкової служби
	72

	Грошова компенсація за належні для отримання жилі приміщення відповідно до чинного законодавства
	10


Пільги окремим категоріям громадян

З метою надання пільг окремим категоріям громадян, які згідно з чинним законодавством мають на них право, департаментом постійно в актуальному стані підтримується електронна база «Єдиний Державний автоматизований реєстр осіб які мають право на пільги» (ЄДАРП). Станом на 01.01.2022 згідно бази ЄДАРП 
на обліку перебуває майже 31,0 тисячі осіб, які згідно з чинним законодавствам мають право на пільги, з них:
 - 4234 ветеранів війни
- 2537 учасників бойових дій, у тому числі 39 осіб, яким виповнилось 
85 і більше років,

- 311 осіб з інвалідністю внаслідок війни,
- 915 учасників війни;

- 471 членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни.

- 14770 ветеранів праці;

- 1132 осіб, які користується пільгами відповідно до Закону України 
«Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»;

- 647 ветеранів військової служби і ветеранів органів внутрішніх справ;

- 4 особи, які мають пільги за соціальною ознакою відповідно до Закону України «Про жертви нацистських переслідувань»;

- 181 пільговиків інших категорій – звільнені зі служби за хворобою 
або вислугою років військовослужбовці СБУ, вдова (вдівець) військовослужбовця, її (його) діти, батьки загиблого військовослужбовця, інвалід військової служби, депортована особа, яка є пенсіонером або інвалідом, працівник служби цивільного захисту на пенсії (у тому числі інвалід), сільський педагог на пенсії;

- 9150 осіб, які мають статус «Дитина війни»;

- 838 багатодітних родин, в яких виховується 2647 дитини;

- 5 прийомних сімей;

- 2 сім’ї опікунів (піклувальників).

Зазначеним категоріям осіб, щомісяця здійснюються нарахування пільг 
на оплату житлово-комунальних послуг, які надаються в грошовому готівковому або безготівковому вигляді шляхом перерахування коштів на особовий рахунок пільговика. Протягом звітного періоду пільгами на оплату житлово-комунальних послуг скористались 6634 осіб. 
Відповідно до Законів України «Про статус ветеранів війни, гарантії 
їх соціального захисту», «Про соціальний статус дітей війни», «Про жертви нацистських переслідувань», «Про статус та соціальний захист громадян, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи», «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку в Україні» встановлено статус 112 особам та видано їм відповідні пільгові посвідчення 
і талони на пільговий проїзд. 

За рахунок коштів міського бюджета, в рамках Програм соціального характеру надаються пільги на оплату житлово-комунальних послуг та абонентної телефонної плати деяким категоріям громадян. 
Соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи

Станом на 01.01.2022 в місті проживає 1307 осіб постраждалих внаслідок аварії на Чорнобильській АЕС, які користуються пільгами при сплаті за житлово-комунальні послуги та отримують передбачені чінним законодавством виплати 
і компенсації, а саме:
	Найменування компенсаційних виплати
	кількість осіб

	щомісячна компенсація вартості продуктів харчування учасникам ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС 1,2 категорії
	825

	щорічна грошова допомога на оздоровлення 
	757

	компенсація вартості проїзду по території України:

· учасникам ліквідації аварії на ЧАЕС 1,2 категорії;

· дітям, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи
	26

	одноразова компенсація учасникам ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС, які стали інвалідами внаслідок Чорнобильської катастрофи 
	15

	одноразова компенсація сім`ям, що втратили годувальника із числа осіб, які належать до учасників ліквідації наслідків аварії              
	12

	забезпечення санаторно-курортними та оздоровчими путівками дорослих громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи
	33

	відшкодування в установленому законодавством порядку втраченого заробітку, який вони мали до ушкодження здоров’я, у разі, коли захворювання або каліцтво, що виникли у зв’язку з виконанням робіт, пов’язаних з ліквідацією наслідків аварії ЧАЕС, призвели до стійкої втрати професійної працездатності (без встановлення інвалідності)
	1


 У звітному періоді направлено до «Комунального закладу «Центр здійснення соціальних виплат та надання інформаційно-консультативної допомоги з питань соціального захисту населення» Дніпропетровської обласної ради»
348 особових справ громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, для виплати передбачених діючим законодавством компенсаційних виплат.

З міського бюджету виділено кошти на відшкодування учасникам ліквідації аварії на ЧАЕС 1 та 2 категорії один раз на рік вартості проїзду міжміським транспортом до будь-якого населеного пункту України 
та у зворотному напрямку. Протягом звітного періоду зазначеною пільгою скористалось  13 осіб.
З метою вирішення нагальних питань учасників ліквідації аварії на ЧАЕС 
в місті діє Кам’янська міська у Дніпропетровській області організація інвалідів «Союз Чорнобиль України». З метою підтримки діяльності даної організації, департаментом здійснюється фінансова підтримка за рахунок коштів міського бюджету.
Соціальний захист ветеранів війни, праці та осіб похилого віку
В рамках державних соціальних програм ветерани війни користуються пільгами на оплату житлово-комунальних послуг, забезпечуються путівками 
на санаторно-курортне лікування.
У звітному періоді за рахунок коштів Мінистерства соціальної політики України забезпечено путівками 15 громадян пільгових категорій.
 З метою покращення соціального захисту ветеранів та підвищення рівня
їх життя, згідно заходів Програми соціального захисту населення міста, за рахунок коштів міського бюджету надаються компенсаційні виплати щодо забезпечення послуг мобільного зв’язку у розмірі 50,0 грн. щомісяця. На 2021 рік Програмою соціального захисту населення міста на ці цілі передбачено 3,1 тис.грн.
У звітному періоду компенсацію отримували 20 особи. 
Станом на 31.12.2021 в місті проживає 13 осіб, яким виповнилося 
100 і більше 100 років., з них: віком 100 років – 5 осіб та старше 100 років – 
8 осіб. Протягом четвертого кварталу поточного року за дорученням міського голови департаментом організовано привітання з ювілеєм двох жінок. Під час привітання їй було вручено вітальний лист міського голови, натуральну допомогу на загальну суму 0,759 тис.грн та букети квітів – 0,5 тис.грн. Громадянам, яким виповнилось 100 років, виплачується довічна щомісячна стипендія за рахунок коштів обласного бюджету. 

З метою підтримки ветеранів праці, в рамках програми соціального захисту населення міста, за рахунок коштів міського бюджету вони забезпечуються безоплатними путівками на санаторно-курортне лікування до санаторіїв розташованих на території Дніпропетровської області. На обліку в департаменті для забезпечення путівками перебуває 495 ветеранів праці. Протягом звітного періоду з питання забезпечення путівками на санаторно-курортне лікування 
до департаменту звернулось 19 осіб.

У місті діють шість міських громадських організацій ветеранів і осіб 
з інвалідністю, які опікуються питаннями соціального захисту ветеранів, в тому числі учасників антитерористичної операвції та осіб з інвалідністю: КМО ветеранів України, КМТ інвалідів «Лелека», ГО «Союз ветеранів Афганістану», ГО «ПАТРІОТ 2015», ГО «Кам’янський штаб національного захисту» 
та Кам’янська міська у Дніпропетровській області організація інвалідів «Союз Чорнобиль України», яким за рахунок коштів міського бюджету надається фінансова підтримка. Фінансування здійснюється на підставі отриманих заявок.

Соціальний захист осіб з інвалідністю
Станом на 01.01.2022 на обліку в департаменті соціальної політики перебуває  майже 6,1 тис. осіб з інвалідністю, з них 1780 дітей з інвалідністю. З метою реалізації державної політики з питань соціального захисту осіб з інвалідністю, департаментом зазначені особи забезпечуються засобами реабілітації, путівками на санаторно-курортне лікування. Впродовж звітного періоду, відповідно 
до Порядку забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації осіб 
з інвалідністю, дітей з інвалідністю, та інших окремих категорій населення 
з метою всебічного захисту осіб з інвалідністю зареєстровано, відпрацьовано 
та виконано385 індивідуальних програм реабілітації осіб з інвалідністю.

4 особам видано направлення до транспортної МСЕК для визначення 
їх права на безоплатне та пільгове забезпечення автомобілям.

7 особам видано направлення щодо оформлення до будинку-інтернату.
У звітному періоді  направлено до реабілітаційної установи 1 дитину
з інвалідністю для отримання реабілітаційних послуг за рахунок коштів державного бюджету та укладено договорів на загальну суму 25,00 тис. грн. 

На рівні міста підтримка осіб з інвалідністю здійснюється в рамках Програми соціального захисту у вигляді надання:

·  щомісячної грошової допомоги сім’ям, в яких виховуються діти 
з інвалідністю з онкологічними захворюваннями;

· одноразової матеріальної допомоги сім’ям, в яких виховуються діти
з інвалідністю, у яких відсутня функція ходи (підгрупа А) і сім’ям, в яких виховується двоє і більше дітей з інвалідністю;

· продуктових наборів сім’ям з дітьми з інвалідністю.
Соціальний захист учасників бойових дій в АТО/ООС та сімей загиблих військовослужбовців м. Кам’янського

Станом на 01.01.2022 на персоніфікованому обліку для надання пільг відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» в управліннях соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради перебуває 1848 ветеранів з числа учасників АТО, з них:

· 61 осіб з інвалідністю внаслідок війни;

· 1785 учасника бойових дій;

· 2 учасника війни;

· 83 членів сімей загиблих (померлих) військовослужбовців.

З метою підтримки сімей загиблих військовослужбовців та учасників антитерористичної операції/операції об’єднаних сил в місті діють Програма «Родина героя» та комплексна програма підтримки учасників антитерористичної операції/операції об’єднаних сил.
В рамках даних програм органами виконавчого комітету міської ради виконуються державні гарантії, а також за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади надаються додаткові пільги та компенсації, а саме:
для сімей загиблих (померлих) військовослужбовців:
· надаються додаткові пільги на оплату за житло та комунальні послуги
у розмірі 50%. З початку року зазначені пільги нараховано 77 особам на загальну суму 197,1 тис.грн;
· щомісячно виплачується матеріальна допомога.; 
· щорічно (з 2021 року до Дня Дня пам’яті захисників України, які загинули 
в боротьбі за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України) виплачується щорічна матеріальна допомога у розмірі 10,0 тис.грн.;

· виплачується одноразова грошова допомога на проведення поточного ремонту квартири або будинку. Станом на 31.12.2021 на обліку в департаменті
для надання даної допомоги члени сім’ї загиблого (померлого) учасника АТО/ООС не перебувають.
· дітей загиблих (померлих) військовослужбовців щорічно вітають з Днем народження у вигляді виплати адресної грошової допомоги у розмірі 3000,0 грн. 
для учасників антитерористичної операції:
- надається одноразова адресна допомога для вирішення питань оформлення документів на земельні ділянки у розмірі 1200,0 грн. 
- надається грошова допомога на проведення поточного ремонту квартир
або будинків. Станом на 31.12.2021 на обліку в департаменті для надання даної допомоги перебуває 440 осіб. 
- до Дня захисника і захисниць України учасникам АТО/ООС виплачується одноразова грошова допомога у розмірі 1000,0 грн. 
- після демобілізації учаснику АТО/ООС, або військовослужбовцю який був
у відрядження в зоні проведення АТО/ООС надається одноразова матеріальна допомога у розмірі 5000,0 грн., яка у разі отримання поранення може бути збільшена до 8000,0 грн. для демобілізованого учасника АТО/ООС та 500,0 грн – для або військовослужбовцю який був у відрядження в зоні проведення АТО/ООС.
Військовослужбовці міста, які приймають участь в антитерористичній операції / операції об’єднаних сил та члени їх сімей за рахунок коштів міського бюджету звільнені від оплати за житло у розмірі 100%, та їм надано пільги
на оплату комунальних послуг у розмірі 50%. В звітному періоді пільгами скористалось 6 осіб, загальна сума касових видатків – 8,7 тис.грн.
Також за рахунок коштів міського бюджету надаються пільги на оплату
за житло та комунальні послуги у розмірі 50% бійцям-добровольцям, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України. Пільгами користуються 3 добровольці, загальна сума коштів на пільги  склала 11,6 тис.грн.
Відповідно до Порядку проведення психологічної реабілітації постраждалих  учасників Революції Гідності, учасників антитерористичної операції та осіб, 
які здійснювали заходи із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі 
і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій
та Луганській областях, членів їх сімей та членів сімей загиблих ( померлих) таких осіб, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 27.12.2017 №1057, у звітному періоді направлено на проходження  психологічної реабілітації 2 особи.

Підтримка членів сімей загиблих працівників органів внутрішніх справ, які загинули під час виконання службових обов'язків з охорони громадського порядку і боротьби зі злочинністю

В місті проживає 5 осіб, які мають статус членів сімей загиблих працівників органів внутрішніх справ, які загинули під час виконання службових обов'язків 
з охорони громадського порядку і боротьби зі злочинністю.

Крім державних соціальних гарантій зазначеній категорії осіб за рахунок коштів міського бюджету їм виплачується щомісячна грошова допомога у розмірі прожиткового мінімуму. 
Соціальна підтримка реабілітованих осіб

В місті проживає 3 особи, які визнані реабілітованими відповідно 
до ст.1-2 Закону України «Про реабілітацію жертв репресій комуністичного тоталітарного режиму 1917-1991 років». З метою забезпечення соціальною підтримкою реабілітованих осіб, визначених у статті 1-2 Закону України «Про реабілітацію жертв репресій комуністичного тоталітарного режиму 1917-1991 років» зазначеним особам виплачується щомісячна грошова допомога у розмірі прожиткового мінімуму. 

Підтримка сімей з тимчасово окупованої території України та районнів проведення антитерористичної операції, які вимушені переїхати в інші регіони на тимчасове проживання

Департаментом здійснюється реєстрація внутрішньо переміщених осіб, 
які переїжджають на проживання до міста з тимчасово окупованої території 
та районів проведення антитерористичної операції (ООС) шляхом внесення даних в Єдину Web-орієнтовану інформаційну технологію формування сегменту «Облік ВПО». На сьогодні в місті проживає 4274 внутрішньо переміщених осіб, серед яких 830 дітей, 1467 пенсіонерів та 190 осіб з інвалідністю. 

Зареєстровано 61 внутрішньо переміщена особа. Всього протягом звітного періоду координатором по роботі з внутрішньо переміщеними особами обслуговано 262 внутрішньо переміщені особи з різних питань. Підготовлено інфомацію за запитами з питань пенсійного забезпечення, міського центру зайнятості та державної міграційної служби України на 84 внутрішньо переміщені особи.
При реєстрації, переміщеним особам надаються роз’яснення щодо вирішення їх нагальних проблем (отримання місця для тимчасового проживання, переоформлення пенсій, державних соціальних допомог, виплат по втраті працездатності, працевлаштування, влаштування дітей до закладів освіти, отримання медичної допомоги, тощо). 

На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 08.06.2016 
№365 «Про здійснення соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам» розпорядженням міського голови від 24.06.2016 №258-р діє міська комісія
з питань призначення (відновлення) соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам, секретарем якої є працівник відділу. 

Протягом ІV кварталу 2021 року проведено 12 засідань зазначеної Комісії, 
на яких було розглянуто 361 справу внутрішньо переміщених осіб з питань призначення (відновлення) пенсій, всіх видів соціальних допомог. 
За результатами розгляду прийняті рішення про призначення соціальних виплат 359 внутрішньо переміщенім особам.

Соціальна підтримка сімей з дітьми

Станом на 01.01.2022 на території Кам’янської територіальної громади 
в районних управліннях соціального захисту населення департаменту соціальної політики міської ради на обліку в ЄДАРП перебуває 838 багатодітних родин, 
в яких виховуються 2647 дітей. 

Протягом звітного періоду відповідно до Закону України 
«Про охорону дитинства» встановлено статус та видано відповідні пільгові посвідчення 84 батькам багатодітної родини та 315 дітям з багатодітної родини. 

Одним із напрямків у роботі департаменту щодо підтримки сімей з дітьми 
є організація оздоровлення та відпочинку дітей, які потребують особливої соціальної уваги та підтримки. Упродовж звітного періоду департаментом забезпечено послугами оздоровлення (на повну оздоровчу зміну тривалістю 
21 к.д.) 84 дитини різних пільгових категорій за рахунок коштів державного 
та обласного бюджетів, з них: 

· 14 дітей в ДП «УДЦ «Молода гвардія» (м.Одеса), 

· 42 дитини в ДП МДЦ «Артек» (м.Київ, Пуща-Водиця, 14 лінія), 

· 28 дітей в дитячих закладах оздоровлення та відпочинку вищої категорії, які розташовані в гірських районах (районах, в яких розташовані населені пункти, віднесені до категорії гірських) (м.Трускавець та м.Хирів).

Підготовлено проекти рішень міської ради, виконавчого комітету міської ради, розпорядження міського голови: 

· проектів рішень міської ради, які були розглянуті на засіданнях міської ради у IV кварталі 2021 року:

· «Про внесення змін до рішення міської ради від 29.02.2021 №370-20/VI 
зі змінами» від 12.11.2021 №353-11/VIII; від 22.12.2021 №434-14/VIII (сімейна 
і гендерна)
· «Про внесення змін до рішення міської ради від 17.11.2017 №913-20/VII 
зі змінами» від 12.11.2021 №354-11/VIII; від 22.12.2021 №430-14/VIII (Програма соціального захисту)
· «Про затвердження положення про Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради від 12.11.2021 №355-11/VIII;

· «Про затвердження положення про департамент соціальної політики Кам’янської міської ради у новій редакції» від 12.11.2021 №356-11/VIII;
· «Про затвердження порядку видачі продуктових наборів отримувачам соціальних послуг та порядку забезпечення питною водою з системи централізованого водопостачання та гарячим харчуванням пункту обігріву Комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради та пересувних пунктів обігріву» від 12.11.2021 №357-11/VIII;

· «Про затвердження Положення про порядок та умови надання платних соціальних послуг та послуг зі встановленням диференційованої плати, які надаються Комунальним закладом «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради» від 22.12.2021 №442-14/VIII;
· «Про затвердження тарифів на платні соціальні послуги, які надаються Комунальним закладом «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради» на 2022 рік» від 22.12.2021 №443-14/VIII;

· «Про затвердження Програми надання жилих приміщень сім’ям, у складі яких виховуються діти з інвалідністю та є особи з інвалідністю з дитинства 
та потребують поліпшення житлових умов на 2022–2029 роки»;
· «Про затвердження Програми надання жилих приміщень сім’ям, в яких одночасно народилось троє і більше дітей, сім’ям, в яких жінкам присвоєно почесне звання України «Мати-героїня», та які потребують поліпшення житлових умов на 2022–2025 роки»;
· «Про затвердження Програми розвитку сімейної та гендерної політики 
на території Кам’янської міської територіальної громади на 2022–2026 роки»;
· «Про затвердження Програми соціального захисту населення Кам’янської міської територіальної громади на 2022-2026 роки»;
· «Про затвердження Програми забезпечення муніципальною надбавкою працівників Комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради на 2022-2026 роки» від 22.12.2021 №501-14/VIII;

· «Про внесення змін до рішення міської ради від 18.12.2020 №55-03/VIІI «Про затвердження комплексної програми підтримки учасників антитерористичної операції/операції об’єднаних сил на 2021-2023 роки»;
·      «Про затвердження Комплексної програми соціального захисту 
та підтримки учасників антитерористичної операції/операції об’єднаних сил, членів їх сімей та членів сімей загиблих (померлих) учасників антитерористичної операції/операції об’єднаних сил Кам’янської міської територіальної громади 
на 2022 рік»;
·  «Про затвердження Програми підтримки внутрішньо переміщених осіб 
на 2022 рік»;
· Про визнання таким, що втратило чинність, рішення міської ради від 27.09.2002 №47-03/XXIV(зі змінами)
- «Про внесення змін до рішення міської ради від 17.11.2017 №914-20/VII 
зі змінами» (Родина ); 
- «Про внесення змін до рішення міської ради від 17.11.2017 №915-20/VII 
зі змінами»;
- «Про внесення змін до рішення міської ради від 17.11.2017 №913-20/VII 
зі змінами»;

проектів рішень виконавчого комітету міської ради, які були розглянуті  
на засіданнях виконавчого комітету у IV кварталі 2021 року:

· «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 24.01.2018 №1 зі змінами» від 26.10.2021 №830 (Програма соціального захисту);

· «Про проведення соціального замовлення» від 24.11.2021 №887;
· «Про припинення повноважень спостережної комісії при виконавчому комітеті Кам’янської міської ради» від 24.11.2021 №889;
· «Про надання громадянину ХХХХХХХХ дозволу на вчинення правочинів» від 24.11.2021 №892;

· «Про надання дозволу на влаштування до психоневрологічного інтернату недієздатної особи гр.ХХХХХХХХХ» від 24.11.2021 №893;

·  «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 29.01.2020 №23 зі змінами» від 21.12.2021 №967 (опікунська рада);
· «Про визнання таким, що втратило чинність,рішення виконавчого комітету міської ради від 29.01.2020 №11(зі змінами)» від 21.12.2021 №968;

· «Про визнання таким, що втратило чинність,рішення виконавчого комітету міської ради від 02.06.1999 №151(зі змінами)» від 21.12.2021 №969 (про координаційну раду з соціальних питань);

· «Про проведення безоплатного капітального ремонту власного житлового будинку особи з інвалідністю» від 24.11.2021 № 891;
· «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 30.04.2020 №178» зі змінами від 21.12.2021 №966.
проєкти розпоряджень міського голови:
- від 24.12.2021 №572-р «Про внесення змін до розпорядження міського голови від 24.01.2019 №27-р зі змінами»;

· від 08.02.2021 №41-р «Про внесення змін до розпорядження міського голови від 12.02.2018 №66-р зі змінами»;
· від 01.03.2021 №72-р «Про внесення змін до розпорядження міського голови від 12.02.2018 №66-р зі змінами»;
· від 08.02.2021 №42-р «Про внесення змін до розпорядження міського голови від 09.10.2018 №396-р зі змінами»;
· від 01.03.2021 №71-р «Про внесення змін до розпорядження міського голови від 09.10.2018 №396-р зі змінами»;
· від 17.09.2021 №396-р «Про внесення змін до розпорядження міського голови від 09.10.2018 №396-р зі змінами»;
· підготовлено 5 розпоряджень з кадрових питань.
робочі плани, сценарії заходів:

- робочий план організації та проведення церемонії нагородження учасників АТО/ООС з нагоди Дня захисника і захисниць України;
- робочий план організації та проведення церемонії покладання квітів 
до пам’ятного знаку «Чорнобиль-вічний біль України» з нагоди Дня вшанування учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС;
Підготовлено інформації щодо виконання рішень міської ради 
та виконкому міської ради, розпоряджень міського голови: 

- Підготовлено інформацій:

до Дніпропетровської обласної державної адміністрації та її структурних підрозділів:

· про виконання розпорядження голови Дніпропетровської облдержадміністрації від 13.11.2013 № Р-963/0/3-13 «Про взаємодію місцевих органів виконавчої влади та громадських ветеранських організацій з питань соціального захисту ветеранів війни»;

· на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА (05271) щодо чисельності ветеранів війни (щокварталу);

· на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА 
від 21.05.2021 №3938/0/192-21 стосовно додаткової потреби або зменшення потреби коштів, передбачених для здійснення заходів із професійної адаптації учасників антитерористичної операції, осіб, які здійснювали заходи 
із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях та постраждалих учасників Революції Гідності, членів сімей загиблих (померлих) таких осіб (щокварталу);
· на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА 
від 12.05.2020 № 3010/0/192-20 щодо кількості осіб із числа учасників АТО/ООС, яким встановлено статус осіб з інвалідністю  внаслідок війни (щокварталу);
· про виконання Державної цільової програми відновлення та розбудови миру в східних регіонах України, затвердженою постановою Кабінету Міністрів України від 13.12.2017 №1071 «Про затвердження Державної цільової програми відновлення та розбудови миру в східних регіонах України»;

· щодо виконання Плану заходів з реалізації Стратегії інтеграції внутрішньо переміщених осіб та впровадження довгострокових рішень щодо внутрішнього переміщення на період до 2024 року, затвердженої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 28.10.2021 №1364-р;

- на лист КЗ Центру здійснення соціальних виплат та надання інформаціно-консультативної допомоги з питань соціального захисту населення Дніпропетровської ОДА від 15.02.2019 №01/260-01-07 про кількості облікованих на території м.Кам’янське внутрішньо переміщених осіб з числа жителів АР Крим та м.Севастополя (щомісяця); 
- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 27.01.2020 №662/0/192-20 інформація щодо надання соціальних послуг внутрішньо переміщеним особам з АР Крим (щомісяця);

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 02.06.2021 №4219/0/192-21 щодо кількості внутрішньо переміщених осіб, які отримували допомогу за рахунок коштів місцевого бюджету (щоквартально);

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 26.05.2021 №4040/0/192-20 щодо необхідності забезпечення житлом внутрішньо переміщених осіб (щоквартально);

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 23.09.2020 №6872/0/192-20 щодо кількості внутрішньо переміщених осіб, що перебувають 
на обліку громадян, які потребують надання житлового приміщення з фондів житла для тимчасового проживання (щоквартально);

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 24.06.2019 №3864/0/192-19 щодо переліку місць компактного проживання внутрішньо переміщених осіб (щокварталу);

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 01.02.2021 №773/0/192-21 щодо призначення та виплати соціальних допомог внутрішньо переміщеним особам (щоквартально);

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА щодо стану призначення щомісячної адресної допомоги внутрішньо переміщеним особам для покриття виплат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг (щомісяця);

- на лист ДОДА від 27.11.2019 №11108/0/1-19 щодо кількості ветеранів війни, що зареєстровані як внутрішньо переміщені особи (щоквартально);
- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 12.05.2020 №3009/0/192-20 щодо про осіб, задіяних в АТО, яким встановлено статус особи 
з інвалідністю внаслідок війни, учасника бойових дій, учасника війни та члена сім’ї загиблого (померлого) відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» (щотижня); 

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 12.05.2020 №3009/0/192-20 щодо загиблих осіб, які брали участь в АТО, та місця 
їх захоронення (двічі на місяць); 

 - про визначення потреби у забезпечені житлом інвалідів війни, учасників бойових дій та учасників війни (щоквартально до 05 числа);

- щодо кількості дітей загиблих (померлих) учасників антитерористичної операції/операції об’єднаних сил, яким встановлено статус особи, 
на яку поширюється чинність Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» (щокварталу);

- про фінансування місцевих програм по виплатам та пільгам учасникам АТО
та членів їх сімей;

- на лист департамента соціального захисту населення ДОДА від 28.12.2021 №9589/0/192-21 щодо участі у заходах, що можуть реалізуватись за рахунок субвенцій у 2022 році з державного бюджету місцевим бюджетам на здійснення заходів щодо підтримки територій, що зазнали негативного впливу внаслідок збройного конфлікту на сході України;

- на лист ДОДА від 28.12.2021 №13477/0/1-21 щодо об’єктів і заходів, 
що можуть реалізуватись за рахунок субвенцій з державного бюджету місцевим бюджетам на здійснення заходів щодо підтримки територій, що зазнали негативного впливу внаслідок збройного конфлікту на сході України у 2022 році;

- на лист від 13.01.2021 №249/0/1-21 щодо виконання листа Мінсоцполітики України від 12.01.2021 №306/0/2-21/29 про соціальний захист дітей, 
які постраждали внаслідок воєнних дій та збройних конфліктів;
- на лист департамента соціального захисту населення ДОДА від 25.12.2021 №8628/0/192-21 щодо соціального захисту населення про стан реалізації заходів щодо соціального захисту ветеранів війни, сімей загиблих, які захищали незалкжність, суверенітет та територіальну цілісність України, у тому числі стосовно забезпечення реалізації права на житло (щоквартально);
- на лист ДОДА від 25.01.2021 №682/0/1-21 про стан виконання Плану заходів з увічнення пам’яті захисників України.
- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 12.11.2021 №8236/0/192-21 щодо виконання доручення Прем’єр-міністра України  стосовно видатків на структурний підрозділ з питання соціального захисту та центру інтегрованих соціальних послуг в територіальних громадах;

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 26.10.2021 №6727/0/191-21 про перебування на обліку в ЄДАРП деяких осіб;

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 01.12.2021 № 8755/0/192-21  щодо переліку проблемних питань стосовно надання допомоги на поховання деяких категорій осіб;
-  на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 07.12.2021 № 8962/0/192-21  щодо кількості дітей з інвалідністю для проходження реабілітації;
- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 06.12.2021 № 8915/0/192-21  щодо причин неотримання статусу багатодітної сім’ї;
- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 20.12.2021 № 9335/0/192-21 щодо аналізу забезпечення житлом деяких категорій громадян;

-  на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 15.12.2021 № 9238/0/192-21щодо організації призначення та виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду;
 -  на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 22.12.2021 № 9413/0/192-21 щодо чисельності осіб, які перебувають на обліку в ЄДАРП.
- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 27.08.2021 №6362/0/192-21 щодо виконання заходів із запобігання та протидії домашньому насильству та насильства за ознакою статі у 2020 – 2021 роках;

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА 
від 13.05.2021 про участь Кам’янської територіальної громади у пілотному проекті «Розвиток соціальних послуг»;
 - на лист Дніпропетровської обласної державної адміністрації 
від 25.10.2021 №7730/0/192-21 щодо виконання пункту 67 Плану заходів на 2021-2022 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року;

- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 12.10.2021 №10784/0/1-21 щодо впровадження моделей надання  адміністративних послуг соціального характеру у центрах надання адміністративних послуг;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 09.11.2021 №8110/0/192-21 на виконання листа Національної соціальної сервісної служби України стосовно вирішення низки питань щодо надання соціальних послуг по зверненню народного депутата України Гришиної Ю.М.;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від09.11.2021 №8106/0/192-21 на виконання листа заступника Секретаря Ради національної безпеки і оборони України про інформацію щодо організації надання соціальних послуг;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 12.11.2021 №8239/0/192-21 щодо визначення потреби у наданні для мало мобільних осіб соціальної транспортної послуги «соціальне таксі»;

- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 20.10.2021 №76931/0/192-21 щодо забезпечення на постійній основі інформування населення про перелік соціальних послуг;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 23.11.2021 №8495/0/192-21 на виконання листа Національної соціальної сервісної служби України щодо забезпечення одиноких та одиноко проживаючих осіб похилого віку та з інвалідністю з метою недопущення переохолодження в осіньо-зимовий період вдома;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 22.11.2021 №12218/0/1-21щодо рекомендацій з затверджених МОЗ форм первинної облікової документації для надання соціальних послуг стаціонарного догляду;

- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 02.11.2021 №42-5136/0/2-21 щодо впровадження  надання соціальної послуги тимчасового відпочинку для батьків або осіб, які їх замінюють, що здійснюють догляд за дітьми; 
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 23.11.2021 №8481/0/192-21 щодо визначення потреби у наданні соціальної послуги тимчасового відпочинку для батьків або осіб, які їх замінюють, що здійснюють догляд за дітьми; 

- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 28.12.2021 №9573/0/192-21 на виконання доручення  Прем’єр-міністра України від 25.11.2021 щодо протокольного рішення  засідання Ради безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року;
 - на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 22.07.2021 № 5496/0/192-21 щодо виконання пункту 1.3 протоколу №1 від 20.05.2021 засідання комітету забезпечення доступності осіб з інвалідністю до об’єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури;

- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 13.10.2021 №4817/0/2-214 щодо впровадження та розповсюдження «Довідника безбар’єрності»;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 04.11.2021 38016/0/192-21 на виконання Листа Офісу Президента України щодо проекту «Без бар’єрів»;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 29.11.2021 №59/0/380-21 щодо виконання протокольного рішення засідання від 27.10.2021 Ради безбар’єрності про результати виконання Плану заходів на 2021-2022 роки з реалізації Національної стратегії безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 08.12.2021 №8974/0/192-21 щодо результатів виконання  пункту 7 Плану заходів на 2021-2022 роки з реалізації Національної стратегії безбар’єрного простору в Україні;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації  щодо виконання листа Національної соціальної сервісної служби України від 22.11.2021 №0000-030102-0/18192 щодо кількості потенційних отримувачів компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду без здійснення підприємницької діяльності на професійній основі;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 01.11.2021 № 7891/0/192-21 виконання листа Національної соціальної сервісної служби України щодо переліку організацій, які планують здійснювати навчання фізичних осіб;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 16.12.2021 №9279/0/192-21 про проходження опитування соціальними працівниками  щодо готовності до взаємодії з особами, які мають складнощі з психічним здоров’ям;

- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 30.11.2021 №12535/0/1-21 щодо забезпечення органами місцевого самоврядування функцій та повноважень у сферах соціального захисту прав дітей;

 - на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 6735/0/192-21 від 10.09.2021 щодо створення системи заходів спрямованих на забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків у Дніпропетровській області;
- на лист Дніпропетровської обласної державної адміністрації 
від 19.08.2021 №8885/0/1-21 щодо виконання листа Прем’єр-міністра України Дениса Шмигаля про результатами наради щодо розбудови у 2021 році мережі спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі, проведеної під головуванням Прем’єр-міністра України та за участю дружини Президента України Зеленської О.В. 9 серпня 2021 року;

- на виконання розпорядження голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації Валентина Резніченко від 21.07.2021 №Р-670/0/3-21 
«Про погодження проєкту регіональної соціальної програми запобігання 
та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі 
в Дніпропетровській області на період до 2025 року»;

- на виконання розпорядження голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 02.06.2021 №Р-497/0/3-21 «Про затвердження Плану дій з виконання резолюції Ради Безпеки ООН 1325 «Жінки, мир, безпека» на період до 2025 року в Дніпропетровській області»;
- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 6632/0/192-21 від 07.09.2021 щодо виконання доручення Представника Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини від 06.09.2021 №10438.2/21/32, про стан виконання розділу II «Реагування на факти домашнього насильства та насильства за ознакою статі. Розбудова нової системи реагування на насильство»;

- звіт щодо виконання листа Міністерства соціальної політики України 
від 12.06.2019 №113/0/161-19/472 «Про надання оперативної інформації 
про діяльність спеціалізованих служб на забезпечення реалізації Закону України «Про запобігання та протидію домашньому насильству»;

- звіт щодо виконання розпорядження голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 11.11.2020 №Р-773/0/3-20 «Про затвердження регіонального плану невідкладних заходів із запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі в Дніпропетровській області 
до 2023 року»;

- звіт щодо функціонування мережі спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб, центрів медико-санітарної реабілітації постраждалих осіб, 
кол-центрів з питань запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильства стосовно дітей, мобільних бригад соціально-психологічної допомоги постраждалим особам, а також закладів та установ, призначених виключно для постраждалих осіб, які постраждали від насильства 
за ознакою статі;

- щодо виконання Регіонального плану заходів щодо реалізації норм Закону України «Про запобігання та протидії домашньому насильству»;

- інформація щодо виконання листа Міністерства соціальної політики України від 12.01.2021 №306/0/2-21/29 про соціальний захист дітей, 
які постраждали внаслідок воєнних дій та збройних сил;

- на виконання доручення виконуючого обов’язки голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації О.Кужмана від 20.04.2018 №08-28/0/35-18 
«Про заходи з реалізації I етапу Національної стратегії реформування системи інституційного догляду та виховання дітей на 2017 – 2026 роки»;
- інформація про кількість сімей, в яких вчиняється насильство 
та впровадження корекційних програм для осіб, які його вчиняють;

- інформація про призначення та виплату соціальної допомоги 
та утримання дитини в сім’ї патронатного вихователя та грошового забезпечення патронатному вихователю;

- інформація про здійснення заходів щодо попередження насильства 
в сім’ї;

- звіт про використання коштів, передбачених у державному бюджеті 
для виплати одноразової матеріальної допомоги особам, які постраждали 
від торгівлі людьми в місті Кам’янське;

- щодо спеціалізованих закладів, установ та організацій, діяльність яких спрямована на попередження насильства в сім’ї;

- на лист Дніпропетровської обласної державної адміністрації 
від 01.09.2021 №9371/0/1-21 щодо виконання листа Міністерства соціальної політики України від 30.08.2021 №9371/0/1-21 «Про розроблення Державної стратегії забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків на період 
до 2030 року»;

- на лист Дніпропетровської обласної державної адміністрації 
від 07.09.2021 №9463/0/1-21 щодо виконання листа Міністерства соціальної політики України від 01.09.2021 №15242/0/2-21/57 «Про прийняття проекту акту»;

- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 06.09.2021 №6599/0/192-21 щодо виконання листа Національної соціальної сервісної служби України від 03.09.2021 №0000-0204-0/13277 стосовно надання інформації 
про направлення до спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб за період січень-серпень 2021 року;
- на лист департаменту соціального захисту населення ДОДА від 15.08.2017 №8021/0/1-17 та від 22.06.2020 №6402/0/1-20 щодо виконання плану заходів 
з реалізації I та II етапів Національної стратегії реформування сиситеми інституційного догляду та виховання дітей на 2017 – 2026 роки;
- на лист Дніпропетровської обласної державної адміністрації 
від 26.02.2021 №2294/0/1-21 щодо виконання постанови Кабінету Міністрів України від 24.02.2021 №145 «Питання Державної соціальної програми запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі 
на період до 2025 року»;

- на лист Дніпропетровської обласної ради від 06.08.2021 №97-7/VIII 
«Про Регіональну соціальну програму запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі в Дніпропетровській області на період до 2025 року»;

- на виконання розпорядження голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 19.10.2021 №Р-858/0/3-21 «Про погодження проєкту змін 
до регіональної соціальної програми запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі в Дніпропетровській області на період 
до 2025 року»;
- на лист Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 07.12.2021 №12846/0/1-21 щодо виконання листа Міністерства соціальної політики України від 03.12.2021 №20449/0/2-21/57 «Щодо проведення III Всеукраїнського Відкритого Форуму «Багатодітна сім’я України»;
- на виконання листа від 05.10.2021 №10011/1/1-21 щодо виконання розпорядження Кабінету Міністрів України від 15.09.2021 №1117-р «Про затвердження плану заходів щодо реалізації Концепції створення та розвитку раннього втручання на період до 2026 року»;

- на виконання розпорядження голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 09.11.2021 №Р-905/0/3-21 «Про затвердження плану заходів 
з реалізації Концепції створення та розвитку раннього втручання на період 
до 2026 року»

- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 09.12.2021 №9038/0/192-21 про стан реалізації експериментального проекту з організації в ТГ соціальної роботи 
з сім’ями та дітьми, які перебувають в СЖО та проведення апробації інтегрованої моделі;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 28.07.2021 щодо надання соціальних послуг на території Кам`янської територіальної громади;

- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації щодо виконання листа Національної соціальної сервісної служби України від 18.08.2021 про оформлення документів для участі Кам’янської територіальної громади у пілотному проекті «Розвиток соціальних послуг»;

- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 17.09.2021 щодо виконання протоколу Дніпропетроавської регіональної комісії з питань техногенно-екологічної безпеки 
і надзвичайних ситуацій;

- на виконання листа Міністерства соціальної політики України від 02.09.2021 про участь у реалізації експериментального проекту організації в територіальних громадах соціальної роботи із сім`ями та дітьми, які належать до вразливих груп населення та/або перебувають у складних життєвих обставинах;
- на лист департаменту соціального захисту населення Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 29.12.2021 №9607/0/192-21 щодо надання пропозицій та зауважень до проекту наказу Мінсоцполітики «Про затвердження Порядку визначення потреб населення у соціальних послугах»;

- щодо прогнозних показників організації оздоровлення та відпочинку дітей 
в 2021 році;
- щотижневу та щомісячну узагальнену інформацію щодо організації надання одноразової натуральної допомоги «пакунок малюка» та виплати компенсації його грошової вартості – щотижня;
 - інформація щомісячна щодо стану організації надання соціальних послуг комунальними закладами міста;
- інформація щомісячна про організацію надання соціальних послуг 
у перехідний період;
- інформація щоквартальна про виявлення та перевірку надавачів соціальних послуг недержавного сектору;
- інформація щоквартальна про стан доступності будівель підпорядкованих департаменту соціальної політики міської ради установ;
- інформація щоквартальна щодо стану організації надання соціальних послуг комунальними закладами міста за формами;
 - інформація щомісячна щодо роботи стаціонарних пунктів обігріву протягом зимового періоду 2021-2022 роки;

- інформація щодо проведення вакцинації працівників від гострої респіраторної хвороби COVID-19;
 - інформація про виконання листа Міністерства соціальної політики України від 04.01.2021 №81/0/2-21/56 «Про здійснення оцінки навантаження на діючу систему надавачів соціальних послуг»;
 - інформація щодо кількості фахівців із соціальної роботи, що надають соціальні послуги;  
- інформація на виконання доручення заступника голови облдержадміністрації від 27.01.2021 №08-5/0/35-21 «Про надавачів соціальних послуг недержавного сектору»;
 - інформація на виконання Указу Президента України від 29.01.2021 
№30 «Про деякі заходи щодо забезпечення права громадян на якісні та безпечні соціальні послуги»;
- інформація щоквартальна щодо виконання функцій у сфері соціального захисту населення та захисту прав дітей в територіальній громаді;

- інформація щомісячна про успішні проекти, заходи в галузі соціальної сфери, що відбулись на території громади на виконання Плану заходів на 2021-2022 роки з реалізації Національної стратегії безбар’єрного простору в Україні;

- щодо участі Кам’янської територіальної громади у пілотному проекті «Розвиток соціальних послуг»;
- інформація щодо висвітлення на офіційних сторінках в соціальних мережах актуальної інформації про надавачів соціальних послуг;
- інформація на виконання листа Національної соціальної сервісної служби України від 23.02.2021 №0000-030101-5/1720 стосовно виявлених та перевірених надавачів соціальних послуг недержавного сектору в місті;
 - щомісячну інформацію щодо кількості фахівців із соціальної роботи,
які працюють в комунальних закладах/установах, що надають соціальні послуги;
 - звіт щоквартальний на виконання наказу Міністерства соціальної політики України від 22.02.2021 №100 «Про затвердження рішення колегії Мінсоцполітики України від 12.02.2021 «Про основні результати у соціальній сфері у 2020 році 
та основні завдання Мінсоцполітики на 2021 рік»»;

- звіт на виконання постанови Кабінету Міністрів України від 29.09.2019 №849 «Про затвердження програми діяльності Кабінету Міністрів України» щодо стану організації надання соціальних послуг»;

 - звіт про стан виконання Регіонального плану дій з реалізації Конвенції 
про права осіб з інвалідністю на період до 2025 року за ІV квартал;

 - звіт щоквартальний на виконання розпорядження голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 31.10.2011 №Р-778/0/3-11 «Про хід виконання в області програм соціального захисту інвалідів»;

- звіт щоквартальний на виконання листа Національної соціальної сервісної служби України від 22.06.2021 №0000-03101-5/9007 «Про виявлення 
та організацію перевірки надавачів соціальних послуг недержавного сектору»;

- звіт про хід виконання заходів Концепції державної системи професійної орієнтації населення;
- щодо проведеної роботи щодо проходження підготовки для надання соціальних послуг з догляду, визначення потреби у наданні соціальних послуг 
з догляду без здійснення підприємницької діяльності на професійній основі;
- щодо видачі посвідчень батькам і дітям з багатодітних родин;

- інформація про виплату одноразової матеріальної допомоги непрацюючим малозабезпеченим особам, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю.
до виконавчого комітету, структурних підрозділів міської ради:
до департаменту економічного розвитку міської ради
- перелік об’єктів житлово-комунального та соціально-культурного призначення, будівництво та реконструкцію яких доцільно передбачити
у 2021 році;

 до сектору з питань організаційної роботи міської ради:

- інформацію про проведення заходів за участю керівництва міста 
на ІV квартал 2021 року;

- план роботи департаменту соціальної політики міської ради на 2022 рік

до департаменту комунальної власності, земельних відносин та реєстрації речових прав на нерухоме майно:

- щодо орієнтованого обсягу фінансування на 2022-2029 роки на проведення процедур закупівель квартир в місті для підготовки проєкту «Програми надання жилих приміщень сім’ям, що виховують дітей з інвалідністю та потребують поліпшення житлових умов, на 2022-2029 роки»;

до управління містобудування та архітектури міської ради:
- щодо проведення моніторінгу та оцінки ступеня безбар’єрності об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з інвалідністю будівель та приміщень структурних підрозділів з питань соціального захисту населення;

- щодо внесення змін до складу Комітету з питань забезпечення доступності осіб з інвалідністю та інших  маломобільних груп  населення до об`єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури;

до управління з питань надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення міської ради:

 - інформація щодо розташування  пунктів обігріву  та території підпорядкованих підприємств на осінньо-зимовий період 2021-2022 роки;

- інформація щодо закладів соціального захисту населення, розташованих 
на території Кам`янської  територіальної громади;
до управління охорони здоров’я міської ради:
- щодо визначення переліку аптечних установ та лікувально-профілактичних стоматологічних закладів;
до відділу взаємодії з правоохоронними органами та запобігання корупції міської ради:

- про виконання комплексної Програми забезпечення громадського (публічного) порядку та безпеки у місті Кам’янське на 2021 – 2025 роки;

 до департаменту житлово-комунального господарства та будівництва міської ради:

- щодо вирішення питання встановлення електричних підйомників для виходу осіб, які пересуваються за допомогою інвалідного візка з їх помешкання;

 до Кам’янського міського центру зайнятості:

- про забезпечення обміну інформацією.
до управління містобудування та архітектури Дніпропетровської обласної державної адміністрації:
- щодо проведення моніторінгу та оцінки ступеня безбар’єрності об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з інвалідністю будівель та приміщень структурних підрозділів з питань соціального захисту населення;

- про надання пропозицій щодо основних заходів міської програми щодо створення сприятливого середовища та доступу об’єктів соціальної інфрастуктури.
до Кам`янської районної державної адміністрації Дніпропетровської області:

- щодо проведення моніторінгу та оцінки ступеня безбар’єрності об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з інвалідністю будівель та приміщень структурних підрозділів з питань соціального захисту населення.
до Комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» міської ради:
- про прийняті рішення в жовтні, листопаді 2021 року про соціальний супровід сімей та про припинення соціального супроводу сім’ям;

- про проведення оцінки потреб родини малолітнього ******* з метою встановлення потреби у супроводі під час інклюзивного навчання;
- про проведення оцінки потреб родини малолітнього ******* з метою встановлення потреби у супроводі під час інклюзивного навчання;

до головного управління державної казначейської служби України
у Дніпропетровській області:

щодо проведення платежів;
до судів різних інстанцій по справам які перебувають в провадженні підготовлено та подано документів:
3 – відзиви на позовні заяви до Дніпропетровського окружного адміністративного суду;

5 - процесуальних  документів (заяви, звіт, заперечення) 
до Дніпропетровського окружного адміністративного  суду;

2 - доповнення до апеляційної скарги на рішення Дніпропетровського окружного адміністративного суду;

1- відзив на апеляційну скаргу;

4 – позовні заяво до Дніпровського районного суду м.Дніпродзержинська про стягнення надміру виплаченої суми ДСД;

4 – заява про розгляд справи без участі представника департаменту;

10 – заяви про надання копії ухвали суду;

до відділів державної виконавчої служби подано – 51 заяви в т.ч.:

1 – заява про закриття провадження;

3 – про відкриття виконавчого провадження у справах за позовами управління;

15 – про повторне відкриття виконавчого провадження у справах за позовами управлінь департаменту ;

16 – про примусове виконання рішення (про відкриття виконавчого провадження у справах за позовами управлінь департаменту);

10 – заява про звернення стягнення на доходи боржника; 

6 – заява щодо надання інформації про хід виконання виконавчого провадження.
Підготовлено звіти:

· аналіз щомісячної інформації про категорії осіб, які мають право на пільги згідно бази даних ЄДАРП за формою Т-2А;

· щодо соціальної підтримки внутрішньо переміщених осіб (щомісячно);

· щодо призначення (відновлення) соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам (щотижня);

· про забезпечення послугами санаторно-курортного лікування громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, в розрізі санаторно-курортних закладів
·  пропозиції щодо обсягу фінансування коштів за КПВК 2501570 «Виплата матеріальної допомоги військовослужбовцям, звільненим з військової строкової служби» (2 рази на місяць);

·  щодо надання учасникам антитерористичної операції послуги 
з професійного навчання;

· про стан формування Єдиного державного реєстру осіб, які мають право на пільги»;

· щодо відпрацювання списків подвійних заяв у базі даних внутрішньо переміщених осіб та членів їх родин;

· щодо стану призначення житлової субсидії відповідно 
до нової редакції Положення (ЖКП; ЖКП+СГТП);
· про надання допомоги сім'ям з дітьми та тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів
· про стан надання щомісячної грошової допомоги особам,які проживають разом з інвалідом 1 чи 2 групи внаслідок психічного розладу, який за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного стороннього догляду
на догляд за ним;
· про стан призначення компенсації послуги з догляду за дитиною до трьох років «муніципальна няня»;
· про призначення і виплату державної соціальної допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, які перебувають у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім'ях, грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім'ях за принципом «гроші ходять
за дитиною» чи припинення їх виплати;
· про надання допомоги відповідно до Законів України «Про державну соціальну допомогу сім’ям з дітьми» та «Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям»;

· щодо виявлених переплат та недоплат, проведеної роботи 
по поверненню надміру виплачених коштів отримувачам допомог 
та компенсаційних виплат;

· щодо сум переплат, які виникли при виплаті державної допомоги 
та підлягають поверненню до державного бюджету (без урахування субсидій
на оплату житлово-комунальних послуг);

· про фактичні дані про надання окремих видів державної допомоги (ф.№2);

· про нарахування єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування за деякі категорії застрахованих осіб;

· про стан звіряння даних, внесених до списків студентів, яким призначено соціальну стипендію, з відомостями про таких осіб, що містяться в Єдиному державному автоматизованому реєстрі осіб, які мають право на пільги;
- реєстр виплат одноразової матеріальної допомоги непрацюючим малозабезпеченим особам, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю.
Документообіг

За звітний період документообіг департаменту склав 8112 документів:

- вхідна кореспонденція департаменту – 2778 листів; 

- вихідна кореспонденція департаменту – 3453 листа;

- вхідна кореспонденція департаменту з питань відпрацювання звернень громадян –941 звернення (з них: вхідна кореспонденція на Гарячу лінію голови облдержадміністрації та Урядову гарячу лінію – 236 звернень);

- вихідна кореспонденція департаменту з питань відпрацювання звернень громадян – 940 звернень.

2. Методична робота

Директором департаменту щотижнево проводяться оперативні наради 
з начальниками управліннь соціального захисту населення департаменту, начальниками відділів департаменту та керівництвом підпрядкованих закладів.
Департаментом соціальної політики міської ради постійно проводиться інформаційна робота з питань змін у законодавстві при призначенні всіх видів державних соціальних допомог, порядку їх оформлення.

Відділом з питань соціального захисту ветеранів, учасників АТО 
та внутрішньо переміщених осіб департаменту проводились наради:

- з громадськими організаціями:

- Кам’янською міською організацією ветеранів України;

- Кам’янською міською організацією Всеукраїнської громадської організації інвалідів «Союз Чорнобиль України» та Асоціацією громадських організацій «Чорнобиль»; 

- ГО «Патріот-2015»;

- ГО «Союз ветеранів Афганістану»;

- ГО «Кам’янський штаб національного захисту».

Департаментом підготовлено інформації, які розміщувались в засобах масової інформації протягом звітного періоду:
Щодо новітностей та змін, що стосуються  соціального захисту населення:

· про призначення житлових субсидій;

· щодо навчання внутрішньо-переміщених осіб за професією кухар;

· щодо гендерної рівності;

· щодо проведення заходу на тему : “Ми проти насилля. А Ти?”
З метою забезпечення прозорості та відкритості діяльності департаменту задля реалізації права кожного на доступ до публічної інформації висвітлено перелік наборів даних департаменту, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних.
3. Організаційна робота

Основним напрямком діяльності департаменту є соціальна підтримка малозахищених верств населення, організація якої здійснюється шляхом виконання державних та місцевих цільових програм соціального спрямування.
Робота з призначення державних соціальних допомог організована
за принципом єдиної технології, тобто призначення усіх видів державної соціальної допомоги відбувається на підставі єдиної заяви. У зв’язку
з запровадження протиепідемічних заходів у Кам’янській міській раді, з метою попередження розповсюдження захворюваності на гостру респіраторну інфекцію, спричинену коронавірусом COVID-19, департаментом соціальної політики міської ради було тимчасово обмежено прийом громадян з соціальних питань
та запроваджено безконтактну форму роботи, а саме консультації надавались
в телефонному режимі, заяви, листи та запити приймались в електронному вигляді. Були встановлені спеціальні скриньки на центральних входах усіх підрозділів департаменту соціальної політики міської ради для прийому заяв 
та пакету документів.

Виконання державних та місцевих соціальних програм забезпечується 
у організації роботи щодо надання: 
Житлової субсидії

З метою організації роботи щодо призначення житлової субсидії управліннями соціального захисту населення департаменту на підставі заяв мешканців, здійснюються запити до підприємств надачів житлово-комунальних послуг про забезпеченність громадян послугами та їх вартість, до ДФС
на отримання інформації про доходи, до ПФУ про доходи отримувачів субсидії
та сплату ними ЄСВ. Всього здійснено 234 запити.
Після отримання всіх необхідних документів спеціалістами управлінь здійснюється визначення права осіб на субсидію, комп’ютерна реєстрація необхідних даних для призначення субсидії, проводяться розрахунки розміру субсидії ( 4602 домогосподарствам). 
Також, проведені автоматичні перерахунки розміру житлової субсидії
у зв’язку зі зміною тарифів на житлово-комунальні послуги.
З метою перерахування коштів отримувачам субсидії управліннями департаменту щомісяця проводилась робота щодо підготовки реєстрів отримувачів субсидій на оплату житлово-комунальних послуг для організацій – постачальників послуг; формування електронних файлів з переліками отримувачів субсидій
у необхідних форматах; вивантаження бази даних отримувачів допомог з ПТК АСОПД та її конвертація в ПТК «Наш ДІМ»; формування реєстрів отримувачів субсидій в готівковій формі виплати для присвоєння їм номерів ЄВК в Ощадбанку при зверненні за отриманням субсидії та внесення базу даних номерів ЄБК; формування реєстрів отримувачів субсидій в готівковій формі виплати та передача виплатних реквізитів до WEB – орієнтованої системи «Центральна система обліку інформації державної системи соціальної підтримки населення»; щомісячне формування та передача даних до підсистеми «Сегмент Житлові субсидії» Центрального сховища баз даних Мінсоцполітики України; формування
та передача даних для Міністерства фінансів; щомісячне формування та вигрузка переліків отримувачів субсидій для ЄДАРПУ; щомісячне формування розрахункових та виплатних відомостей для виплати житлової субсидії
у готівковій формі через банківські установи та АТ «Укрпошта» та у безготівковій формі для Ощадбанку.
Державних соціальних допомог та іншіх виплат
Для надання державних соціальних допомог управліннями департаменту проводиться робота щодо визначення права на призначення та перерахунок державних соціальних допомог, комп’ютерну реєстрацію необхідних даних
для призначення соціальних допомог, проведено розрахунки розмірів допомоги, підготовку проектів рішень про призначення державних допомог (3117 осіб).
З метою проведення виплат допомог готуються та надаються двічі
на місяць банківським установам та відділенням зв’язку, в електронному
та паперовому вигляді списки одержувачів державних соціальних допомог.

Крім державних соціальних допомог департаментом здійснюється виплата соціальних стипендій студентам (курсантам) вищих навчальних закладів. З метою її нарахування та виплати управліннями департаменту внесено до бази ЄДАРП 320 справ студентів та підготовлено заявку на виплату. 

Пільг

Виплата пільг здійснюється у грошовій (готівковій або безготівковій) формі шляхом перерахування коштів на рахунок пільговика. Протягом звітного періоду пільги у грошовій формі на оплату житлово-комунальних послуг отримали 
6634 особи.

З цією метою забезпечено ведення та підтримку в актуальному стані Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги; відпрацьовано списки руху громадян міста; списки померлих громадян; сформовано персональні облікові картки за формою «1-Пільга»; підготовлено виплатні відомості для виплати пільг у грошовій готівковій формі через банківські установи та АТ «Укрпошта», у грошовій безготівковій формі для Ощадбанку.

З метою забезпечення безоплатного проїзду окремих категорій громадян міста міським авто-, електро- та залізничним транспортом департамент здійснює виплату підприємствам-перевізникам компенсації втрат за пільгове перевезення окремих категорій громадян. З місцевого бюджету на 2021 рік на здійснення компенсаційних виплат виділено 11979,0 тис. грн. 

Компенсаційні виплати здійснюються на підставі укладених договорів.
Департаментом здійснено нарахування у сумі:

· 103,5 тис. грн. за пільгове перевезення окремих категорій громадян міським електротранспортом;

· 9,3 тис. грн. за пільгове перевезення окремих категорій громадян залізним транспортом. 
З метою здійснення нарахувань компенсації за пільговий проїзд окремих категорій громадян залізничним транспортом, департаментом щомісяця проводиться звірка інформації наданою перевізником з базою ЄДАРП.
За результатами звірки не взято до нарахувань – 9,2 тис. грн.

За рахунок коштів міського бюджета, в рамках Програм соціального характеру надаються пільги на оплату житлово-комунальних послуг та абонентної телефонної плати. Зазначені пільги в звітному періоді отримали 422 пільговики,
з числа сімей військовослужбовців, які приймають участь в АТО, сімей загиблих військовослужбовців в зоні АТО, воїнів-добровільці, які приймають участь в АТО, сімей загиблих (померлих) воїнів-Афганців, громадян, постраждалих в трамвайній аварії, осіб з інвалідністю I та II груп по зору, почесних громадян міста.
Соціального захисту ветеранів війни, праці та людей похилого віку

В рамках місцевих програм соціального спрямування підтримка зазначених категорій здійснюється у вигляді:

- проведення безоплатних капітальних ремонтів власних квартир та будинків. Станом на 31.12.2021 на обліку для проведення безоплатного капітального ремонту перебуває 8 осіб з інвалідністю внаслідок війни. 

Підготовлено відомість на виплату грошової иу розмірі визначеної вартості капітального ремонту відповідно до рішення виконавчого комітету міської ради від 24.11.2020 №891 «Про проведення безоплатного капітального ремонту власного житлового будинку особи з інвалідністю» та рішення виконавчого комітету міської ради від 24.01.2018 №1 «Про затвердження порядку виконання заходів програми соціального захисту населення міста на 2018-2022 роки» 
(зі змінами від 24.03.2021 №215) за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади 1 особі у розмірі 94,7 тис.грн.

Також департаментом надається фінансова підтримка громадським організаціям, які опікуються питаннями ветеранів та осіб з інвалідністю. Фінансова підтримка надається за результатами конкурсу з відбору інститутів громадянського суспільства.

За рахунок коштів міського бюджету на підтримку статутної діяльності громадських організацій ветеранів та осіб з інвалідністю виділено 217,268 тис.грн Виконання заходів проєктів громадськими організаціями складає 98% від загальної суми коштів на 2021 рік.

Соціальної підтримки осіб з інвалідністю.

Відповідно до Порядку забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю, та інших окремих категорій населення з метою всебічного захисту осіб з інвалідністю впродовж звітного періоду зареєстровано, відпрацьовано та виконано 385 індивідуальних програм реабілітації осіб з інвалідністю.

4 особам з інвалідністю видано направлення до транспортної МСЕК
для визначення права особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю на безоплатне та пільгове забезпечення автомобілями.

       7 особам видано направлення щодо оформлення до будинку-інтернату.

Направлено до реабілітаційної установи 1 дитину з інвалідністю 
для отримання реабілітаційних послуг за рахунок коштів державного бюджету 
та укладено договорів на загальну суму 25,00 тис. грн. 

З метою підтримки найбільш вразливих верств населення виконання місцевих соціальних програм забезпечується у вигляді надання:

Грошової допомоги

В рамках Програм соціального захисту населення міста на 2018-2022 роки, «Родина героя» та Комплексної програми підтримки демобілізованих учасників АТО департаментом організовується робота щодо надання громадянам міста грошової допомоги у вигляді:

матеріальної допомоги за рахунок коштів міського бюджету. 

Департаментом готуються пакети документи на розгляд комісії з питань надання матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету та ведеться облік громадян – отримувачів допомоги.

На засіданнях комісії розглянуто 480 звернень громадян, та оформлено 
4 протоколу щодо надання матеріальної допомоги за рахунок коштів міського бюджету. За рішеннями комісії матеріальну допомогу виділено 426 громадянам 
на загальну суму 1345,9 тис. грн., з яких:

· 1 багатодітні родини на загальну суму 1,0 тис. грн.;

· 124 осіб з інвалідністю на суму 188,7 тис. грн.;

· 19 особам на лікування дитини на суму 116,4 тис. грн.;

· 8 демобілізованим учасникам АТО або які були у відряджені у зоні АТО на загальну суму 39,5 тис. грн.;

· 33 громадянам з онкологічними захворюваннями на загальну суму 
194,0 тис. грн.;

· 6 ветеранам війни та праці на загальну суму 9,5 тис. грн.;

· 75 учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС 
на загальну суму 37,5 тис. грн.;

· У зв’язку з екстремальною ситуацію(пожежа, затоплення)- 3 громадянина на загальну суму 70,0 тис. грн;

· 2 особам звільнених з місць позбавлення волі на загальну суму 
1,2 тис. грн. та інші.

Розмір матеріальної допомоги визначається комісією з питань надання адресної матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету після розгляду кожного звернення в межах затверджених асигнувань фінансування витрат відповідного бюджетного періоду.

матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок обласного 
та міського бюджетів на виконання депутатських повноважень депутатами обласної та міської ради. 

Підготовлено відомості на отримання матеріальної допомоги:

· від депутатів обласної ради за рахунок обласного бюджету 
на отримання 93 особам на загальну суму 1292,5 тис. грн.;

· від депутатів міської ради за рахунок міського бюджету на отримання 
283 громадянину міста на загальну суму 2110,2 тис. грн.

· щоквартальної грошової  матеріальної допомоги членам сімей воїнів, загиблих в Афганістані. 
6 членам сімей по 800,0 грн кожному на загальну суму 4,8 тис.грн. 

· щомісячної матеріальної допомоги членам сімей загиблих працівників органів внутрішніх справ, які загинули під час виконання службових обов’язків
з охорони громадського порядку і боротьби зі злочинністю.
6 членам сімей на загальну суму 39,5 тис.грн.

- щомісячної матеріальної допомоги особам, які визнані реабілітованими відповідно до ст.1-2 Закону України «Про реабілітацію жертв репресій комуністичного тоталітарного режиму 1917-1991 років». 

3 особам на загальну суму 18,7 грн.

· щомісячної матеріальної допомоги членам сімей загиблих віськовослужбовців, які приймали участь в АТО. 

83 особам на загальну суму 730,0 тис.грн. З грудня 2021 року складає 2991,25,5 грн/ос. щомісяця;

· привітання з Днем народження дітей загиблих учасників АТО у вигляді виплати грошової допомоги у розмірі 3000,0 грн. 

3 дітей на загальну суму 9,0 тис.грн.
· одноразової адресної допомоги учасникам АТО для вирішення питань оформлення документів на земельні ділянки у розмірі 1200,0 грн. 

Здійсненно нарахування та виплачено допомогу 4 особам на загальну суму 4,8 тис.грн.

- матеріальної допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалася здійснити поховання.
Зазначена допомога виплачується у розмірі 500,0 грн. В звітному періоді допомогу призначено 20 особам на загальну суму 10,00 тис.грн.

- грошова допомога на проведення поточного ремонту квартир або будинків учасникам АТО/ООС. 
З метою здійснення нарахування допомоги проводиться обстеження житлових приміщень заявників, за результатами яких визначаються види та обсяги робіт поточного ремонту, про що складаються акти обстеження.

На підставі даних актів складаються кошторисні документації для визначення вартості ремонту та розміру допомоги.

Враховуючи заходи запобігання поширенню гострої распіратурної інфекції, спричиненої COVID-19, здійсненно обстеження житла 22 осіб, з них:

· -для розрахунку грошової допомоги на проведення поточного ремонту – 
8 осіб, а саме:

· учасників бойових дій – 7 ос.;

· осіб з інвалідністю внаслідок війни – 3 ос.;

· для визначення потреби та взяття на облік для надання грошової допомоги на проведення поточного ремонту – 12 осіб.

Проведені розрахунки грошової допомоги на поточний ремонт на загальну суму 425 196,87 грн, з них виплачено 10 особам на загальну суму 425 196,87 грн.

після демобілізації учаснику АТО, або військовослужбовцю який 
був у відрядження в зоні проведення АТО надається одноразова матеріальна допомога у розмірах відповідно 5000,0 грн., який у разі отримання поранення може бути збільшено до 8000,0 грн.
За рішенням комісії з питань надання матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету матеріальну допомогу виділено 
8 демобілізованим учасникам АТО або які були у відряджені у зоні АТО 
на загальну суму 39,5 тис. грн.;

· щомісячної матеріальної грошової допомоги сім’ям, в яких виховуються діти з інвалідністю з онкологічними захворюваннями в розмірі 1000,0 грн/сім’ю 
на загальну суму 77000,00 грн. 

Натуральна допомога
До департаменту надійшла 41 заява щодо отримання натуральної допомоги 
за рахунок коштів міського бюджету. Придбано та вручено 67 продуктових наборів 50 сім’ям, які опинились у складних життєвих обставинах та сім’ям 
з дітьми з інвалідністю на загальну суму 31657,50 грн.
На отримання натуральної допомоги не продовольчими товарами першої необхідності за рахунок коштів міського бюджету до департаменту надійшло 
55 заяв. У звітному періоді 51 особам, які відносяться до пільгової категорії населення надано натуральну допомогу на загальну суму 15,7 тис. грн. 
та оформлено 3 протоколу.

Запобігання домашньому насильству, забезпечення рівних прав 
та можливостей жінок і чоловіків, протидія торгівлі людьми
В рамках Програми розвитку сімейної та гендерної політики у місті Кам’янське на 2012–2021 роки, затвердженої рішенням Кам’янської міської ради від 29.02.2012 №370-20/VI (зі змінами), розділом 5. «Запобігання домашньому насильству, протидія торгівлі людьми, запобігання конфліктам» передбачено проведення заходів з питань запобігання домашньому насильству.

На виконання п.5.2 заходів цієї Програми та з метою проведення інформаційно-просвітницької та роз’яснювальної роботи шляхом створення 
та поширення соціальної реклами з питань протидії торгівлі людьми департаментом соціальної політики міської ради придбано: 

- листівки у кількості 1000 штук з питань протидії торгівлі людьми;

- друковану продукцію у кількості 360 плакатів «Потрібна допомога 
у випадку домашнього насильства?». 

З метою координації та удосконалення порядку взаємодії суб’єктів, 
що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству 
та насильству за ознакою статі, департаментом розроблено план спільних заходів щодо попередження насильства в сім’ї на 2017-2021 роки. Планом передбачено основні заходи, такі як:

- забезпечення взаємоінформування, ведення обліку заяв та повідомлень 
про випадки вчинення домашнього насильства або реальної загрози його вчинення; 

- забезпечення взаємодії з громадськими організаціями, об’єднаннями громадян у проведенні заходів щодо запобігання та протидії домашньому насильству;

- проведення інформаційно-просвітницької та роз’яснювальної роботи шляхом створення та поширення соціальної реклами з питань протидії домашньому насильству (телевізійні програми, друкована продукція, зовнішня реклама), тощо.

На базі вищих навчальних закладів міста Кам’янського I-IV рівнів акредитації та професійно-технічних навчальних закладів департаментом проведено інформаційно-просвітницьких заходів, спрямованих на запобігання домашньому насильству та насильству за ознакою статі, протидії торгівлі людьми, враховуючи карантині обмеження. Розповсюджено 500 буклетів та листівок з даних тематик.

На території Кам’янської міської територіальної громади розташовано транзитне містечко для проживання внутрішньо переміщених осіб, в якому мешкає 206 осіб, з них 54 дитини. Протягом II півріччя 2021 року на базі транзитного містечка проведено інформаційну роботу серед мешканців 
та розповсюджено 200 буклетів з питань торгівлі людьми.

На офіційному сайті Кам’янської міської ради висвітлено:

· інформацію щодо проведення акції «Хода за свободу» в рамках Європейського дня боротьби з торгівлею людьми;

· розділ: «Протидія торгівлі людьми», в якому постійно проводиться робота 
з даного питання;

· розміщено інформацію на тему: «Національне дослідження з питань міграції, торгівлі людьми та інших форм експлуатації мігрантів».

В рамках проведення Міжнародної кампанії «16 днів проти насильства» 
на території Кам’янської міської територіальної громади департаментом проведено наступні заходи:

· вуличну акцію під гаслом «Ми проти насилля. А ти?»;
· присвячені Міжнародному дню людей з інвалідністю; 
· презентація виставки «Річ у тім 2.0».
Розміщено електронний варіант плакату «Потрібна допомога у випадку домашнього насильства?». Висвітлено соціальний відеоролик «Ми-проти насильства!».
Публічні закупівлі

З метою здійснення закупівель товарів, робіт та послуг необхідних для виконання покладених на департамент повноважень, враховуючи зміни законодавства з питань публічних закупівлель наказом по департаменту визначено Уповноважену особу на здійснення закупівель та спрощених закупівель в рамках Закону України «Про публічні закупівлі».

Протягом звітного періоду Уповноваженою особою проведено 4 процедури закупівель, а саме:

· 1 переговорна процедура на закупівлю Поштових послуг; 

· 3 спрощені процедури: 

· на послуги з висвітлення діяльності департаменту на радіо,

· на послуги з висвітлення діяльності департаменту на телебаченні,

· на придбання новорічних подарунків дітям з інвалідністю, дітям пільгових категорій та дітям соціально-незахищених категорій.

Фінансова звітність

Здійснено проведення видатків на суму 185475,5 тис.грн, в тому числі: коштами державного бюджету – 150561,3 тис.грн, коштами субвенції з обласного бюджету – 1372,8 тис.грн, коштами міського бюджету – 33541,4 тис.грн

Коштами державного бюджету забезпечено фінансування видатків
в сумі 150561,3 тис.грн. на:

· заходи із психологічної реабілітації, соціальної та професійної адаптації, забезпечення санаторно-курортним лікуванням постраждалих учасників Революції Гідності, учасників антитерористичної операції та осіб, які здійснювали заходи 
із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях на суму 
574,9 тис. грн.;

· виплати деяких видів допомог, компенсацій, грошового забезпечення
та оплату послуг окремим категоріям населення  на суму 75357,4 тис. грн;

· заходи із соціального захисту дітей, сімей, жінок та інших найбільш вразливих категорій населення на суму 22,6 тис. грн;
· виплати соціальних стипендій студентам (курсантам) вищих навчальних закладів на суму 2264,5 тис.грн.;
· компенсаційні виплати громадянам, постраждалим внаслідок Чорнобильської катастрофи на суму 610,4 тис.грн;
· виплати пільг і житлових субсидій громадянам на оплату житлово-комунальних послуг, придбання твердого та рідкого пічного побутового палива
і скрапленого газу у грошовій формі на суму 67506,5 тис.грн;
· забезпечення виконання рішень суду на суму 9,5 тис.грн.;
· щомісячну адресну допомогу внутрішньо переміщеним особам,
для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату ЖКП на суму
3684,3 тис. грн.;
· виплати матеріальної допомоги військовослужбовцям звільненим
з військової служби – 177,3 тис.грн.;
· заходи із соціальної, трудової та професійної реабілітації інвалідів на суму 328,9 тис.грн;
· реабілітації дітей з інвалідністю на суму 25,0 тис.грн.
· Коштами субвенції з обласного бюджету здійснено видатків в сумі
1372,8 тис.грн, в т.ч. на:

·  пільгове медичне обслуговування осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи – 30,3 тис.грн.;

- матеріальну допомогу мешканцям міста – 1342,5 тис. грн.
Коштами з міського бюджету було забезпечено фінансування видатків
на виконання:
Програми соціального захисту населення міста в сумі 16850,8 тис.грн в т.ч.

· проведення заходів за Програмою соціального захисту населення
4036,7 тис.грн (з них за рахунок коштів на виконання депутатських повноважень 2144,8 тис.грн);

· компенсація пільгового проїзду окремих категорій громадян міським автотранспортом – 413,2 тис.грн;

· компенсація пільгового проїзду окремих категорій громадян міським електротранспортом – 3380,0 тис.грн;

· компенсація пільгового проїзду окремих категорій громадян залізничним транспортом – 13,9 тис.грн;

· проведення безоплатного капітального ремонту власних житлових будинків та квартир осіб, які мають право на таку пільгу – 110,9 тис.грн.;

· виплата компенсації вартості проїзду по території України учасникам ліквідації аварії на ЧАЕС 1 та 2 категорії – 12,4 тис.грн.;

· надання соціальних гарантій фізичним особам, які надають соціальні послуги громадянам похилого віку, особам з інвалідністю, дітям з інвалідністю, хворим, які не здатні до самообслуговування і потребують сторонньої допомоги – 663,0 тис.грн;

· надання пільг населенню (окрім ветеранів війни і праці, військової служби, органів внутрішніх справ та громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи) на оплату ЖКП  – 107,4 тис.грн;

· фінансова підтримка громадських організацій на суму 230,2 тис. грн;

· утримання КЗ «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради на суму 7883,0 тис. грн;

Програми підтримки демобілізованих учасників антитерористичної операції в сумі 2584,0 тис.грн

Програми «Родина героя» в сумі 837,0 тис.грн.
Програми розвитку сімейної та гендерної політики в місті в сумі
82,1 тис.грн.
Програма розвитку органів місцевого самоврядування у м. Кам'янському 
на 2017-2021 роки (висвітлення в засобах масової інформації діяльності департаменту) у сумі 122,7 тис.грн., в т.ч.:

· в газеті «Любимый город ДЗ» - 47,7 тис.грн.

· на радіо «МіКомп» - 19,9 тис.грн.

· на телеканалі «МІС» - 11,9 тис.грн.

· на телеканалі «Відкритий» - 8,9 тис.грн.

· на 34 телеканалі  - 9,8 тис.грн.

· на 11 телеканалі – 24,5 тис.грн.

Видатки на утримання апарату департаменту складають – 13064,8 тис.грн.
Зареєстрована кредиторська заборгованість по загальному фонду на звітну дату за коштами міського бюджету складає 214,8 тис.грн.
 Цільове використання бюджетних коштів

Відповідно до наданих повноважень, відділами контролю за наданням соціальної підтримки та нагляду за правильністю призначення (перерахунку) 
та виплати пенсій управлінь соціального захисту населення здійснюється постійний контроль за цільовим використанням бюджетних коштів, спрямованих 
на виконання державних програм соціального захисту населення. З цією метою для перевірки достовірності поданої заявниками інформації через Державний реєстр речових прав на нерухоме майно вибірково перевірено 482 особи, 
які отримують допомогу внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат 
на житлово-комунальні послуги. Підготовлено та направлено 116 запитів до ДФС, РСДМУЮ, інших установ. Проведено 191 обстеження матеріально побутових умов проживання сімей, що звертаються за отриманням державної допомоги. Проведено 12338 перевірок достовірності поданих документів.

В результаті проведеної роботи виявлено 108 випадків надання недостовірної інформації про доходи та майновий стан на загальну суму 611,84 тис. грн.

Повернуто до бюджету 476,38 тис. грн. з урахуванням порушень минулих років.

Юридичним відділом департаменту впродовж звітного періоду прийнято участь у 27 судових засіданнях, з них у 5 кримінальних, та 22 у цивільних справах.

Повернуто до Державного бюджету України 15,4 тис.грн особами, відносно яких здійснюється примусове стягнення за рішеннями суду.

У відділах державної виконавчої служби знаходяться на виконанні 93 справи за заявами департаменту про стягнення державних коштів з боржників.    

До відділів державної виконавчої служби подано - 51 заяву в т.ч.:

1 – заяву про закриття провадження;

3 – про відкриття виконавчого провадження у справах за позовами управління;

15 – про повторне відкриття виконавчого провадження у справах за позовами управлінь департаменту ;

16 – про примусове виконання рішення (про відкриття виконавчого провадження у справах за позовами управлінь департаменту);

10 – заяв про звернення стягнення на доходи боржника; 

6 – заяв щодо надання інформації про хід виконання виконавчого провадження.
Підготовлено 2 відповіді на запити до слідчого СВ Кам’янського районного управління поліції НП у Дніпропетровській області та 1 відповідь до СУ ГУНП 
у Дніпропетровськкій області. 
В рамках виконання запитів Дніпродзержинської місцевої прокуратури підготовлено 1 відповідь (контрольне завдання) 

В продовж звітного періоду вивчено та погоджено – 35 договорів, в т.ч.;

– господарські;

– з санаторно-курортними закладами стосовно відшкодування шляхом безготівкового перерахування коштів вартості путівок для оздоровлення постраждалих учасників Революції Гідності, учасників антитерористичної операції та осіб, які здійснювали заходи із забезпечення національної безпеки 
і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації 
у Донецькій та Луганській областях; 

· з підприємствами стосовно післягарантійного ремонту технічних 
та інших засобів реабілітації;

– з підприємствами про забезпечення осіб з інвалідністю технічними 
та іншими засобами реабілітації.

– з навчальними закладами щодо надання послуг із здійснення заходів 
із соціальної та професійної адаптації учасників антитерористичної операції;

Також укладено 1 додаткову угоду до договору.

Організація роботи дорадчих органів 

Організовано та проведено:

- 12 засідань комісії з призначення (відновлення) соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам;

- 2 засідання конкурсної комісії з відбору інститутів громадського суспільства для надання фінансової підтримки з міського бюджету;

- 1 засідання комісії з питань надання грошової допомоги на проведення поточного ремонту житлової квартири або будинку учасникам антитерористичної операції/операції об’єднаних сил;

- 7 засідань опікунської ради при виконавчому комітеті Кам’янської міської ради;

- 1 засідання комісії щодо розгляду заяв деяких категорій осіб про виплату грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення відповідно
до чинного законодавства;

- 2 засідання комісії щодо прийняття рішення про надання одноразової матеріальної допомоги непрацюючій малозабезпеченій особі, особі з інвалідністю та дитині з інвалідністю;

- 4 засідань комісії для надання матеріальної допомоги за рахунок коштів міського бюджету;

- 4 засідання комісії з питання надання натуральної допомоги мешканцям міста, які потребують підтримки;

- 1 засідання координаційної ради з питань сімейної та гендерної політики, запобігання домашньому насильству, протидії торгівлі людьми;

- 3 засідання комісії засідання комісії з прийняття рішень про надання або відмову в наданні соціальних послуг та звільнення окремих категорій громадян від плати за надання соціальних послуг;

Проведення міських заходів: 

З нагоди Дня захисників і захисниць України 13 та 14 жовтня у місті проведено церемонію нагородження учасників АТО/ООС, покладання квітів, презентація книги пам’яті полеглих Кам’янчан 2018-2021 «Життя, обірвані війною» та урочисте відкриття пам’ятного хреста воїнам-захисникам України. Заходи відбулися за участю міського голови, депутатів міської ради. членів виконавчого комітету міської ради, громадських організацій, молоді міста, громадські.

З нагоди Дня вшанування учасників ліквідації наслідків аварії 
на Чорнобильській АЕС проведено церемонію покладання квітів до пам’ятного знаку «Чорнобиль-вічний біль України». Захід відбувся за участю керівництва міста, громадських організацій, учасників ліквідації наслідків аварії 
на Чорнобильській АЕС та постраждалих від Чорнобильської катастрофи.
Новорічні та різдвяні свята


Організовано привітання у 2021 році з Новорічними святами дітей соціально незахищених категорій:

1. З переглядом театралізованої вистави «Крижане серце» в академічному музично-драматичному театрі ім.Л.Українки (нова сцена) та врученням натуральної допомоги у вигляді новорічних подарунків з числа:

1.1. Дітей батьків, загиблих в районі проведення АТО/ООС. 

1.2. Дітей з числа постраждалих внаслідок аварії на ЧАЕС. 

1.3. Дітей з числа внутрішньо переміщених осіб, які мешкають 
в транзитному містечку модульного типу.
1.4. Дітей з багатодітних сімей віком від 6 до 14 років – учнів навчальних закладів міста (за списком департаменту з гуманітарних питань міської ради) 
з числа:

- дітей, зареєстрованих як внутрішньо переміщених осіб; 

- дітей, батьки яких є учасниками АТО/ООС; 

- дітей, батьки яких є отримувачами державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям. 

2. З врученням натуральної допомоги у вигляді новорічних подарунків дітям 
з інвалідністю віком від 3 до 14 років, а саме:

- з онкологічними захворюваннями – у приміщенні департаменту соціальної політики міської ради;

- в яких відсутня функція ходи (підгрупа А) – у приміщенні департаменту соціальної політики міської ради;

- двоє та більше дітей з інвалідністю, які виховуються в одній сім’ї – 
у приміщенні департаменту соціальної політики міської ради;

- які перебувають на обслуговуванні в Комунальному закладі «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради (за клопотанням адміністрації Центру) – у приміщенні Центру; 

- батьки яких є членами Громадської організації «Радість жити» 
(за клопотанням ГО) – у приміщенні департаменту соціальної політики міської ради.

В рамках Програми соціального захисту населення вручено:

· набори солодощів для 111 дітей віком від 3 до 14 років, в т.ч. дітей 
з інвалідністю, які відвідують Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» міської ради та які опікуються громадською організацією «Радість жити», з онкологічними захворюваннями, в яких відсутня функція ходи (підгрупа А) 
та двоє і більше дітей з інвалідністю, які виховуються в одній сім’ї;

· набори солодощів з переглядом вистави в академічно-драматичному театрі ім.Л.Українки для 102 дітей віком від 3 до 14 років, в т.ч. дітей батьки, яких загинули в зоні АТО/ООС.

В рамках Програми сімейної та гендерної політики вручено:

· набори солодощів з переглядом вистави в академічно-драматичному театрі ім.Л.Українки для 287 дітей віком від 6 до 14 років 
з багатодітних сімей з числа малозабезпечених сімей, внутрішньо переміщених сімей та батьки яких, є учасники АТО/ООС.

Всього охоплено 400 дітей цих категорій.
Робота з кадрами та діловодство:

Протягом ІV кварталу 2021 року проводилась робота з кадрових питань щодо підвищення відповідальності службових осіб місцевого самоврядування департаменту соціальної політики міської ради за виконання покладених обов’язків, розвитку їх ініціативи, уміння приймати самостійні рішення. Забезпечувалось регулярне проведення серед працівників широкої роз’яснювальної роботи, спрямованої на створення у суспільстві атмосфери патріотизму та нетерпимості до застосування проявів тероризму, спонукання 
до свідомих повідомлень до правоохоронних органів інформації про підготовку таких дій.

Організована та проводиться робота по веденню діловодства, кадрової документації, військового обліку. Здійснюється контроль за додержанням строків розгляду документів та розпорядчих актів, які надходять 
до департаменту, ведеться робота зі зверненнями громадян. Забезпечено оперативний контроль за виконанням звернень громадян, що надходять 
на Гарячу лінію облдержадміністрації, Урядову гарячу лінію. Забезпечується робота з ведення архіву.

Вівся табель обліку робочого часу, облік листків тимчасової непрацездатності, заяв працівників департаменту, оформлювались документи для відряджень працівників департаменту. 

За звітний період в департаменті: 

- надано інформацію про хід виконання розпорядження міського голови 
від 29.01.2021 № 29-р "Про затвердження плану заходів щодо запобігання корупції на 2021 рік»;

- на виконання розпорядження міського голови від 07.05.2018 №174-р «Про затвердження заходів щодо запобігання проявам тероризму на території міста» надано інформацію за 2021 рік;

- на виконання листа заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів міської ради, керуючого справами виконавчого комітету міської ради Світлани Колісніченко від 03.12.2021 №11вих-15/307 проведено семінар-нараду;

- затверджено графік відпусток працівників департаменту на 2022 рік;

- підготовлено проєкт розпорядження по формуванню кадрового резерву 
на 2022 рік;

- підготовлено та надано до відділу кадрів якісний аналіз осіб, зарахованих 
до кадрового резерву департаменту на 2022 рік; 

- підготовлено документи на працівників департаменту щодо проходження атестації;

- підготовлено аналітично-статистичну довідку по результатам атестації;

Протягом звітного періоду в департаменті підготовлено 254 наказа, з них:

· з адміністративно-господарських питань – 39;

· про надання відпусток – 130;
· з особового складу – 81;

· з основної діяльності – 4.

Відпрацьовано звітів за ІV квартал 2021 року: 

· про статистичні дані щодо кількісного складу департаменту - 3;

· про недопущення скорочення чисельності працівників - 3;

· про кількісний та якісний склад державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування, які займають посади керівників та спеціалістів - 1;

· про використання бланків суворої звітності - 1;

· про використання бланків розпоряджень міського голови - 1;

· про використання бланків рішень виконавчого комітету міської ради – 1;

· про чисельність військовозобов’язаних, які заброньовані згідно 
з переліком посад і професій військовозобов’язаних, які підлягають бронюванню - 1.

Прийом громадян 

Спеціалістами департаменту соціальної політики міської ради протягом 
ІV кварталу 2021 року здійснено прийом 142 громадян з питань соціального захисту населення.

Робота Комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради

З метою забезпечення якісними соціальними послугами вразливих категорій громадян Кам’янської міської територіальної громади на виконання рішення Кам’янської міської ради від № від 23.06.2021 №233-08/VIII «Про внесення змін до відомостей Комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради» проведено оптимізацію надання соціальних послуг шляхом приєднання територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Дніпровського, Заводського, Південного районів м.Кам’янське, Кам’янського міського центру соціальних служб до Комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради (далі – Центр). 

Центр забезпечує надання комплексу соціальних послуг громадянам похилого віку, особам з інвалідністю, дітям з інвалідністю, бездомним особам, громадянам, які постраждали від домашнього насильства, сім’ям, дітям та молоді, які перебувають у складних життєвих обставинах за місцем проживання, в умовах тимчасового або денного перебування. 

Для надання соціальних послуг у Центрі діють:

· Дніпровський, Заводський, Південний відділи надання соціальних послуг громадянам похилого віку, особам з інвалідністю та дітям              з інвалідністю;

· відділ комплексного обслуговування та реінтеграції бездомних осіб; 

· відділ соціальної роботи із сім’ями, дітьми та молоддю,                             які належать до вразливих груп населення;

· відділ підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства 
та насильства за ознакою статі. 

Станом на 01.01.2022 кількість громадян, які перебувають 
на обслуговуванні складає - 3086 осіб, з них:

- Дніпровський, Заводський, Південний відділи надання соціальних послуг громадянам похилого віку, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю – 2 663 особи;

- відділ комплексного обслуговування та реінтеграції бездомних осіб – 202 особи;

- відділ соціальної роботи із сім’ями, дітьми та молоддю, які належать 
до вразливих груп населення – 100 сімей (221 дитина).
1. Надання соціальних послуг громадянам похилого віку, 
особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю

Для здійснення соціального обслуговування та надання соціальних послуг (безоплатних та платних) громадянам похилого віку, особам з інвалідністю, дітям 
з інвалідністю, невиліковно хворим, які не здатні до самообслуговування 
та громадянам, які перебувають у складних життєвих обставинах і потребують сторонньої допомоги у Дніпровському, Заводському, Південному відділах надання соціальних послуг громадянам похилого віку, особам з інвалідністю та дітям 
з інвалідністю ( далі –Відділи) функціонують відділення:

  3 відділення соціальної допомоги вдома;

  3 відділення денного перебування та організації надання натуральної 
та грошової допомоги;
  відділення денного догляду для дітей з інвалідністю; 
відділення денного догляду змішаного типу для осіб з інвалідністю                    та дітей з інвалідністю з розумовою відсталістю;

відділення соціальної адаптації;

транспортна послуга «Соціальне таксі».

Всього на обслуговуванні у Дніпровському, Заводському, Південному відділах надання соціальних послуг громадянам похилого віку, особам 
з інвалідністю та дітям з інвалідністю центру (далі – Відділи) у 4 кварталі 
2021 року перебувало 2926 особи. 

Станом на 01.01.2022 року на обліку у Дніпровському, Заводському, Південному відділах центру перебуває 2663 особи.  

У порівнянні з 4 кварталом 2020 року кількість отримувачів соціальних послуг (далі - ОСП) зменшилась на 263 осіб, це пов’язано зі збільшенням смертності, збільшенням вартості соціальних послуг, укладенням договорів довічного утримання, приведення у відповідність кількості осіб, що співпадали під час реорганізації відділень денного перебування та організації надання адресної натуральної та грошової допомоги.

1.1. Догляд вдома

Для здійснення соціального обслуговування та надання соціальних послуг громадянам, які потребують сторонньої допомоги за місцем проживання функціонують відділення соціальної допомоги вдома. 

У 4 кварталі 2021 року у 3 відділеннях соціальної допомоги вдома Дніпровського, Заводського, Південного відділів надання соціальних послуг перебувало 1675 осіб, з них на платній основі- 233.
Станом на 01.01.2022 на обліку у трьох відділеннях соціальної допомоги вдома Дніпровського, Заводського, Південного відділів перебуває 1503 особи.

У порівнянні з 4 кварталом 2020 року кількість громадян, яким надано соціальні послуги  зменшилась на 165, це пов’язано зі збільшенням вартості соціальних послуг, укладенням договорів довічного утримання.

За звітній період взято на обслуговування – 18 осіб, знято з обслуговування - 129 осіб, в т.ч. з причин смерті – 91 осіб, відмова від обслуговування, осіб – 27; зміна місця проживання – 6, з інших причин -5.

З метою контролю за організацією та якістю надання соціальної послуги догляду вдома за звітний період проведено моніторинг якості роботи соціальних робітників осіб - 117.

Соціальними робітниками центру послуги надавались якісно, в повному обсязі. Всього за 4 квартал 2021 року надано 97 862 соціальних послуг .

У порівнянні з 4 кварталом 2020 року кількість заходів зменшилася 3320 
у зв’язку із зменшенням кількості обслуговуваних отримувачів соціальних послуг та плинності кадрів (соціальних робітників).

Відвідування підопічних здійснювалися соціальними робітниками відповідно до затверджених графіків відвідувань від 1 до 5 разів на тиждень. Кількість відвідувань за звітний період становить 31244 осіб. 

1.2. Денне перебування, організація надання натуральної та грошової допомоги 
У 4 кварталі 2021 року у 3 відділеннях денного перебування та організації надання адресної грошової і натуральної допомоги Дніпровського, Заводського, Південного відділів, відділенні соціальної адаптації Південного відділу на обліку перебувало осіб - 1128 .

 Станом на 01.01.2022 на обліку у відділеннях знаходиться 1042 осіб, з них отримують послуги, осіб:

- денного догляду – 191;

 - соціальної адаптації – 247;      

- натуральної допомоги – 604.   

За 4 квартал 2021 року прийнято на облік 9 осіб, знято з обліку – 86 осіб. 

Одинокі громадяни, які знаходяться у відділеннях в денний час, забезпечуються одноразовим (Заводський, Південний відділи), триразовим (Дніпровський відділ) гарячим харчуванням, перебувають під наглядом медичної сестри. 

За 4 квартал 2021 року відділеннями денного перебування та організації надання натуральної і грошової допомоги, соціальної адаптації були надані послуги:

- денного догляду – 2954 заходів;

 - соціальної адаптації – 1891заходів; 

- натуральної допомоги – 2115 заходів; 

Систематично проводилися обстеження матеріально-побутових умов проживання одиноких громадян похилого віку, осіб з інвалідністю, за даними обстежень виявлялись потреби в конкретних видах допомоги, вживались заходи 
по їх реалізації. Упродовж звітного періоду виявлено 12 осіб, які потребують допомоги, обстежено 36 особи. 

При відділеннях працюють пункти прокату засобів реабілітації, упродовж  звітного періоду видано засобів реабілітації 59 одиниць 58 особам.

У порівнянні з 4 кварталом 2020 року кількість послуг зменшилася 10434 заходів, у зв’язку з тим, що з 20.10.2021 послуги денного догляду та соціальної адаптації не надавались, це пов’язано з карантинними обмеженнями.

При відділеннях денного перебування та організації надання адресної натуральної допомоги Дніпровського, Заводського, Південного відділів центру функціонують «Університети ІІІ віку», направлені на підтримку життєдіяльності та соціальної активності людей похилого віку, сприяння зайнятості та об’єднанню, розширення світогляду, підвищення якості життя та організації такої діяльності. 
В «Університетах ІІІ віку» створено факультети за різними напрямами: «Чудове дозвілля», «Секрети довголіття», комп’ютерної грамотності «Друга молодість», «Психологія здоров’я», «Традиції та звичаї в українській кулінарії». За звітний період заняття відвідали 84 особи. 
1.3. Денний догляд для дітей з інвалідністю та осіб з інвалідністю
Відділення денного догляду Дніпровського, Південного відділів надання соціальних послуг розраховані на 60 осіб (П-30, Д-30). Молодь та діти 
з інвалідністю у відділеннях забезпечуються 3–разовим безкоштовним харчуванням.

У 4 кварталі 2021 року у 2 відділеннях, що здійснюють денний догляд осіб 
з інвалідністю на обліку перебувало осіб - 68 осіб, із них 50 дітей з інвалідністю 
та 18 осіб з інвалідністю.

Станом на 01.01.2022 на обліку перебуває 67 осіб, із них 49 дітей 
з інвалідністю  віком від 3-х до 18 років та 18 осіб з інвалідністю віком від 
18 до 35 з розумовою відсталістю. Протягом звітного періоду на обслуговування прийнято 3 дитини з інвалідністю, відраховано 1 особу. 
Упродовж звітного періоду у відділеннях  проводились розвиваючи ігри 
та заняття з розвитку мовлення, мислення, сенсорики, художньо-естетичних навичок, перегляд розвиваючих фільмів та мультфільмів, консультації для батьків, свята та розваги, комплекс оздоровчих заходів. Всього було надано 551936 заходів соціальної послуги денного догляду.
1.4. «Соціальне таксі» та транспортні послуги

З метою поліпшення транспортної доступності для людей з обмеженими фізичними можливостями до об’єктів соціальної інфраструктури, в центрі запроваджено транспортну послугу «Соціальне таксі». За звітний період укладено 6 договорів про надання послуги, надано транспортну послугу 125, у т.ч. в межах міста- 122, області - 3.

Станом на 01.01.2022 на обліку знаходиться 166 осіб, із них дітей – 37 особа, дорослих – 129. 

Також при установах працює автотранспорт, який використовується непрацездатними громадянами, які перебувають на обліку у відділеннях, для доставки їх до юридичних, державних та медичних установ, придбання продуктів харчування з ринку. За звітний період послугами автотранспорту скористалися - 78 осіб. 
2. Комплексне обслуговування та реінтеграції бездомних осіб
Відділ комплексного обслуговування та реінтеграції бездомних осіб здійснює виявлення та ведення обліку бездомних осіб, надання соціальних послуг особам, які відбули покарання у виді обмеження волі або позбавлення волі 
на певний строк, а також звільнених від подальшого відбування покарань; надання притулку (розміщення на ніч) бездомних осіб структурними підрозділами, а саме: відділення обліку бездомних осіб; відділення нічного перебування; відділення соціальної адаптації звільнених осіб. За 4 квартал 2021 року відділом обслуговано 307 ОСП, їм надано 43 357 послуг. Станом на 01.01.2022 на обліку у відділі перебуває 202 особи.
2.1.Облік та соціальне обслуговування бездомних осіб

 Відділенням обліку бездомних осіб протягом 4 кварталу 2021року  обслужено 257 осіб. За звітний період взято на облік 37 осіб, із них - громадяни похилого віку - 7, особи інвалідністю - 4, особи працездатного віку - 26. Знято 
з обслуговування 105 осіб.

З облікованих 37 отримувачів соціальних послуг, 15 осіб виявлено шляхом соціального патрулювання. 3 особи з числа взятих на облік було направлено 
на проживання до відділення нічного перебування, 5 осіб – до відділення соціальної адаптації звільнених осіб, 4 особи направлено до стаціонарного пункту обігріву. Видано 37 посвідчень про взяття на облік.

На протязі звітного періоду 19 отримувачів соціальних послуг надано соціальну послугу представництво інтересів (сприяння в отриманні реєстрації місця проживання за адресою :вул.Біломорська,1А), завдяки чому:

- 8 осіб мали змогу оформити інвалідність, отримати державну соціальну допомогу по інвалідності та пенсію за віком;

- 11 осіб - працевлаштуватися. 

Знято з реєстрації місця проживання 43 ОСП. Перебувають 
на реєстраційному обліку 115 ОСП. Надано юридичну допомогу для відновлення паспорта 7 ОСП, 

За ІV квартал 2021 року спеціалістами відділення надано 1540 заходів соціальної послуги представництва інтересів. 

Здійснено соціальний супровід 5 отримувачів соціальних послуг                        з інвалідністю, які перебували у лікарняних закладах міста, та проведено роботу по відновленню документів замість втрачених та сприяння у реєстрації їх місця проживання.


Бригадою соціального патрулювання у складі соціальних працівників відділення здійснено 24 рейди, під час яких виявлено 15 бездомних осіб,                    з них 15 взято на облік, 1 особу направлено на проживання до відділення нічного перебування та 1 особу направлено до відділення соціальної адаптації звільнених осіб, 4 особи направлено до стаціонарного пункту обігріву.


Надано допомогу 4 отримувачам соціальних послуг без громадянства 
по підготовці документів з метою звернення до Кам’янського районного суду 
з питання набуття громадянства. З цією метою було підготовлено                            та направлено запити до Заводського РВ у м. Кам’янському ГУ ДМС України 
у Дніпропетровській області, Генерального консульства РФ у місті Харків, надіслано листи до відділів формування та ведення реєстру територіальних  громад.

2.2. Надання притулку

Відділенням нічного перебування протягом 4 кварталу 2021 року обслужено 52 отримувачів соціальних послуг, із них 48 осіб - отримувачі соціальної послуги надання притулку; 4 особи – представництво інтересів. За звітний період надано 41 633 заходів соціальної послуги надання притулку, що включає надання ліжко-місця, здійснення санітарно-гігієнічних заходів, забезпечення гарячим харчуванням, організація отримання медичних послуг, медичного обстеження, надання інформації з питань соціального захисту населення, представництво інтересів отримувача.

За IV квартал 2021 року  направлено на медичне обстеження - 9 осіб. Протягом кварталу перебували на стаціонарному лікуванні в медичних закладах міста - 8 отримувачів соціальних послуг.  На теперішній час продовжують лікування - 4 осіб. За домовленістю з кабінетом «Довіра» 7 осіб пройшли обстеження на ВІЛ/СНІД. 

В IV кварталі 2021 року працівники відділу здійснювали соціальний супровід 4 осіб, щодо проходження медичної комісії для встановлення групи інвалідності, 3 особи направлені до геріатричних пансіонатів області.
 З метою запобігання захворювання на COVID-19, 24 ОСП відділення нічного перебування вакциновані двома дозами вакцини.

З 15.11.2021 на період складних погодних умов та зниження температури повітря при відділі комплексного обслуговування та реінтеграції бездомних осіб діє пункт обігріву відділу (вул. Біломорська,1А) для безпритульних громадян 
та осіб, звільнених з місць позбавлення волі, які не мають місця проживання 
та звертаються за допомогою до закладу. За звітний період до пункту звернулось 
4 осіб. Складено акти з надання соціальної послуги кризового та екстреного втручання. В обов’язковому порядку, всім отримувачам соціальних послуг пункту обігріву видавались направлення на проходження флюорографічного обстеження. 
2.3. Соціальна адаптації звільнених осіб

Відділенням соціальної адаптації звільнених осіб протягом здійснювався комплекс заходів послуги соціальної адаптації, для осіб, які відбули покарання 
у вигляді обмеження або позбавлення волі на певний строк, до змінених умов соціального середовища, спрямованих на усунення/пристосування обмежень життєдіяльності для підтримки соціальної незалежності, збереження 
та продовження їхньої соціальної активності. 
За звітний період надано заходів соціальних послуг:

· соціальна адаптація -184;
- представництво інтересів – 3, в т.ч 1 (сприяння в отриманні реєстрації місця проживання за адресою: вул.Біломорська,1А.
Надано юридичну консультацію 2 ОСП, з яких 1 ОСП - допомогу                     у відновленні паспорта, 2 звільнених ОСП отримали змогу працевлаштуватися. Направлено для проходження медичного огляду 2 звільнених ОСП. 

Протягом звітного періоду складено 2 угоди про надання послуг відділенням соціальної адаптації звільнених осіб. Здійснено патронаж 2 ОСП.
         З метою полегшення адаптації у соціумі особам, які відбули покарання у виді обмеження волі або позбавлення волі на певний строк надано 17 психологічних послуг. З отримувачами соціальних послуг проведені бесіди, тестування 
та психологічні консультації. 

           Згідно меморандуму про співпрацю КЗ «ЦНСП» КМР та районних відділів філії Державної установи «Центр пробації» у Дніпропетровській області протягом 4 кварталу 2021 року направлено 28 інформацій на засуджених осіб, надано 
15 повідомлень щодо погодження здійснення соціального патронажу осіб після звільнення від відбування покарання. На запити слідчих Кам’янського відділу поліції направлена 1 довідка-характеристика на ОСП, який раніше перебував 
на обліку у закладі. Відпрацьовано 6 запитів голови спостережної комісії.

3. Соціальна робота роботи із сім’ями, дітьми та молоддю, які належать 
до вразливих груп населення.

Протягом 4 кварталу року відділом соціальної роботи із сім’ями, дітьми та молоддю, які належать до вразливих груп населення з метою своєчасного надання соціальних послуг фахівцями із соціальної роботи відділу відвідано 
за місцем проживання 175 родин. За результатами обстеження, оцінки потреб виявлено 25 сімей/осіб (в них 45 дитини), що опинились у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги. Дані сім’ї/особи було взято під соціальний супровід та забезпечено надання соціальних послуг. Загалом протягом звітного періоду соціальними послугами охоплено 241 сім’ю/особу (в них 498 дітей), з них:

перебувало під соціальним супроводом фахівців відділу: 

- 60 сімей/осіб в СЖО (в них 122 дитини); 

- 17 прийомних сімей (в них 32 дитини); 

- 18 ДБСТ (в них 119 дітей);

- 56 сімей опікунів/піклувальників (в них 101 дитина); 

- отримали соціальну послугу разове консультування - 88 сімей/осіб               (в них 119 дітей), екстрене кризове втручання – 2 сім’ї (5 дітей).

За сприянням працівників відділу в результаті наданих соціальних послуг задоволено потреби щодо:

- психологічної допомоги  – 30 сімей/осіб;

- юридичної допомоги – 1сім`я/особа;

- працевлаштування – 2 сім`ї /особи;

- влаштування до закладів освіти –4 сім`ї/особи;

- організації лікування –5 сімей/осіб;

- вирішення житлово-побутових умов –5 сімей/осіб;

- налагодження зв’язків з членами родини, громадою – 7 сімей/осіб; 

- надання гуманітарної допомоги – 54 сім`ям/особам;


- сприяння в оформленні/відновленні документів, у т.ч. для призначення державних допомог – 7сімей/осіб.
 

Протягом 4 кварталу припинено соціальний супровід 35 сімей/осіб (в них 
77 дітей): 

-32 сім`ї/особи у зв’язку з подоланням та мінімізацією складних життєвих обставин;

· 3 сім`ї/особи у зв’язку з невиконанням умов договору.
Станом на 01.01.2022 під соціальним супроводом перебувають 
35 сімей/осіб (в них 74 дитини). Функціонує 17 прийомних сімей та 18 дитячих будинків сімейного типу, в яких виховуються 147 дітей з числа дітей-сиріт 
та дітей, позбавлених батьківського піклування.

З метою соціальної підтримки сімей пільгових категорій, проведено соціальну акцію «Допомога», в ході якої 20 сім’ям з дітьми, які перебувають 
у складних життєвих обставинах та під соціальним супроводом фахівців відділу, надано допомогу продуктами харчування на загальну суму 6000 грн. 

На сьогодні, в місті функціонує 17 прийомних сімей та 18 дитячих будинків сімейного типу, в яких виховуються 147 дітей з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. З метою створення належних умов для забезпечення індивідуальних потреб кожної прийомної дитини та дитини-вихованця у розвитку та вихованні фахівцями відділу здійснюється соціальне супроводження зазначених сімей, з прийомними батьками та батьками-вихователями проводиться робота щодо удосконалення батьківської компетентності, поглиблення знань з вікової психології, психології переживання втрат, основ педагогіки та особливостей прийомного виховання. З прийомними дітьми та дітьми-вихованцями проводяться бесіди стосовно дотримання техніки безпеки життєдіяльності; розвитку навичок самостійності відповідно до їх віку; відповідального ставлення до навчання; уміння організовувати своє дозвілля 
та раціонально використовувати свій вільний час та ін.

Діяльність, спрямована на запобігання жорстокого поводження з дітьми 
та протидію усім формам насильства та торгівлі людьми, відділом здійснюється 
у взаємодії зі структурними підрозділами міської ради, правоохоронними органами та громадськими організаціями. 

У відділі забезпечується постійне оновлення обліку сімей, у яких виникає насильство, та дітей, які постраждали від жорстокого поводження. У звітному періоді опрацьовано 21 повідомлення про факти вчинення насильства у родинах, 
у т.ч. 8 повідомлень щодо жорстокого поводження з дітьми. Соціальним супроводом охоплено 6 сімей (13 дітей), 2 сім’ї (5 дітей) отримали соціальну послугу екстрене кризове втручання. 

4. Підтримка осіб, які постраждали від домашнього насильства 
                                  та насильства за ознакою статі

Протягом 4 кварталу 2021 року відділ підтримки осіб, які постраждали від насильства та насильства за ознакою статі надійшли повідомлення про вчинення домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі отримав повідомлення про 103 постраждалих осіб, з них від поліції - 93 осіб; особистий прийом громадян за місцем дислокації мобільної бригади - 10 осіб.

Загальна кількість постраждалих осіб, які отримали послуги – 81 особа, 
а саме:

· дистанційно проведено роботу: разового, кризового консультування, інформаційно-мотиваційного консультування - 48 осіб;

· інформаційно-мотиваційне консультування (за місцем дислокації мобільної бригади) – 10 осіб;

· мобільною бригадою здійснено відвідування за місцем проживання/перебування до 44 постраждалих осіб, з них послуги отримали 
на дому 23 особи, з якими під час спілкування була надана первинна психологічна підтримка, консультування, інформування та складені плани безпеки щодо безпеки при виникненні подібної ситуації. Під час відвідування постраждалих осіб було проведено бесіди з кривдниками – 9 осіб.

Додатково повідомляємо, що постраждалими особами за ознакою статі були:

жінки – 75;

чоловіки – 21;

неповнолітні діти – 7, з них: дівчат 4 , хлопців 3.

Неповнолітніх дітей перенаправлено до відділу соціальної роботи із сім’ями, дітьми та молоддю які належать до вразливих груп населення. 

Разом з фахівцями відділу соціальної роботи із сім’ями, дітьми та молоддю, які належать до вразливих груп населення було здійснено 6 відвідувань за місцем проживання постраждалих неповнолітніх.

Протягом звітного періоду фахівцями відділу було прийнято участь 
в заходах, тренінгах, семінарах, а саме: 
· в рамках проведення всеукраїнської акції «16 днів проти насильства» була проведена вулична акція «Ми проти насилля. А ти?» спільно з місцевим центром з надання безоплатної вторинної правової допомоги, районного відділу філії Державної установи «Центр пробації», районного управління поліції Головного управління національної поліції в Дніпропетровській області;

· 3 грудня 2021 р. прийняли участь у презентації виставки «Річ у тім 2.0», яка проходила в рамках Всеукраїнської акції;

· в онлайн навчанні – тренінга за темою «Взаємодія національної поліції та суб’єктів соціальної роботи з питань протидії домашньому насильству 
та насильству за ознакою статті»;
· у круглому столі на тему “Створення умов для розвитку соціальних послуг у громадах Дніпропетровської області”;
· у семінарі за темою “Деякі питання організації надання соціальних послуг”;
· у онлайн-воркшопі на тему «Застосування стандартів Стамбульської конвенції при наданні допомоги постраждалим від гендерно зумовленого, зокрема, домашнього насильства».

Під час бесід з усіма постраждалими особами для мінімізації ризиків повторного насильства, а також для створення можливостей уникнути насильства в майбутньому працівники відділу складають усний план заходів щодо безпеки постраждалої особи; інформують про явище насильства та його види, ознаки, наслідки; про послуги, які постраждалі можуть отримати для подолання наслідків насильства, про права постраждалих осіб, визначені законом. 

Директор департаменту 

соціальної політики міської ради                                           Людмила КРАВЧУК
ПОГОДЖЕНО

Перший заступник міського голови 

з питань діяльності виконавчих 

органів міської ради 

_____________________Олександр ЧЕРНИШОВ
Катерина Романовська, 0569 55 43 03

Ольга Лісовець-Ликова, 0569 55 43 06

