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Звіт
про хід виконання рішення міської ради від 22.12.2021 №484-14/VIII «Про затвердження Програми розвитку місцевого самоврядування Кам’янської міської територіальної громади на 2022-2026 роки»

На виконання рішення міської ради від 22.12.2021 №484-14/VIII 
«Про затвердження Програми розвитку місцевого самоврядування Кам’янської міської територіальної громади на 2022-2026 роки» (зі змінами, внесеними рішеннями міської ради від 25.02.2022 №538-17/VІII, від 30.09.2022
№672-23/VІII,  від 29.11.2022 №748-25/VIІI) повідомляємо наступне.

Департамент з гуманітарних питань міської ради
Пункт 1. Розвиток активності територіальної громади.
У 2022 році, починаючи з лютого, з початком воєнних дій та введенням воєнного стану в країні, змінились пріоритети в роботі закладів освіти та культури міста. Було змінено умови роботи закладів. 

Працівники освіти та культури міста розпочали активну волонтерську діяльність, спрямовану на підтримку захисників та захисниць України. Об’єднані «Освітяни Кам’янського» та «Мистецький фронт» підтримують моральний та психологічний стан мешканців різних вікових категорій, організовують волонтерську допомогу ЗСУ та  переміщеним особам із окупованих територій.

З метою належної організації роботи закладів освіти та культури міста, проведення в них освітнього процесу під час дії воєнного стану на території України були обладнанні укриття, отримані акти оцінки об’єктів щодо можливостей їхнього використання для укриття населення як найпростіших укриттів. 

Це дало можливість, зокрема, у квітні поновити роботу театру, музею, кіноконцертного залу «МИР», частково бібліотек. 

З 1 вересня закладам дошкільної, загальної середньої, позашкільної, спеціалізованої мистецької освіти відповідно до рішення виконавчого комітету Кам’янської міської ради від 19.08.2022 №272 було дозволено розпочати освітній процес у 2022-2023 навчальному рік у змішаному форматі.

У 2022 році було продовжено курс на проведення якісних заходів. Успішно організовано та проведено: 

міську культурно-мистецьку акцію «Пасхальне дерево – дерево мрій», під час якої заклади культури міста зібрали пасхальні кошики для воїнів ЗСУ, які передали на передову; 

пасхальну локацію з інтерактивними іграми для дітей-переселенців;

захід  «Мати-Берегиня» у музеї історії міста за участю міського голови Андрія Білоусова;
церемонію урочистого покладання квітів до пам’ятника Т.Г. Шевченка 
до  Дня Соборності України;

захід на честь подвигу учасників Революції гідності та увічнення пам’яті Героїв Небесної Сотні;
міську мистецьку акцію до Дня вишиванки «А над «МИР»ом вишиванка цвіте» з урочистою церемонією вручення свідоцтв випускникам мистецьких шкіл Лівобережжя; 
свято Останнього дзвоника на базі Ліцею № 1; 
майстер-класи для дітей ВПО у модульному містечку «Весь світ у долонях дитини» та  за участю палітурника-реставратора книжок Геннадія Темнишева до Дня захисту дітей:
благодійну камерну виставу про життя і війну «Чуваки не святкують або Ukrainian»; 

відкриття меморіальної дошки на честь випускника закладу на базі Гімназії №27;

відкриття художніх виставок «Художники проти війни», «Кам’янське. Воєнне повсякдення» на базі музею історії міста;

патріотичний телеміст «Як не втратити зв’язок з Україною» на базі ЦБС;
свято до міжнародного дня музеїв з проведенням програми «Ніч в музеї – 2022» на тему «Сила музеїв» та літературно-історичного вечора «Кавові історії 
з присмаком полину»; 
відділ культури спільно з Кам'янським фаховим музичним коледжем 
ім. Мирослава Скорика долучилися до Всеукраїнської мистецької акції «Вільне небо/Free Sky». Камерний хор «Cantabile» Кам'янського фахового музичного коледжу імені Мирослава Скорика під керівництвом Євгенії Дерев'ягіної за допомогою музики закликав захистити небо над Україною від ворожих обстрілів;

заклади культури міста долучилися до Всеукраїнського флешмобу #Калину_співає_весь_світ;

благодійні концерти ансамблю бандуристок «Оксамит» на майданчиках громади та перед бійцями на передовій;

творчу акцію «Мистецький фронт Кам’янського для ЗСУ» на майданчиках громади під час якої було зібрано кошти на підтримку ЗСУ; 

 творчу зустріч «Місто моєї долі» у музеї історії міста;
концертно-розважальну програму «Вітаємо, рідне Кам’янське!» на майданчику біля кіноконцертного залу «МИР»; 

джазовий концерт інструментальної групи Кам'янського фахового музичного коледжу ім. Мирослава Скорика у Центральному парку культури та відпочинку;

захід з нагоди відзначення Всеукраїнського дня дошкілля в ДНЗ №3 «Планета дитинства» за підтримки політичної партії «Бджола»;

концертну програму для волонтерів БФ «Карітас»;

концертно-розважальну  програму «Палітра позашкілля» до Всеукраїнського дня позашкілля на базі ЦПР та ДТ;

презентацію нової книги «Українське козацтво в етнокультурному просторі Наддніпрянщини», виданої за сприяння Кам’янського міського голови Андрія Білоусова;

презентацію персональної фотовиставки Миколи Синельникова «STOP WAR»;

урочистості з нагоди вручення документів про базову та  повну загальну середню освіту випускникам закладів освіти Очеретинської  селищної військово-цивільної адміністрації (Донецька обл.) на базі ЦПР та ДТ;

церемонію покладання квітів до пам’ятного знаку жертвам трамвайної аварії;

 міську акцію «Фото-кадр. Військове повсякдення» у музеї історії міста; 

 урочисте відкриття на базі ліцею №38 пам’ятного знаку з нагоди перейменування вулиці імені Шейха Мансура;

відкриття виставки «Січеславщина – край козацький» у музеї історії міста;

відкриття виставки робіт переможців ІІ етапу Всеукраїнського конкурсу учнівської творчості «Об’єднаймося ж, брати мої» у музеї історії міста тощо;

патріотичну акцію «Прапор України – Прапор єднання» з нагоди 31-ї річниці Незалежності України;

театралізовану виставу для дітей ВПО у гуртожитку Кам’янського державного енергетичного технікуму (Мальовнича,4) за участю волонтерів та партнерів ЦБС; 

 урочиста церемонія вручення паспортів до Дня Української Державності; 
захід з нагоди вручення золотих та срібних медалей випускникам 2022 року;
презентацію другої книги «Таланти міста на Дніпрі: Кам’янському – 272 роки» 
у ЦБС;

нагородження учасників міського конкурсу дитячої творчості «Козак Мамай та його пісня», в якому взяло участь 145 дітей від 5 до 17 років. За результатами конкурсу створено виставку, на якій предсталено 178 робіт,  нагороджено 80 лауреатів конкурсу;
виставку робіт дитячої творчості «Дякуємо ЗСУ» (кожна робота після експонування була передана музеєм за допомогою волонтерів на фронт бійцям ЗСУ);

ІV міський фестиваль колядок та щедрівок «Різдвяна зірка»;

регіональний фестиваль «Повір у себе».

З метою мотивації діяльності працівників освіти щороку до Дня працівників освіти педагоги міста відзначаються міською премією в галузі освіти. 

Вагомим стимулом для активізації творчого мікроклімату в місті є міська премія за досягнення у розвитку культури «Кам’янське мистецьке перевесло».

У звітному періоді проведені культурно-масові заходи до державних, професійних та знаменних дат Дня пам’яті жертв Голокосту, Дня пам’яті Героїв Крут, Міжнародного дня рідної мови, Дня народження Т.Г.Шевченка, Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав, Дня Соборності України, Дня Конституції України, Міжнародного дня музеїв, Дня вишиванки, Дня матері, Дня Державного Прапора України та 31-ї річниці незалежності України, Дня медичного працівника, Дня пам’яті жертв геноциду кримськотатарського населення, Дня працівників освіти, урочиста церемонія покладання квітів на майдані Героїв та Алеї Слави з нагоди Дня вшанування пам’яті захисників України, які загинули в боротьбі за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України, святкові заходи до 272-річчя Дня міста, загальноміський захід, присвячений пам’яті захисників та захисниць України, які загинули в боротьбі за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України, урочистості до Всеукраїнського Дня працівників культури  та майстрів народного мистецтва, загальноміський захід до Дня Гідності та Свободи, урочистості до Дня місцевого самоврядування, міський захід до Дня Святого Миколая, урочиста церемонія покладання квітів з нагоди вшанування пам’яті жертв Голодомору 1932-933 років у місті Кам’янське.

07 грудня 2022 року було проведено святковий захід з нагоди Дня місцевого самоврядування, на якому кращі посадовці міста відзначені міськими 
та обласними нагородами за особистий внесок у розвиток місцевого самоврядування, сумлінну працю та високий професіоналізм.

Пункт 2. Проведення заходів щодо відкритості та прозорості органів місцевого самоврядування.

З метою висвітлення діяльності департаменту з гуманітарних питань міської ради протягом 2022 року  в друкованих засобах масової інформації, на радіо, телебаченні, у мережі Інтернет укладено відповідні договори на загальну суму 853898,34 грн., а саме:

Товариство з обмеженою відповідальністю «Телерадіокомпанія МіКомп», договір від 17.01.2022 №01 на суму 198943,20 грн. (радіоефір);

Приватне підприємство «ДС-Колегія», договір від 19.01.2022 №13/22 
на суму 32250,00 грн. (публікації у газеті);

Комунальне підприємство КМР «Міська інформаційна служба», договір від 24.01.2022 №520/22 на суму 149460,34 грн. (місцевий телеканал);

Товариство з обмеженою відповідальністю «Інформаційне агентство «Пильний погляд», договір від 10.02.2022 №10 на суму 160406,00 грн. (мережа Інтернет);

Приватне акціонерне товариство «Телевізійна служба Дніпропетровська», договір від 18.03.2022 №018 на суму 86670,00 грн. (телебачення Дніпропетровської області);

Товариство з обмеженою відповідальністю «Медіа Маркет груп», договір від 19.04.2022 №1 на суму 40000,00 грн. (мережа Інтернет);

Приватне підприємство «ДС-Колегія», договір від 28.04.2022 №22/22 на суму 49000,00 грн. (мережа Інтернет);

Приватне підприємство «ДС-Колегія», договір від 08.07.2022 №32/22 на суму 49000,00 грн. (мережа Інтернет);

Приватне підприємство «ДС-Колегія», договір від 01.09.2022 №36/22 на суму 49000,00 грн. (мережа Інтернет);

Дочірнє підприємство «Телерадіокомпанія «Стерх» Товариства з обмеженою відповідальністю «Старлайт Медіа», договір від 26.09.2022 №026 на суму 15148,80 грн. (телебачення Дніпропетровської області);

Приватне підприємство «ДС-Колегія», договір від 07.12.2022 №40/22 на суму 24020,00 грн. (мережа Інтернет).

Зазначені вище договори були виконані у повному обсязі, але станом 
на 01.01.2023 по деяким виконавцям склалась кредиторська заборгованість за надані послуги у сумі 76135,61 грн., а саме по:

Комунальному підприємству «Міська інформаційна служба» - 59764,11 грн.;

Товариству з обмеженою відповідальністю «Інформаційне агентство «Пильний погляд» - 5371,50 грн.;

Приватному підприємстві «ДС-Колегія» - 11000,00 грн.
З метою висвітлення діяльності департаменту з гуманітарних питань міської ради завдяки співпраці з Комунальним підприємством «Міська інформаційна служба», здійснювались відеозйомки з виїздом до підпорядкованих департаменту закладів. На сторінках соціальної мережі Facebook у групах «Культура Кам’янського», «Освітяни Кам’янського» та «Щасливе дошкілля» систематично оприлюднюється інформація про діяльність департаменту та підпорядкованих закладів.
Пункт 3. Розвиток кадрового потенціалу, мотивація діяльності посадових осіб органів місцевого самоврядування.

З метою мотивації діяльності посадових осіб органів місцевого самоврядування:
у лютому 2022 року проведено щорічну оцінку виконання посадовими особами департаменту покладених на них обов’язків і завдань за підсумками роботи у 2021 році. Із 9 посадових осіб департаменту з гуманітарних питань міської ради, які підлягали щорічному оцінюванню, оцінку «добру» отримала 1 посадова особа, 
8 посадових осіб отримали оцінку «високу»;
особи, зараховані до кадрового резерву департаменту з гуманітарних питань міської ради на 2022 рік звітували про виконання особистих річних планів;
 у грудні 2022 року сформовано кадровий резерв департаменту з гуманітарних питань міської ради на 2023 рік, який затверджено розпорядженням міського голови від 09.12.2022 №299-р. Всього до кадрового резерву департаменту включено 
24 особи. З метою розвитку кадрового потенціалу особами, зарахованими до кадрового резерву департаменту з гуманітарних питань міської ради, складено особисті річні плани. Також забезпечено здійснення аналізу якісного складу кадрового резерву. До кадрового резерву на посади вищого рівня зараховано 
2 посадові особи. Інші зараховані до кадрового резерву – це особи з числа керівного складу закладів освіти і культури.

У листопаді 2022 року підвищили кваліфікацію за освітньою програмою з охорони праці 4 працівника, серед них директор департаменту.

Протягом 2022 року 2 посадові особи отримали державний сертифікат про рівень володіння державною мовою. 

Фахівець з публічних закупівель централізованої бухгалтерії при департаменті у грудні 2022року  прийняла участь у семінарі з питань організації та здійснення публічних закупівель «Особливості проведення закупівель під час воєнного стану».

З метою мотивації діяльності у 2022 році 2 посадові особи департаменту 
з гуманітарних питань міської ради відзначені нагородами міського рівня 
та 2 – відзнаками Міністерства освіти і науки України.

Департамент соціальної політики міської ради

п.1.2.З нагоди вшанування учасників бойових дій на території інших держав та 33-ї річниці виведення військ з республіки Афганістан 15 лютого біля пам’ятного знаку воїнам-афганцям в лівобережній частині міста проведено мітинг та церемонію покладання квітів. У заході взяли участь міський голова, голова Кам'янської районної державної адміністрації, керівник ГО «Союз ветеранів Афганістану», депутати міської ради, ветерани війни в Афганістані, рідні та друзі загиблих, представники духовенства, громадськість. Присутні провели церемонію покладання квітів до монумента та вшанували пам'ять загиблих хвилиною мовчання. Завершився мітинг залпами збройового салюту.

Членами ГО «Союз ветеранів Афганістану» проведено покладання квітів 
до бюсту Героя Радянського Союзу О.І.Стовби та могили загиблих воїнів-афганців.

Керівництвом міста відвідані вдома члени сімей загиблих в Афганістані воїнів. Під час зустрічі їм було вручені квіти та натуральну допомогу у вигляді побутової техніки. 

З нагоди 36-ї річниці Чорнобильської катастрофи 26 квітня 2022 року 
відбулася церемонія покладання квітів до пам’ятного знаку «Чорнобиль-вічний біль України» у сквері Героїв Чорнобиля (вул. Сергія Слісаренка).Під час заходу присутні вшанували пам’ять загиблих та померлих чорнобильців хвилиною мовчання. У заході взяли участь міський голова, голова Кам'янської районної державної адміністрації, керівник Кам’янської міської в Дніпропетровській області організації Всеукраїнської громадської організації інвалідів «Союз Чорнобиль України», учасники ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та постраждалі від Чорнобильської катастрофи. 

До Міжнародного дня пам’яті жертв радіаційних аварій і катастроф (річниці Чорнобильської катастрофи) вдовам (вдівцям) учасників ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС надана одноразова матеріальна грошова допомога за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади – 141 чол. на загальну суму 70,500 тис.грн.

З нагоди Дня пам’яті та примирення і 77-ї річниці Перемоги 
над нацизмом у Другій світовій війні 1939-1945 років за участю керівництва міста та міської організації ветеранів України було проведено церемонію покладання квітів на військовому кладовищі по вул. Сергія Слісаренка. Ветеранів війниз числа осіб з інвалідністю внаслідок Другої світової війни та учасників бойових дій – 26 осіб відвідано вдома та вручені продуктові набори на загальну суму 27,120 тис.грн.

З нагоди 26-ї річниці трамвайної аварії 02.07.1996 рокуз метою вшанування пам’яті загиблих у трамвайній аварії 02 липня 2022 року відбулося покладання квітів біля пам’ятного знаку загиблим у трамвайній аварії за участю керівників виконавчих органів міської ради, постраждалих в аварії, членів сімей загиблих, духовенства. Священиками відправлено панахиду за загиблими.
Постраждалим та членам сімей загиблих у трамвайній аварії надана матеріальна щорічна грошова допомога за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади (всього 54 особи на загальну суму 42,0 тис.грн.).

З нагоди Дня вшанування пам’яті захисників України, які загинули в боротьбі за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України 29.08.2022 у місті проведено церемонію покладання квітів на майдані Героїв, 
під час якої було оголошено хвилину мовчання, біля пам’ятного знаку загиблим учасникам АТО/ООС організовано почесну варту. Також церемонію покладання квітів проведено на Алеї Слави, де поховані загиблі (померлі) захисники України та проведено панахиду. Кам’янський міський голова разом з начальником районної військової адміністрації Олегом Гапічем вручили нагороди обласного 
і міського рівнів та нагрудні знаки «Захисник України» правоохоронцям та військовослужбовцям міста за сумлінне виконання бойових завдань і службових обов’язків.Заходи проведено за участю керівництва міста, громадських організацій учасників АТО/ООС, членів сімей загиблих (померлих) військовослужбовців, молоді міста, громадськості. 

За рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади виплачена одноразова щорічна матеріальна допомога для вирішення соціально-побутових проблем 32 сім’ям загиблих (померлих) військовослужбовців, осіб рядового і начальницького складу органів внутрішніх справ України, які приймали участь в АТО/ООС, у розмірі 10,0 тис. грн. (рівними часткам на членів сім’ї). 

З метою підтримки найбільш вразливих верств населення виконання місцевих соціальних програм забезпечується у вигляді надання:

В рамках Програм соціального захисту населення здійснюється підтримка сімей з дітьми з інвалідністю у вигляді надання:
щомісячної грошової допомоги сім’ям, в яких виховуються діти 
з інвалідністю з онкологічними захворюваннями;

одноразової матеріальної допомоги сім’ям, в яких виховуються діти
з інвалідністю без змоги до пересування і сім’ям, в яких виховується двоє і більше дітей з інвалідністю;
натуральної допомоги.

На підставі цього департаментом організовано:

До Міжнародного дня захисту дітей:

виплату одноразової матеріальної грошової допомоги 36 сім’ям, в яких виховуються діти з інвалідністю без змоги до пересування і 5 сім’ям, в яких виховується двоє і більше дітей з інвалідністю на загальну суму 92,0 тис. грн; 

натуральну допомогу у вигляді продуктових наборів для дітей 
з інвалідністю, які відвідують КЗ «ЦНСП» КМР за його клопотанням 
та клопотаннями громадських організацій, які опікуються питаннями соціального захисту дітей з інвалідністю у кількості 63 набори на суму 36,0 тис.грн,

виплату щомісячної матеріальної грошової допомоги сім’ям, в яких виховуються діти з інвалідністю з онкологічними захворюваннями в розмірі 
1000,0 грн/сім’ю. За 2022 рік виплачено 289,0 тис.грн.

До Дня міста організовано привітання 2 жінок, які народили дитину (дітей) сертифікатами по 5,0 тис.грн на кожну дитину.

До Міжнародного дня осіб з інвалідністю вручення натуральної допомоги 
у вигляді продуктових наборів у кількості 62 наборів для дітей з інвалідністю, 
які відвідують Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» міської ради та які опікуються громадською організацією «Радість жити» на суму 
45,0 тис.грн.

В рамках Програми сімейної та гендерної політики вручено:

натуральну допомогу у вигляді продуктових наборів до Дня захисту дітей для 56 сімей з дітьми, в яких одночасно народилось троє і більше дітей, сімей, 
в яких матерям присвоєно почесне звання України «Мати-героїня», багатодітних сімей, які виховують п’ятьох і більше неповнолітніх дітей на суму 32,0 тис.грн;

соціальну допомогу та підтримку сім’ям незахищених категорій та сім’ям 
з дітьми з інвалідністю у вигляді продуктових наборів для 124 сімей зазначених категорій;

З нагоди відзначення 272-ї річниці заснування міста, здійснено нарахування щорічної грошової виплата особам, яким присвоєно звання «Почесний громадянин міста Кам’янське» за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади у розмірі трьох прожиткових мінімумів – 15 чол. на загальну суму 107,69 тис.грн.

З нагоди Дня захисників і захисниць України14 жовтня 2022 року у місті проведено церемонію покладання квітів на майдані Героїв, оголошено хвилину мовчання. 

Кам’янський міський голова разом з начальником районної військової адміністрації вручили нагороди та подарунки військовим ЗСУ, бійцям територіальної оборони, працівникам Національної поліції, ДСНС за сумлінне виконання бойових завдань і службових обов’язків.

Заходи проведено за участю керівництва міста та району, громадських організацій учасників АТО/ООС, членів сімей загиблих (померлих), молоді міста, громадськості.
Також цього дня церемонію покладання квітів проведено на Алеї Слави, де поховані загиблі (померлі) захисники України та проведено панахиду за загиблими у церквах міста.

За рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади 1682 учасникам АТО/ООС та бійцям-добровольцям надана матеріальна допомога у розмірі 1000 грн. на загальну суму 1 682,0 тис.грн.

З нагоди Дня вшанування учасників ліквідації наслідків аварії 
на Чорнобильській АЕС 14 грудня 2022 року проведено церемонію покладання квітів до пам’ятного знаку «Чорнобиль-вічний біль України». Захід відбувся за участю керівництва міста, громадських організацій, учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та постраждалих від Чорнобильської катастрофи.
п. 2.1. Департаментом соціальної політики міської ради протягом 
2022 року проводилась робота щодо висвітлення своєї діяльності на міському телебаченні (ТРК «МІС»)та міському радіо (ТОВ «Телерадіокомпанія Мікомп»), записано 34 матеріалина загальну суму 428,7 тис.грн. Було розміщено 
24 повідомлення про діяльність департаменту в мережі інтернет(ПП ДС «Колегія» 
та ТОВ «05692») на суму 118,0 тис.грн.В газеті «Любимый город» розміщено 1статтю на суму 2,5 тис.грн.

п.п.3.3., 3.6. Протягом 2022 року направлень на курси підвищення кваліфікації посадових осіб департаменту соціальної політики міської ради на базі Дніпропетровського регіонального інституту державного управління 
при Президентові України та на навчання з охорони праці не було.

Управління охорони здоров’я міської ради

У І півріччі 2022 року з метою підтримки працівників сфери охорони здоров’я міста, управлінням охорони здоров’я міської ради було організовано та проведено професійне свято День медичного працівника. За участю міського голови в приміщенні КНП КМР «Міська лікарня №7» відбулися урочистості з нагоди прийдешнього свята. 

Під час проведення заходів та урочистостей управлінням охорони здоров’я міської ради залучаються засоби масової інформації, місцеве телебачення та преса.

На висвітлення діяльності управління охорони здоров’я міської ради в засобах масової інформації було передбачено:

для друкованого засобу масової інформації ПП «ДС Колегія» – 45000,00 грн., які освоєні та профінансовані в повному обсязі; 

для інтернет-видань ТОВ «ІА «Пильний погляд» – 166287,70 грн., ТОВ «Медіа Маркет Групп» – 39200,00 грн., ПП «ДС Колегія» – 196000,00 грн., які освоєні та профінансовані в повному обсязі; 

для телепередач КП КМР «МІС» – 249018,29 грн, профінансовано 148064,91 грн., ПАТ «ТСД» – 111798,00 грн. та ДП «Телерадіокомпанія «Стерх» – 15148,80 грн., профінансовано в повному обсязі;

для радіостанції ТОВ «Телерадіокомпанія МіКомп» – 247964,40 грн., які освоєні та профінансовані в повному обсязі.

Протягом 12 місяців 2022 року відрядження на навчання посадових осіб управління охорони здоров’я міської ради не проводилося.

Управлінням охорони здоров’я міської ради здійснюється постійне оновлення та опрацювання опублікованої інформації у розділах виконавчі органи (управління охорони здоров’я), інформація громаді (здоров’я) та прозоре місто (комунальні підприємства управління охорони здоров’я) на офіційному вебсайті міської ради.
Департамент фінансів міської ради 

Пункт 2. Проведення заходів щодо відкритості та прозорості органів місцевого самоврядування
На висвітлення діяльності департамент фінансів міської ради в засобах масової інформації було передбачено:

для друкованого засобу масової інформації «Любиме місто ДЗ» – 45000,00 грн., які освоєні та профінансовані в повному обсязі; 

у мережі інтернет (Любимый город ДЗ) – 4 000,00 грн., профінансовано 836,00 грн.;
для інтернет-видання ТОВ «ІА «Пильний погляд» – 49 000,00 грн.,  профінансовано 20 756,60 грн; 

для телепередач КП КМР «МІС» – 25 000,00 грн, профінансовано 24 965,78 грн. 

Управління державного архітектурно-будівельного контролю міської ради

Пункт 2. Проведення заходів щодо відкритості та прозорості органів місцевого самоврядування
На висвітлення діяльності управління державного архітектурно-будівельного контролю міської ради в засобах масової інформації було передбачено:

для друкованого засобу масової інформації «Любиме місто ДЗ» – 49 000,00 грн., які не були освоєні; 

для телепередач КП КМР «МІС» – 49 000,00 грн, профінансовано 48 999,22 грн.
Відхилення обумовлено у зв'язку з неможливістю друкувати матеріали
в газеті «Любимемісто ДЗ» під час воєнного стану

Управління з надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення 
До введення в країні воєнного стану 5-ть публікацій в газеті «Любимый город дз». На протязі 2022 року висвітлення діяльності  (32 публікації)  по міському телебаченні  КП «МІС-ТВ», ТОВ «ТРК «Мікомп», ПП «ДС-Колегія», ТОВ «05692». Основна тематика: дії населення в умовах НС воєнного характеру, алгоритм дій населення за сигналами «Повітряна тривога», небезпечний контакт з мінами, укриття для населення, що робити при ядерному або хімічному враженні, економія електроенергії, перелік пунктів незламності.
Управління містобудування та архітектури міської ради
Пункт 1. Розвиток активності територіальної громади.
Кількість адміністративних та прирівняних до них послуг, які надає управління зросли до 26.
Пункт 2. Проведення заходів щодо відкритості та прозорості органів місцевого самоврядування.

Діяльність управління містобудування та архітектури міської ради висвітлена на суму 38, 5 тис. грн..
Обліково-фінансовий відділ міської ради міської ради

У лютому поточного року було сплачено членські внески за 2022 рік до Дніпропетровського регіонального відділення Всеукраїнської асоціації органів місцевого самоврядування «Асоціації міст України» в сумі 94 669,00 грн., у грудні – до Всеукраїнської асоціації органів місцевого самоврядування «Асоціації міст України» в сумі 236 672,00 грн. Також у грудні зареєстровано фінансові зобов’язання в сумі 10 000,00 грн. членські внески за 2022 рік до місцевої асоціації органів місцевого самоврядування «Дніпропетровської обласної асоціації органів місцевого самоврядування». Зазначена кредиторська заборгованість буде сплачена за наявності фінансування у 2023 році. 

Також у поточному році сплачено кредиторську заборгованість за 2021 рік, а саме: за кальку в сумі 2 522,00 грн., листівки вітальні з вкладишем та конвертом в сумі 5 319,60 грн., нагородні бланки «Подячний лист міського голови» в сумі 6 000,00 грн. Кошти за придбану у грудні 2021 року сувенірну продукцію в загальній сумі 25 951,20 грн. будуть сплачені за наявності фінансування у 2023 році.

Для привітання та нагородження з нагоди свят та урочистих подій придбано:

у лютому вітальні листівки «Вітаю» в сумі 5 795,90 грн.;

у березні листівки вітальні категорії «Престиж» на замовлення – 4 588,80 грн.;

у серпні листівки вітальні категорії А на замовлення – 3 816,00 грн.;

у листопаді нагородні бланки «Подячний лист міського голови», «Подяка міського голови» - 18 000,00 грн., нагрудні знаки «За честь та мужність», «Волонтер – з Україною в серці» - 18 000,00 грн., сувенірні медалі до Почесної грамоти виконавчого комітету Кам’янської міської ради – 4 700,00 грн.;

у  грудні картонні папки з крейдованого паперу (у комплекті з конвертом та вкладишем) – 15  849,60 грн.

За придбану продукцію кошти будуть сплачені при наявності фінансування.

У жовтні 2022 року сплачено за придбання квітів для нагородження в сумі 6 750,00 грн. 

Протягом поточного року забезпечено розміщення публікацій офіційних документів та висвітлення діяльності апарату Кам’янської міської ради у газеті «Любиме місто ДЗ» на загальну суму 41 790,00 грн. 

Також забезпечено висвітлення діяльності Кам’янської міської ради:

на телеканалі «МІС» у кабельній мережі на загальну суму 348 199,19 грн.; 

на телеканалі «Відкритий» - 483 600,00 грн.; 

в ефірі 104,4 «МіКомп» - 483 757,20 грн.;

в ефірі 34 телеканалу (м.Дніпро) – 350 424,00 грн.;

в ефірі телеканалу «11 канал» та на інтернет-ресурсах: на сайті телеканалу, на каналі YouTube, соціальних мережах в сумі 436 132,80 грн.;

у мережі Інтернет на веб-сайті за посиланням http://sobitie.com.ua та http://nashreporter.com – 40 000,00 грн.;

у мережі Інтернет на веб-сайті за посиланням http://1city.dp.ua – 196 000,00 грн.;

на Інтернет ресурсах naspravdi.net, Kamenckoe.net, Ukrtime.net, dneprnews.net, dneprlife.net - 1 481 398,30 грн.

Заборгованість за надані послуги КП КМР «МІС» в сумі 74 206,38 грн. та ДП «Телерадіокомпанії «Стерх» ТОВ «Старлайт Медіа» в сумі 46 598,40 грн. буде сплачена при наявності фінансування у 2023 році.
Департамент муніципальних послуг та регуляторної політики міської ради

п.1. «Розвиток активності територіальної громади».

У місті забезпечено ефективну роботу Центру надання адміністративних послуг м. Кам’янського(далі – ЦНАП).

З метою створення максимально зручних і доступних громадянам
і суб’єктам господарювання адміністративних послуг, а також впровадження принципу екстериторіальності в місті працюють 2 територіальні підрозділи ЦНАП, забезпечено роботу віддаленого робочого місця адміністратора ЦНАП 
в селищі Карнаухівка. 

За дорученням міського голови Андрія Білоусова задля створення комфортних умов для громадян у ЦНАП у звітному періоді було організовано телефонний контактний центр з питань отримання адміністративних послуг та запроваджено єдину телефонну лінію за номером 067 719 90 90. 

Наразі, зателефонувавши до єдиного контактного центру ЦНАП містяни отримують необхідну інформацію незалежно від філії ЦНАП, робота якої цікавить чи виду послуги, яку потрібно замовити.

У роботі контакт-центру використано таку цифрову технологію як 
IVR-меню (InteractiveVoiceResponse) – інтерактивна система попередньо записаних голосових повідомлень, яка виконує функцію маршрутизації дзвінків всередині контактного центру та створює можливість для клієнтів самостійно обирати необхідний напрямок консультації за допомогою тонального набору на клавіатурі свого телефону.

У  IVR-меню можна швидко прослухати інформацію щодо:

режиму роботи ЦНАП;

інформація з оформлення закордонних та ID паспортів, реєстрації/зняття з реєстрації місця проживання, реєстрації нерухомості;

інформацію щодо вартості платних послуг;

інформацію щодо роботи центру турботи.

Для отримання більш вичерпної інформації з головного меню можна з’єднатися з консультантом ЦНАП. Також, створена можливість повторно прослухати необхідну інформацію.

Для підвищення рівня телефонного обслуговування громадян, роботу контакт-центру щодня забезпечують два кваліфікованих консультанта – адміністратора ЦНАП. Один адміністратор виконує функцію головного універсального консультанта з усіх питань, пов’язаних з надання послуг у ЦНАП. Другий адміністратор контакт-центру виконує функцію консультанта з питань оформлення паспорту громадянина України для виїзду за кордон та ID-паспорту. З’єднатися з «консультантом з паспортних питань» можна після прослуховування підменю з основною інформацією щодо оформлення паспортів. 

З метою покращення якості обслуговування громадян та контролю за високим рівнем спілкування консультантів контакт-центру, здійснюється запис всіх розмов.

У 2022 роціу ЦНАП м. Кам’янськенайзатребуванішимипослугами були: послуги з оформлення паспортів громадянина України та паспортів громадянина України для виїзду за кордон, якимискористалися 1507 громадян (отриманням ID-карти), 3334 громадян (отриманням паспорта громадянина України для виїзду за кордон).

За комплексною послугоюєМаляткоу2022 році звернулося 33 громадянина, так за допомогою цієї комплексної послуги можливо однією заявою замовити 9 послуг, потрібних при народженні дитини, а саме: державна реєстрація народження, визначення походження дитини, призначення допомоги при народженні, реєстрація в Державному реєстрі фізичних осіб-платників податків, присвоєння дитині унікального номера запису в Єдиному державному демографічному реєстрі (УНЗР),призначення допомоги багатодітним сім’ям, внесення інформації про дитину до Реєстру пацієнтів. 
Крім того, з початку року послугами щодо заміни посвідчення водія, заміни технічного паспорту на автомобіль, причеп, мотоцикл, первинної реєстрації транспортного засобу понад 180 осіб.
У Кам’янському ЦНАП працює сервіс з надання кваліфікованих електронних довірчих послуг адміністраторами ЦНАП з використанням захищених носіїв особистих ключів або власних носіїв користувачів типу USB-flash. З початку поточного року було оформлено 134 кваліфікованих електронних підписів.
Також починаючи з 1 грудня 2022 року, ураховуючи законодавчі зміни, що стосуються передання функцій з призначення, нарахування і виплати житлових субсидій від органів соціального захисту населення до органів Пенсійного фонду України, адміністраторами ЦНАП забезпечено прийом громадян з питань надання субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива; призначення пільги на придбання палива, в тому числі рідкого, скрапленого балонного газу для побутових потреб; призначення пільги на оплату житла, комунальних послуг.

Крім того, на базі ЦНАП м.Кам’янського забезпечено функціонування чат-боту «СВОЇ». Відтепер громадяни у режимі 24/7 можуть користуватися «електронним помічником» – чат-ботом «СВОЇ». Щоб розпочати користування, достатньо перейти за посиланням https://toolkit.in.ua/chatbot або QR-кодом.

За допомогою чат-боту користувачі можуть:

отримати консультацію щодо умов отримання послуг та переліку необхідних документів;

дізнатися адресу чи графік роботи ЦНАП, спланувати свій маршрут;

замовити послугу онлайн, наприклад, витяг про земельну ділянку, довідку про відсутність судимості, довідку з реєстру нерухомості чи бізнесу, єМалятко, відкриття ФОП, отримання ліцензій та дозволів тощо;

оцінити рівень обслуговування у фронт-офісах ЦНАП та залишити свій відгук;

направити до ЦНАП запит чи електронного листа.

В цілому через ЦНАП надається 639 послуг: 532 – адміністративні послуги органів місцевого самоврядування та територіальних органів державної виконавчої влади (в тому числі послуги соціального характеру, які надаються у Офісі соціальних послуг) та 107 послуг комунальних підприємств.

У звітному періоді кількість звернень до ЦНАП та його філій становить понад 144 246. Така кількість пов’язана з організацією на базі ЦНАП Центру турботи, який забезпечив первинний прийом та всебічну допомогу для внутрішньо переміщених осіб, які вимушено перемістились в м.Кам’янське внаслідок військової агресії з боку російської федерації. 

Важливою функцією Центру є надання інформаційно-консультативної підтримки громадянам та підприємцям. Протягом звітного періоду у Центрі надано понад 25500 консультацій.

Під час відвідування офісів ЦНАП кам’янчани можуть застосовувати застосунок Дія не тільки для ідентифікації особи, але й для передачі копій цифрових документів з застосунку.

Можливість ділитися цифровими документами з ДІЇ (паспорт громадянина у формі ID-картки, закордонний паспорт, довідка про присвоєний ідентифікаційний номер платника податків, ВПО та свідоцтво про народження)  збільшує ефективність роботи ЦНАП і скорочує час на обробку та перевірку документів заявника.

ЦНАП Кам’янського з року в рік займає лідируючі позиції в Україні щодо інтегрованості послуг і одним з перших свого часу впровадив надання адміністративних послуг у сфері нерухомого майна. Практика показує, 
що у комплексі з цим видом послуг громадяни часто потребують отримання фахової консультації щодо конкретної життєвої ситуації.
З метою посилення напряму консультування та правової допомоги громадянам у ЦНАП, максимального вирішення всіх життєвих ситуацій 
 у межах єдиного офісу, згідно укладеного меморандуму на базі ЦНАП запроваджено сервіс отримання консультацій у сфері операцій з нерухомим майном. Згідно з укладеним меморандумом про співпрацю зі Спілкою фахівців 
з нерухомого майна України протягом 2022 року на базі ЦНАП було надано
90 фахових консультацій громадянам у сфері операцій з нерухомим майном.

На базі ЦНАП ефективно працює «Офіс соціальних послуг» (в якому надаються послуги соціального характеру, а саме: послуги Пенсійного фонду, управління соціальної політики міської ради, управлінь соціального захисту населення районних адміністрацій, Центра зайнятості населення, Фонду соціального страхування та безоплатної правової допомоги) та «Офіс комунальних послуг» (в якому надають послуги комунальні підприємства та монополісти у сфері обслуговування житлового фонду, інформаційно-розрахункового центру)
Водночас, ураховуючи ведення воєнного стану на території України відповідно до Указу Президента України від 24 лютого 2022 року №/64/2022 «Про введення воєнного стану в Україні», затвердженого Законом України від 24 лютого 2022 року №2102-IX та його продовження згідно з Указом Президента України від 14 березня 2022 року №133/2022 «Про продовження строку дії воєнного стану в Україні», затвердженого Законом України від 15 березня 2022 року №2119-IX, на виконання доручень начальника Кам’янської районної військової адміністрації від 26.02.2022 №Д-12/0/306-22 «Про визначення відповідальної особи» та від 09.03.2022 №Д-21/0/307-22 «Про визначення відповідальної особи», організовано роботу пунктів прийому допомоги для територіальної оборони Кам’янського району за адресою: просп.Василя Стуса, 10/12 м.Кам’янське, вул.9 Травня, 5А, м.Кам’янське (спецшкола Гармонія), просп.Перемоги, 45, м.Кам’янське, (терцентр надання соціальних послуг), вул.Менделєєва, 21А, м.Кам’янське, (терцентр надання соціальних послуг).
Одночасно, було проведено роботу щодо інформування суб’єктів господарювання міста з питання можливості надання продуктів харчування, товарів першої необхідності, медикаментів та медичних засобів для забезпечення потреб батальйону територіальної оборони.

Також за підсумками проведеної наради міського голови щодо організації Центру турботи для переміщених та постраждалих осіб внаслідок військової агресії проти України від 28.03.2022, з метою створення умов, в яких переміщені громадяни можуть швидко та комплексно вирішити першочергові питання, на виконання доручення міського голови організовано роботу Центру турботи на базі Центру надання адміністративних послуг м.Кам’янське за адресою: проспект Василя Стуса, 10/12 з понеділка по п’ятницю з 08-00 до 17-00.

Фронт-офіс Центру адаптований для перебування громадян, має місця для перебування, в тому числі дітей та людей з інвалідністю.

До роботи в Центрі турботи залучені представники відділу обслуговування громадян №8 (сервісний центр) Головного управління Пенсійного фонду України в Дніпропетровській області, Кам’янського міського центру зайнятості, Кам’янського місцевого центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги, КНП КМР «ЦПМСП №1», КНП КМР «ЦПМСП №3» та інших виконавчих органів відповідно до потреб Центру турботи. В поточному кварталі було запроваджено співпрацю також з Норвезькою радою у справах біженців та БФ «Право на захист» для всебічної правової допомоги вимушено переміщеним особам.

Серед іншого, на випадок настання «Блекауту» в адміністративній будівлі (за адресою: проспект Василя Стуса, 10/12, м.Кам’янське) забезпечено роботу та матеріально-технічне забезпечення пункту незламності. 

п.2. Проведення заходів щодо відкритості та прозорості органів місцевого самоврядування
п.2.1. Висвітлення діяльності виконавчих органів міської ради в міських газетах, на радіо та телепередачах комунального підприємства «МІС».
В засобах масової інформації проводилась роз’яснювальна робота, спрямована на інформування населення про роботу департаменту. Зокрема на телеканалах «Відкритий», «Міська інформаційна служба» та віщання на «Телерадіокомпанія «Мікомп». В щотижневику «Первая социальная газета  Каменского «Любимый город» було надруковано 52 статті. На перелічені заходи в 2022 році департаментом муніципальних послуг та регуляторної політики міської ради було використано 325300,00 грн.

У зв’язку з введенням воєнного стану та продовження дії карантину з метою недопущення поширення випадків гострої респіраторної хвороби COVID-19 проведення публічних заходів для представників підприємництва протягом звітного періоду було обмежено.

Зокрема протягом 2022 року не проводились засідання координаційної ради з питань розвитку підприємництва, наради з представниками бізнесу за напрямком діяльності департаменту, проведення ярмаркових та інших публічних заходів для представників підприємництва. Робота департаменту передусім зосереджена на інформативних заходах, а також на забезпеченні роботи ЦНАП та наданні послуг, в тому числі онлайн, з урахуванням вимог нормативно-правових актів, що регулюють питання дотримання карантину та етапів послаблення протиепідемічних заходів.
п.3. «Розвиток кадрового потенціалу, мотивація діяльності посадових осіб органів місцевого самоврядування».

п.3.1. Підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого самоврядування, депутатів міської ради.

У зв’язку із запровадженням воєнного станупідвищення кваліфікації посадових осіб здійснювалося шляхом самоосвіти та через засоби мережі Інтернет.

Департамент економічного розвитку міської ради

Пункт 2. Проведення заходів щодо відкритості та прозорості органів місцевого самоврядування.
Департаментом економічного розвитку міської ради у 2022 році висвітлено інформації на загальну суму 189288 грн., а саме:
в газеті «Любиме місто ДЗ» на суму 38115 грн.;

в телепередачах КП КМР «МІС» » на суму 48854 грн.;
у мережі Інтернет ТОВ «Пильний погляд» » на суму 102319 грн.

Відділ реклами міської ради
Пункт 2. Проведення заходів щодо відкритості та прозорості органів місцевого самоврядування

На висвітлення діяльності у мережі Інтернет у 2022 році було передбачено 4232,5 тис. грн. .. використано 2946925.44  грн.

Пункт 4. Зміна ставлення суспільства до певних проблем, формування нових соціальних цінностей
На виготовлення, розміщення та демонстрування інформаційної продукції (соціальної реклами та інформаційних сюжетів) у 2022 році було передбачено 1660,00 тис. грн.. використано 1311,200 тис. грн.
Департамент екології та природних ресурсів міської ради
Пункт 2. Проведення заходів щодо відкритості та прозорості органів місцевого самоврядування.
На виконання заходів Програми у 2022 році було здійснено висвітлення діяльності департаменту екології та природних ресурсів міської ради в засобах масової інформації на суму 340918,97 тис. грн.., а саме:

23 ефіри на телеканалі КП «МІС» на суму 155591,77 грн.;

1 публікація у друкованиз ЗМІ (газета «Любиме місто ДЗ») на суму 6420,00 грн.;

6 ефірів (462 хв.53 сек.) на радіо ТОВ «Телерадіокомпанія «МіКомп» на суму 99907,20 грн.;

13 послуг з висвітлення діяльності у мережі Інтернет на суму 79000,00 грн.
Департамент комунальної власності, земельних відносин 
та реєстрації речових прав на нерухоме майно міської ради 

Пункт 2. Проведення заходів щодо відкритості та прозорості органів місцевого самоврядування
На висвітлення діяльності департамент в засобах масової інформації було передбачено:

для друкованого засобу масової інформації «Любиме місто ДЗ» – 49000,00 грн., які не були освоєні у зв'язку з неможливістю друкувати матеріали в газеті  під час воєнного стану; 

для інтернет-видання ТОВ «ІА «Пильний погляд» – 49 000,00 грн.,  використано 29 159,20 грн; 

для телепередач КП КМР «МІС» – 25 000,00 грн, використано 24 689,03 грн. 

Служба у справах дітей міської ради
З метою підтримки дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, дітей, які опинилися в складних життєвих обставинах, забезпечення належних умов для їх навчання, виховання та розвитку службою у справах дітей міської ради організовані та проведені заходи:

щодо надання 37 наборів продуктів харчування сім’ям, які опинилися в складних життєвих обставинах спільно з благодійною організацією «Надія і житло»;

до Дня захисту дітей, керівництво міської ради відвідало дитячі будинки сімейного типу за місцем їх проживання для привітання зі святом та вручення дітям солодких подарунків і квитків на атракціони міського парку;

до Новорічних свят на новій сцені Академічного музично-драматичного театру імені Лесі Українки, де визначено 18 учнів стипендією виконавчого комітету міської ради, які за підсумками 2021-2022 навчального року відмінно навчалися та брали активну участь у житті класу та школи визначені (отримали стипендію у розмірі 4 тис.грн., свідоцтва та солодкі новорічні подарунки); вихованці прийомних сімей та дитячих будинків сімейного типу, діти, які виховуються під опікою та діти, які опинилися в складних життєвих обставинах переглянули казкову виставу та отримали солодкі подарунки.

З метою забезпечення безпеки та збереження життя і здоров’я дітей, організовано виїзд 15 вихованців КЗ «Центр соціально-психологічної реабілітації дітей» КМР за межи України до Туреччини.

Під час проведення заходів та урочистостей залучалися засоби масової інформації, місцеве телебачення та преса. Службою підготовлено 5 статей до ЗМІ щодо висвітлення роботи служби. 

Здійснюється кадрова робота в службі. Готується щомісячне звітування щодо статистичних даних посадових осіб, освітянського рівня спеціалістів, ведення комп’ютерної програми «Кадри», формуються особові справи працівників. 

З метою доступу до публічної інформації громадян міста здійснюється оновлення інформації у розділі служби у справах дітей на офіційному веб-сайті міської ради та оприлюднюються нормативно-правові акти, які підготовлені службою. 

Протягом звітного періоду служба приймала участь у робочих нарадах, засіданнях комісій, координаційних радах.

З метою забезпечення належної трудової дисципліни, недопущення фактів порушення вимог правил етичної поведінки, запобігання та протидії корупції, постійно зверталась увага посадових осіб служби у справах дітей
на дотримання ними вимог антикорупційного законодавства. 

Посадовими особами служби у справах дітей постійно проводиться робота щодо вивчення законодавства України та нормативно-правових документів, які регламентують роботу служби у справах дітей.

