13

Кам’янській міській раді 
ЗВІТ
про хід і результати виконання рішення міської ради від 22.12.2021 
№431-14/VIІІ «Про затвердження Програми соціального захисту населення Кам’янської міської територіальної громади на 2022 – 2026 роки» (зі змінами) у 2024 році
На виконання рішення міської ради від 22.12.2021 №431-14/VIІІ 
«Про затвердження Програми соціального захисту населення Кам’янської міської територіальної громади на 2022 – 2026 роки» департамент соціальної 
та ветеранської політики міської ради (далі – департамент) повідомляє. 

Програма соціального захисту населення міста на 2022 – 2026 роки 
(далі – Програма) створена з метою реалізації конституційного права жителів Кам’янської міської територіальної громади на соціальний захист, створення фінансових, організаційно-правових та технічних механізмів для забезпечення комфортного соціального клімату та досягнення позитивних зрушень щодо підвищення рівня та якості життя незахищених верств населення, створення 
й забезпечення функціонування системи соціального обслуговування і надання соціальних послуг та адміністративних послуг соціального характеру на основі ефективного використання бюджетних ресурсів Кам’янської міської територіальної громади. Заходи Програми виконуються відповідно до Порядку виконання заходів програми соціального захисту населення Кам’янської міської територіальної громади на 2022 – 2026 роки, який затверджено цим рішенням міської ради.
Відповідно до заходів Програми за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади департаментом надавалась допомога у вигляді:

Натуральна допомога членам Кам’янської міської територіальної громади, які потребують підтримки
Протягом 2024 року натуральна допомога надавалася громадянам, 
місце проживання яких зареєстровано на території Кам’янської міської територіальної громади.
1.У вигляді не продовольчих товарів першої необхідності:

178 особам пільгових категорій надано натуральну допомогу  на загальну суму 81,9 тис.грн.
2.У вигляді продовольчих товарів:

До Дня пам’яті та перемоги над нацизмом у Другій світовій війні 1939-1945 років 6 особам з інвалідністю внаслідок Другої світової війни та учасникам бойових дій, яким виповнилось 85 і більше років було надано натуральну допомогу у вигляді продуктових наборів на загальну суму 7,3 тис.грн.
До Міжнародного дня захисту дітей 221 дитині з інвалідністю, які відвідують Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради, громадські організації, які опікуються дітьми з інвалідністю та дітям загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України надано натуральну допомогу у вигляді продуктових наборів на загальну суму 138,4 тис.грн.
До Міжнародного дня людей з інвалідністю 73 дітям з інвалідністю, які перебувають на обліку в Комунальному закладі «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради та дітям з інвалідністю, які перебувають 
на обліку в громадській організації «Радість жити» надано натуральну допомогу 
у вигляді продуктових наборів на загальну суму 37,8 тис.грн.
З різдвяними та новорічними святами у грудні 2024 року привітали солодкими подарунками дітей з інвалідністю, які відвідують КЗ «ЦНСП» КМР 
та за клопотаннями громадських організацій, які опікуються питаннями соціального захисту дітей з інвалідністю, дітей пільгових категорій з числа внутрішньо переміщених осіб, загиблих (померлих) учасників Захисників 
і Захисниць України, потерпілих внаслідок Чорнобильської катастрофи. Під час заходу вручено 253 подарунка на загальну суму 62,5 тис.грн.
Матеріальна допомога та відшкодування витрат на послуги

З метою надання фінансової підтримки мешканцям міста, які опинились 
у складному матеріальному становищі, або потребують лікування тяжких захворювань з ускладненнями, або на часткове відшкодування витрат 
при екстрених ситуаціях департаментом організовується робота міської комісії 
з питань надання матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок коштів міського бюджету. Розмір матеріальної допомоги визначається зазначеною комісією після розгляду кожного звернення в межах затверджених асигнувань фінансування витрат відповідного бюджетного періоду. 

Протягом 2024 року до департаменту надійшло 3366 звернень громадян, які були розглянуті на засіданнях зазначеної комісії. За результатами розгляду звернень, членами комісії прийняті рішення про виділення матеріальної допомоги за рахунок коштів міського бюджету 3299 громадянам на загальну суму 
8389,9 тис. грн, з яких:

· 7 багатодітних родин на загальну суму 8,1 тис. грн;

· 953 особи з інвалідністю на загальну суму 1583,3 тис. грн;

· 75 осіб на лікування дитини на загальну суму 450,9 тис. грн;

· 115 військовослужбовців на загальну суму 407,2 тис. грн;

· 472 громадянина з онкологічними захворюваннями на загальну суму 
1532,0 тис. грн;

· 165 ветерана війни та праці на загальну суму 343,8 тис. грн;

· 71 учасник ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС 
на загальну суму 75,1 тис. грн;

· 1 особа, у зв’язку з екстремальною ситуацію (пожежа, затоплення) 
на загальну суму 1,0 тис. грн;

· 1 особа, звільнена з місць позбавлення волі на загальну суму 
0,5 тис. грн;

· 159 осіб, які мають статус внутрішньо переміщених осіб на загальну суму 279,3 тис.грн;

· 29 учасників бойових дій (ветерани Афганістану) на загальну суму 
29,0 тис.грн;

· 7 осіб, у зв’язку зі скрутним становищем матеріальним та на вирішення соціально-побутових проблем на загальну суму 16,0 тис.грн;
· 88 осіб, у зв’язку з пошкодженням/знищенням об’єктів нерухомого майна внаслідок збройної агресії російської федерації на загальну суму 2405,7 тис.грн;

·  1156 осіб на лікування та інше на загальну суму 1258,0 тис.грн.

Департаментом здійснюється виплата матеріальної допомоги громадянам міста за рахунок обласного та міського бюджетів на виконання депутатських повноважень депутатами обласної та міської рад. Протягом звітного періоду підготовлено відомості на отримання матеріальної допомоги:

· від депутатів обласної ради за рахунок обласного бюджету на 109 осіб 
на загальну суму 1483,0 тис. грн.;

· від депутатів міської ради за рахунок міського бюджету на 1456 осіб 
на загальну суму 11084,6 тис. грн.


Протягом звітного періоду надана матеріальна допомога 140 громадянам смт. Карнаухівка  на загальну суму 291,4 тис. грн.


В рамках Програми здійснюється підтримка сімей з дітьми з інвалідністю 
у вигляді:
 щомісячної матеріальної грошової допомоги сім’ям, в яких виховуються діти з інвалідністю з онкологічними захворюваннями в розмірі 1000,0 грн/сім’ю 
на загальну суму 273,0 тис.грн;

 одноразової матеріальної грошової допомоги до Міжнародного дня захисту дітей 45 сім’ям, в яких виховуються діти з інвалідністю без змоги 
до пересування і 13 сім’ям, в яких виховується двоє і більше дітей з інвалідністю 
на загальну суму 122,0 тис.грн;

відшкодування витрат на послуги користування басейном щодо проведення спортивно-оздоровчої роботи з плавання спортивному комплексу «Плавальний басейн «МІКОМП» для дітей з інвалідністю, які страждають на дитячий аутизм 
та відносяться до категорії підгрупи А, дітей з інвалідністю, які мають різний рівень ступеню розумової відсталості на загальну суму 46,3 тис.грн;

оплати послуг з відвідування та відпочинку на конефермі, спрямованих 
на психоемоційне розвантаження осіб деяких пільгових категорій  для покращення емоційного стану, позбавлення втоми та стресу на загальну суму 125,8 тис.грн.

Відповідно до заходів Програми за рахунок коштів міського бюджету надано грошових допомог:

· одноразова адресна матеріальна допомога з нагоди Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав:
573 чол. по 1000 грн. на загальну суму 573,00 тис.грн.

· одноразова матеріальна  грошова допомога на лікування, придбання ліків 
у комерційних аптеках, одягу та побутових речей, ремонт квартир тощо сім'ям загиблих в Афганістані та померлих до 1992 року внаслідок отриманих поранень воїнів: 

5 членам сімей по 10 000,0 грн кожному на загальну суму 50,0 тис.грн. 

· щомісячної матеріальної грошової допомоги на лікування, придбання ліків            у комерційних аптеках, одягу та побутових речей, ремонт квартир тощо сім’ям загиблих в Афганістані та померлих до 1992 року внаслідок отриманих поранень воїнів:
5 членам сімей по 2920 грн кожному на загальну суму 175,2 тис.грн.

· одноразової матеріальної грошової допомоги вдовам (вдівцям) учасників ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС:

151 чол. по 500 грн. кожному на загальну суму 75,5 тис.грн. 


щомісячної матеріальної допомоги членам сімей поліцейських, які загинули під час виконання службових обов’язків та осіб, які виконували основні завдання та повноваження, які були визначені Законом України «Про міліцію», та загинули під час виконання службових обов’язків з охорони громадського порядку                           і боротьби зі злочинністю:
4 чол. по 2920 грн кожному на загальну суму 140,16 тис.грн;


одноразової матеріальної грошової допомоги постраждалим в аварії 
на міському електротранспорті та сім’ям загиблих в результаті аварії 
(до 02 липня) 53 чол. на загальну суму 41,25 тис.грн:


47 чол. по 750 грн кожному на загальну суму 35,25 тис. грн;


6 чол. по 1000 грн. кожному на загальну суму 6,0 тис.грн.


 щомісячної соціальної матеріальної допомоги реабілітованим особам, визначеним у ст.12 Закону України «Про реабілітацію жертв репресій комуністичного тоталітарного режиму 1917-1991 років»: 

3 чол. по 2920 грн кожному на загальну суму 105,12 тис.грн.
Надання додаткових гарантій соціальної та матеріальної підтримки малозахищеним мешканцям міста
Відповідно до заходів Програми за рахунок коштів міського бюджету надаються пільги на оплату житлово-комунальних послуг та абонентної телефонної плати деяким категоріям громадян. Зазначені пільги 
в звітному періоді отримали 361 пільговик, з числа сімей загиблих (померлих) воїнів-Афганців, громадян, постраждалих в трамвайній аварії, 
осіб з інвалідністю I та II груп по зору, почесних громадян міста на загальну суму 422,4 тис.грн.

Протягом звітного періоду надана матеріальна підтримка мешканцям міста:

щомісячна іменна довічна стипендія Циганок Н.О.:

1 чол. по 50 грн. на загальну суму 0,6 тис. грн;

щорічна грошова виплата до Дня міста особам, яким присвоєно звання «Почесний громадянин міста Кам’янське»:
14 чол. по 8760 грн. на загальну суму 122,6 тис. грн.

З метою покращення соціального захисту ветеранів та незахищених верств населення міста, підвищення рівня їх життя відповідно до Програми за рахунок коштів міського бюджету ветеранам війни, які не мають технічної можливості телефонізації житла, надається додаткова пільга на компенсаційні виплати 
за послуги мобільного зв’язку. У звітному періоду компенсацію отримували 
16 осіб на загальну суму 10,0 тис.грн.

Станом на 01.01.2025 в місті проживає 8 осіб, яким виповнилося 
100 і більше 100 років., з них: віком 100 років – 4 особи, старше                                          100 років – 4 особи. Протягом поточного року організовано привітання 
зі 100-річним ювілеєм 6 мешканців міста та зі 105 річчям 1 мешканку міста. Під час привітання ювілярам вручені вітальні листи міського голови, натуральна допомога на загальну суму 15,5 тис.грн та букети квітів на загальну суму 
6,3 тис.грн. Громадянам, яким виповнилось 100 років, виплачується довічна щомісячна стипендія за рахунок коштів обласного бюджету. 

Протягом 2024 року організовано поздоровлення з ювілейними датами двох Почесних громадян міста – вручено вітальні листи міського голови, натуральну допомогу на загальну суму 7,9 тис.грн та букети квітів - 1,0 тис.грн.
В рамках Програми за рахунок коштів міського бюджету проводяться безоплатні капітальні ремонти власних житлових будинків і квартир осіб, які мають право на таку пільгу. Станом на 01.01.2025 на обліку для проведення безоплатних капітальних ремонтів власних житлових будинків і квартир перебуває 8 осіб з інвалідністю внаслідок війни.
Департаментом в рамках Програми соціального захисту населення міста, 
за рахунок коштів міського бюджету деякі пільгові категорії населення забезпечуються безоплатними путівками на санаторно-курортне лікування 
до санаторіїв, розташованих на території Дніпропетровської області. На обліку 
в департаменті для забезпечення путівками перебуває 531 громадян пільгових категорій. У зв'язку з оголошенням воєнного стану на території України, зазначена категорія громадян путівками на санаторно-курортне лікуванням протягом 2024 року не забезпечувалась.
З метою забезпечення окремих категорій громадян безоплатним проїздом 
у міському пасажирському та залізничному транспорті Програмою передбачено 
за рахунок коштів міського бюджету компенсація витрат за пільгове перевезення окремих категорій громадян міським електро-, авто- та залізничним транспортом загального користування. Надання компенсації здійснюється департаментом 
на підставі укладених з перевізниками договорів. В міському бюджеті на 2024 рік було передбачено на ці цілі 28760,0 тис. грн.

Протягом 2024 року на підставі отриманих звітів про фактичну кількість перевезень департаментом здійснено нарахування компенсаційних виплат за пільгове перевезення окремих категорій громадян на загальну суму 28753,2 тис.грн.

В рамках Програми департаментом здійснюються виплати:

компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду 
на професійній/непрофесійній основі. Протягом 2024 року виплату отримали 435 осіб на загальну суму 6314,5 тис.грн;

матеріальної допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалася здійснити поховання. Впродовж 2024 року виплату отримали 39 осіб на загальну суму 19,5 тис.грн;

компенсації вартості проїзду міжміським транспортом до будь-якого населеного пункту України та у зворотному напрямку постраждалим 
від Чорнобильської катастрофи виплачена 33 особам на загальну суму 14,7 тис.грн.

Департаментом в рамках Програми, за рахунок коштів обласного бюджету, проводиться відшкодування витрат на пільгове медичне обслуговування осіб, 
які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, віднесеним 
до категорії 1. Протягом звітного періоду пільговим медичним обслуговуванням осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи скористались 
28 осіб на загальну суму 124,7 тис.грн.

З метою виявлення та аналізу потреб громадян, які перебувають у складних життєвих обставинах, визначення пріоритетів щодо надання соціальних послуг проведено оцінку потреб населення Кам’янської міської територіальної громади 
у соціальних послугах. В рамках Програми соціального захисту населення Кам’янської міської територіальної громади на 2022 – 2026 роки організовано надання соціальної послуги тимчасового цілодобового перебування та соціальної адаптації шляхом проведення соціального замовлення. Послугою тимчасового цілодобового перебування скористалися 92 особи, послугою соціальної адаптації – 27 осіб.
Організація міських заходів до знаменних дат:
З метою вшанування окремих категорій мешканців міста в рамках Програми департаментом проводиться організація міських заходів до знаменних дат. Квіткової продукції протягом звітного періоду було придбано на загальну суму 53,7 тис.грн. Протягом 2024 року департаментом розроблені робочі плани 
до кожного заходу. В рамках робочих планів департаментом організовано: 


З нагоди Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав 15 лютого 2024 року у Кам'янському відбувся пам'ятний захід, 
у якому взяли участь міський голова Андрій Білоусов, голова Кам'янської районної військової адміністрації Олег Гапіч, голова Кам’янської районної ради Максим Чехута, правоохоронці, представники Громадської організації «Союз ветеранів Афганістану» на чолі з керівником Олегом Качуровським, ветерани війни в Афганістані, рідні та друзі загиблих. Присутні провели церемонію покладання квітів до монумента загиблим воїнам-афганцям та вшанували пам'ять загиблих хвилиною мовчання.

Також цього дня члени ГО «Союз ветеранів Афганістану» провели церемонію покладання квітів до бюсту Героя Радянського Союзу О.І.Стовби 
та відвідали місця поховання воїнів-афганців на цвинтарях міста. 


Відповідно до заходів Програми соціального захисту населення міста
за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади 5-ти сім’ям загиблих і померлих від поранень воїнів-афганців надано натуральну допомогу на загальну суму 21,4 тис. грн.

З нагоди 38-ї річниці Чорнобильської катастрофи 26 квітня відбулася церемонія покладання квітів до пам’ятного знаку «Чорнобиль-вічний біль України» у сквері Героїв Чорнобиля (вул. Сергія Слісаренка). Під час заходу присутні вшанували пам’ять загиблих та померлих чорнобильців хвилиною мовчання. У заході взяли участь міський голова, голова Кам'янської районної державної адміністрації, голова Кам’янської районної ради, керівник Кам’янської міської в Дніпропетровській області організації Всеукраїнської громадської організації інвалідів «Союз Чорнобиль України», учасники ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та постраждалі від Чорнобильської катастрофи. 


Відповідно до рішення міської ради від 22.12.2021 №431-14/VIII 
«Про затвердження Програми соціального захисту населення Кам’янської міської територіальної громади на 2022-2026 роки» (зі змінами) до Міжнародного дня пам’яті жертв радіаційних аварій і катастроф (річниці Чорнобильської катастрофи) вдовам (вдівцям) учасників ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС надана одноразова матеріальна грошова допомога за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади – 151 чол. на загальну суму 75,5 тис.грн.


З нагоди Дня пам’яті та перемоги над нацизмом у Другій світовій війні 1939-1945 років за участю керівництва міста та міської організації ветеранів України було проведено церемонію покладання квітів на військовому кладовищі по вул.Сергія Слісаренка. Ветеранів війни з числа осіб з інвалідністю внаслідок Другої світової війни та учасників бойових дій – 6 осіб, відвідано вдома та вручено продуктові набори на загальну суму 7,34 тис.грн.


З нагоди 28-ї річниці трамвайної аварії 02.07.2024 відбулося покладання квітів біля пам’ятного знаку загиблим у трамвайній аварії за участю керівників виконавчих органів міської ради, постраждалих в аварії, членів сімей загиблих, духовенства. За загиблими відправлено панахиду.
Постраждалим та членам сімей загиблих у трамвайній аварії надана матеріальна щорічна грошова допомога за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади (всього 53 особи на загальну суму 41,3 тис.грн).


З нагоди Дня пам’яті захисників України, які загинули в боротьбі                   за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України 29.08.2024 проведено церемонію покладання квітів до пам’ятного знаку загиблим учасникам АТО/ООС на майдані Героїв. Захід відбувся за участю Кам’янського міського голови Андрія Білоусова, начальника Кам’янської районної військової адміністрації Олега Гапіча, керівників силових структур, військовослужбовців, родин загиблих, молоді. Присутні вшанували пам’ять загиблих хвилиною мовчання. 


Цього дня на Алеї Слави на міському кладовищі по вулиці Весняній відбулося урочисте відкриття Меморіального комплексу - завершення першого етапу будівництва. Тут облаштовано територію, збудовано основний елемент – бетонну стіну з написом «На захисті землі та волі», на двох рядах могил встановлено пам’ятники, виконано інші роботи. 


Релігійними організаціями проведені панахиди за загиблими в боротьбі
за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України.


Відповідно до Комплексної програми соціального захисту та підтримки ветеранів війни, членів їх сімей та членів сімей загиблих (померлих) Захисників 
і Захисниць України Кам’янської міської територіальної громади на 2023–2025 роки, до Дня пам’яті захисників України, які загинули в боротьбі 
за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України, виплачена одноразова щорічна матеріальна допомога 398 членам сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України Кам’янської міської територіальної громади, 
у розмірі 2,0 тис. грн на загальну суму 796,0 тис.грн.

З нагоди Дня міста здійснена щорічна грошова виплата особам, яким присвоєно звання «Почесний громадянин міста Кам’янське» за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади у розмірі трьох прожиткових мінімумів (8760 грн) – 14 чол. на загальну суму 122,6 тис.грн.

З нагоди Дня захисників і захисниць України 01 жовтня 2024 року
на Майдані Героїв відбулася урочиста церемонія покладання квітів
до пам’ятного знака полеглим воїнам, у якій взяли участь міський голова Андрій Білоусов, начальник Кам’янської РВА Олег Гапіч, керівники правоохоронних органів, військові, ветерани, родини загиблих Героїв, депутати, молодь 
та громадськість. Присутні хвилиною мовчання вшанували пам’ять усіх, хто загинув за Україну.
З нагоди свята міський голова вручив нагороди військовослужбовцям 
та подякував їм за відвагу. 

З нагоди Дня вшанування учасників ліквідації наслідків аварії 
на Чорнобильській АЕС 14 грудня 2024 року проведено церемонію покладання квітів до пам’ятного знаку «Чорнобиль-вічний біль України». Захід відбувся                 за участю керівництва міста, громадських організацій, учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та постраждалих від Чорнобильської катастрофи.

Надання фінансової підтримки статутної діяльності громадських організацій осіб з інвалідністю та ветеранів


Департаментом, за результатами конкурсу з визначення програм, розроблених інститутами громадянського суспільства, надається фінансова підтримка за рахунок коштів бюджету Кам’янської міської територіальної громади громадським організаціям, які опікуються питаннями ветеранів та осіб                             з інвалідністю.

На 2024 рік за результатами зазначеного конкурсу в рамках Програми 
на надання фінансової підтримки 5 громадським організаціям (КМО ветеранів України, КМТ інвалідів «Лелека», ГО «Союз ветеранів Афганістану», ГО «Родини загиблих Героїв захисників України» та Кам’янська міська у Дніпропетровській області організація інвалідів «Союз Чорнобиль України») у міському бюджеті було передбачено 657,0 тис.грн. 
Протягом року на виконання заходів програм, розроблених громадськими організаціями, надано 649,2 тис.грн з бюджету Кам’янської міської територіальної громади.

Утримання комунальних установ соціальної сфери
З метою забезпечення якісними соціальними послугами вразливих категорій громадян Кам’янської міської територіальної громади в місті з 2021 року працює Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради» (далі – Центр), який об’єднав територіальні центри соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Дніпровського, Заводського, Південного районів м.Кам’янське, Кам’янський міський центр соціальних служб  та Комунальний заклад соціального захисту «Центр комплексного обслуговування бездомних осіб» Кам’янської міської ради. 

Центр здійснює свою діяльність відповідно до Закону України «Про соціальні послуги», постанови Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 №587 (зі змінами) «Про організацію надання соціальних послуг», Державних стандартів соціальних послуг.

У Центрі діють 7 відділів, які забезпечують надання комплексу соціальних послуг особам похилого віку, особам з інвалідністю, дітям 
з інвалідністю, ветеранам війни та їх родинам, бездомним особам, громадянам, які постраждали від домашнього насильства, сім’ям, дітям та молоді, що перебувають у складних життєвих обставинах за місцем проживання, в умовах тимчасового або денного перебування:

Дніпровський, Заводський, Південний відділи надання соціальних послуг громадянам похилого віку, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю;

відділ комплексного обслуговування та реінтеграції бездомних осіб; 

відділ соціальної роботи із сім’ями, дітьми та молоддю, які належать 
до вразливих груп населення;

відділ підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства 
та насильства за ознакою статі;

відділ «Центр соціальної підтримки Захисників і Захисниць та їх родин»;

транспортний сектор.  

Центр продовжує надавати допомогу внутрішньо переміщеним особам,                   що є мешканцями інших міст та районів, які прибули на територію Кам’янської міської територіальної громади у зв’язку з військовими чи іншими надзвичайними подіями. На базі Дніпровського відділу надання соціальних послуг громадянам похилого віку, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю Центру діє пункт тимчасового розміщення внутрішньо переміщених осіб за адресою: 
вул.Освітня, буд.22. За звітний період в пункті тимчасового розміщення внутрішньо переміщених осіб отримали соціальну послугу надання притулку 
25 осіб, із них 14 осіб похилого віку, 4 особи з інвалідністю, 7 осіб, які опинилися в складних життєвих обставинах, їм надано 775 послуг (2039 заходів соціальної послуги). Станом на 01.01.2025 року в пункті тимчасового розміщення внутрішньо переміщених проживає 29 осіб. 

Поліпшено матеріально-технічну базу пункту тимчасового розміщення внутрішньо переміщених осіб (вул.Освітня, буд.22) за рахунок Відокремленого підрозділу Асоціації «Тріангль Женерясьон Юманітер» в Україні у вигляді побутової техніки (машина пральна, машина сушильна, холодильник, мікрохвильова піч) та гігієнічний набір для колективних центрів на загальну суму 880319,49 грн. Також в будівлі Дніпровського відділу надання соціальних послуг громадянам похилого віку, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю (вул.Освітня, 22) облаштовано пункт обігріву «Пункт незламності», який забезпечено генераторами (2шт.), запасом палива та мастильних матеріалів, приладами вуличного освітлення території перед пунктом незламності, комплектами освітлення приміщень, мережевими подовжувачами, вогнегасниками, меблями (стільці, лавки, столи), питною та технічною водою, запасом харчів, медичною аптечкою із засобами для надання долікарської допомоги людям, в тому числі ковдри для обігріву, засобами для приготування гарячих напоїв (чайники та одноразовий посуд), засобами особистої гігієни, в тому числі для дітей (серветки сухі/вологі, туалетний папір, памперси). 

Пункт незламності має зони для реєстрації відвідувачів, споживання їжі, зарядки мобільних пристроїв, для маломобільних громадян та осіб зі спеціальними потребами, матері та дитини. У пункті незламності забезпечено цілодобове чергування працівників відділу та розміщено інформацію для відвідувачів щодо розташування найближчого укриття. За звітний період пунктом незламності скористалися 109 мешканців громади з метою підзарядки мобільних пристроїв.

З метою реінтеграції, успішної психосоціальної адаптації осіб, які опинились в складних життєвих обставинах в наслідок військової агресії російської федерації проти України із числа: осіб, які захищали незалежність, суверенітет 
та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь 
в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні заходів 
із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримуванні збройної агресії російської федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні 
їх здійснення, у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти України та членам їхніх сімей; ветеранів війни; членів сімей ветеранів війни; осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною,
та членів їх сімей; членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни; членів сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України; членів сімей безвісти зниклих та військовополонених Захисників і Захисниць України, на базі Центру 
в 2024 році утворено відділ «Центр соціальної підтримки Захисників і Захисниць 
та їх родин» при якому діє відділення соціальної адаптації для забезпечення надання соціальних послуг соціальної адаптації, консультування, інформування, соціальної адаптації ветеранів війни та членів їхніх сімей.

Відповідно до напрямів діяльності багатофункціонального центру створено наступні функціональні зони з: 

індивідуальної роботи з психологічної та юридичної допомоги;

неформального спілкування, проведення тренінгів та масових заходів;

фізкультурно – спортивної реабілітації;

здоров’я та релаксації;

дозвілля;

комп’ютерної грамотності;

ігрової зони для дітей.

Для облаштування багатофункціонального центру за рахунок коштів Кам’янської міської територіальної громади здійснено поточний ремонт приміщень на загальну суму 9960,1 тис.грн; придбано меблі, комп’ютерну 
і побутову техніку, спеціалізоване обладнання, гусеничний сходовий підйомник тощо, на загальну суму 1403,0 тис.грн. 

Крім того, за сприянням громадських організацій «Простір ініціативних» 
та «Життєва сила» в рамках Програми розвитку ООН (ПРООН) в Україні 
та за фінансової підтримки Європейського Союзу в  2024 році реалізовано грантові проєкти «Ветеранський простір-територія життєстійкості», «Адаптація ветеранів 
у цивільне життя через спорт в рамках проєкту «Ветеранський простір-територія життєстійкості» та отримано обладнання на загальну суму 10045,00$ 
та на загальну суму 7995,89$, відповідно.

З метою підвищення ефективності роботи, спрямованої на надання якісних соціальних послуг ветеранам війни та членам їх сімей 2 психолога пройшли курс «COUN 556: Основи травмотерапії» за програмою «Психологічне консультування», спеціалізація «Клінічна психологія та психотерапія травми».
Інформація щодо роботи Комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради за 2024 рік.

	
	Вид соціальної послуги
	Кількість осіб/заходів

	Обслужено КЗ «Центр надання соціальних  послуг» КМР  
	
	4129

	Дніпровський, Заводський, Південний  відділи надання соціальних послуг громадянам похилого віку, особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю, в т.ч.:
	
	2838

	Відділення соціальних послуг за місцем проживання, обслужено осіб
	обслужено, осіб
	1790

	
	надано соціальних послуг
	112363

	Надано соціальних послуг  
	догляд вдома
	108734

	
	супровід під час інклюзивного навчання
	10 чол./1160

	
	натуральна допомога:
	2469

	
	
	послуги перукаря -1520

послуги швачки – 599

набори гігієнічних  засобів – 1

комплект постільної білизни - 1

продукти харчування- 34, послуги робітника з комплексного обслуговування – 314

	Мобільна соціальна служба
	обслужено, осіб
	82

	
	надано соціальних послуг догляду вдома та натуральної допомоги
	544

	Відділення денного перебування і організації надання адресної натуральної допомоги

 
	обслужено, осіб
	1048

	
	надано соціальних послуг
	32172

	
	денний догляд 
	23725

	
	соціальна адаптація
	6180

	
	натуральна допомога
	2267

	
	
	послуги перукаря -849

послуги швачки – 882

послуги робітника з комплексного обслуговування - 256

продуктові набори, овочі - 314

комплект постільної білизни -32

гігієнічні  засоби -16

	Пункти тимчасового розміщення внутрішньо переміщених осіб
	обслужено, осіб
	25

	
	надання притулку
	775 

	· Транспортна послуга «Соціальне таксі»
	перебувало на обліку
	202/84

	· 
	обслужено, осіб
	153

	
	надано транспортних послуг спеціальним транспортом
	635

	
	укладено договорів
	48

	Відділ комплексного обслуговування та реінтеграції  бездомних осіб, в т.ч.
	обслужено, осіб 
	785

	
	надано соціальних послуг
	7927 

	Відділення обліку бездомних осіб
	отримали допомогу
	650

	
	представництво інтересів 
	1514

	Відділення нічного перебування, соціальної інтеграції та реінтеграції бездомних осіб 
	отримали послугу 
	94

	
	надано соціальних послуг:
	6126

	
	нічного притулку

соціальної інтеграції та реінтеграції бездомних осіб 
	6115

11

	Відділення соціальної адаптації звільнених осіб
	забезпечено обслуговуванням, осіб
	41

	
	надано соціальних послуг:
	287

	
	соціальної адаптації

представництво інтересів
	165

122



	Відділ соціальної роботи із сім’ями, дітьми та молоддю які належать до вразливих груп населення


	перебувало на обслуговуванні
	122 сім’ї/                  335 дітей

	
	які отримали:

послугу соціальний супровід сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах

послугу соціальний супровід сімей, в яких виховуються діти-сироти та діти, позбавлені батьківського                піклування, осіб, з них: 

прийомні сім’ї    
дитячі будинки сімейного типу (ДБСТ)   

сім’ї опікунів/піклувальників 
	сімей – 73, в них дітей 158 осіб
49 сімей, в них 177 дітей

16 сімей, в них 39 дитини 

 17 сімей, в них 114 дітей 

16 сімей, в них 24 дитини

	
	консультування
	760 сімей/899 дітей

	
	інформування
	859 сімей/1002 дитини

	Відділ «Центр соціальної підтримки Захисників і Захисниць та їх родин»
	забезпечено обслуговуванням, осіб
	65

	
	надано соціальних послуг
	1078

	Відділ підтримки осіб, які постраждали  від домашнього насильства та насильства за ознакою статі
	надано соціальних послуг консультування, інформування, кризового та екстреного втручання, психологічна допомога, телефонне консультування
	911 осіб/2294

	
	перебувало на обслуговуванні, осіб
	22


Відповідно до Програми соціального захисту населення Кам’янської міської територіальної громади на утримання Комунального закладу «Центр надання соціальних послуг» Кам’янської міської ради планові асигнування на 2024 рік складали 61554,0 тис. грн., фактично використано – 57911,2 тис. грн. 

Просимо контроль по даній справі продовжити, термін надання наступного звіту 01.02.2026. 

Директор департаменту

соціальної та ветеранської 

політики міської ради                                  

         Людмила КРАВЧУК 
	ПОГОДЖЕНО

Заступник міського голови
з питань діяльності виконавчих

органів міської ради, керуючий 
справами виконавчого комітету 

міської ради

_______________________  Світлана КОЛІСНІЧЕНКО


	


Катерина Романовська (0569)554303
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