ЗВІТ

про виконання плану роботи генерального директора
комунального некомерційного підприємства
Кам’янської міської ради «Міська лікарня № 1»

Манаєнкової Юлії Вікторівни
за 2020 рік
	№ з/п
	Найменування заходів
	Стан виконання на 02.01.2021 р.

	1
	2
	3

	1 
	Проаналізувати виконання основних показників роботи комунального некомерційного підприємства Кам’янської міської ради  Міська лікарня №1» (далі– КНП КМР «МЛ№1») за 2020 рік, у порівнянні з 2019 роком та з обласними показниками і показниками по Україні. Розробити заходи щодо недопущення виявлених недоліків у майбутньому та визначення перспектив подальшого розвитку лікарні з урахуванням «Концепції розвитку охорони психічного здоров'я в Україні на період до 2030 року 
	Виконано: Проаналізувавши виконання основних показників роботи комунального некомерційного підприємства Кам’янської міської ради «Міська лікарня №1» (далі – КНП КМР «МЛ№1») за 2020 рік, у порівнянні з 2019 роком та з обласними показниками і показниками по Україні, розроблені заходи подальшого розвитку лікарні з урахуванням «Концепції розвитку охорони психічного здоров'я в Україніна на період до 2030 року». Забезпечено контроль їх виконання.

	2 
	Підготувати та надати аналітичний звіт КНП КМР «МЛ№1» за 2020 рік до управління охорони здоров’я Кам’янської міської ради.
	Виконано: Підготовлений аналітичний звіт комунального некомерційного підприємства  «Кам’янської міської ради «Міська лікарня №1» за 2020 рік, який заслухано на підсумковому засіданні Медичної ради 28.01.2020 року, протокол №1.

	3 
	Забезпечити виконання постанови КМУ від 24.12.2019 №1086 «Про затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті на реалізацію програми державних гарантій медичного обслуговування населення» щодо надання наступних медичних послуг:

- амбулаторна вторинна (спеціалізованна) та третинна (високоспеціалізованна) медична допомога дорослим та дітям, включаючи медичну реабілітацію та стоматологічну допомогу;
- стаціонарна психіатрична допомога дорослим та дітям
- діагностика, лікування та супровід осіб із ВІЛ;

- лікування осіб із психічними та поведінковими розладами внаслідок вживання опіоїдів із використанням препаратів замісної підтримувальної терапії;
- стаціонарна паліативна медична допомога дорослим та дітям;
- мобільна паліативна медична допомога дорослим та дітям.
	Виконано: Проведена автономізація закладу, що передбачає партнерство з НСЗУ та отримання коштів за новою моделлю. Уклали договори с НСЗУ на 6 пакетів медичних послуг в межах Програми медичних гарантій 2020 на 9 місяців 2020 року на загальну суму 29 млн. 248 тис. 171грн. 00 копійок, а саме: 

· медичні послуги, які надаються в амбулаторних умовах:
· амбулаторна вторинна (спеціалізованна) та третинна (високоспеціалізованна) медична допомога дорослим та дітям, включаючи медичну реабілітацію та стоматологічну допомогу - 4 593 670,00;
· діагностика, лікування та супровід осіб із вірусом імунодефіциту людини – 
309 010,00;
· лікування осіб із психічними та поведінковими розладами внаслідок вживання опіоїдів із використанням препаратів замісної підтримувальної терапії - 296 019,00;

· мобільна паліативна медична допомога дорослим та дітям -1 473 685,00;
· медичні послуги, які надаються в стаціонарних умовах:
· стаціонарна психіатрична допомога дорослим та дітям - 19 826 429,00;
· стаціонарна паліативна медична допомога дорослим та дітям - 151 892,00.
Крім того, забезпечено виконання постанови КМУ від 05.02.2020 № 65 «Деякі питання реалізації програми державних гарантій медичного обслуговування населення у 2020 році та І кварталі 2021 року» .

	4 
	Підготувати документи відповідно до переліку, затвердженого постановою КМУ від 15.07.1997 №765, зі змінами від 13.03.2019 №215 та пройти акредитацію підприємства відповідно до пункту 12 постанови КМУ від 02.03.2016 №285 «Про затвердження Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з медичної практики» та отримати акредитаційний сертифікат.    
	Виконано: Акредитація КНП КМР «МЛ №1» проведена акредитаційною комісією при департаменті охорони здоров’я Дніпропетровської обласної державної адміністрації 07.02.2020 року, акредитаційний сертифікат серія ДОЗ ОДА № 000601, терміном дії з 28.04.2020 по 27.04.2023 року, дата видачі сертифікату 30.04.2020 року. Категорія вища.


	5 
	Забезпечити щорічний аудит клініко-діагностичної лабораторії з бактеріологічним відділом Національним агентством з акредитації України на відповідність вимогам Державного стандарту України ДСТУ ISO EN 15189 «Медичні лабораторії. Вимоги до якості та компетентності» (у сфері «токсикологічні дослідження венозної крові та сечі при виявленні наркотичних та психотропних речовин»).
	Виконано: Атестат про акредитацію клініко-діагностичної лабораторії з бактеріологічним відділом КНП КМР «Міська лікарня №1» видане національним агентством з акредитації України на відповідність вимогам Державного стандарту України ДСТУ ISO EN 15189 «Медичні лабораторії. Вимоги до якості та компетентності» (у сфері «токсикологічні дослідження венозної крові та сечі при виявленні наркотичних та психотропних речовин») від 12.01.2018 р № 3М008, дійсний до 12.01.2023 р. 

(останній щорічний аудит - жовтень 2019р.). Аудит 2020 року перенесено на 2021 рік (через карантинні заходи).


	6 
	Проводити аналіз письмових (в т.ч. електронних) та усних звернень громадян щодо роботи підприємства на урядову телефонну «гарячу лінію» - 0-800-507-309, «гарячу лінію» голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації» - 0-800-505-600; www.callcenter.dp.gov.ua, «гарячу телефонну лінію» департаменту охорони здоров’я Дніпропетровської обласної державної адміністрації – 0-800-507-250, мобільний зв’язок для цілодобового звернення громадян до лікарні – 068-478-32-96, з питань надання медичної допомоги, в тому числі з питань, які надійшли до анонімних скриньок. Результати аналізу розглядати на Медичних радах.
	Виконано: Аналіз звернень громадян за 2019 розглянуто на засіданні Медичної ради 28.01.2020 протокол №1. 

Щоквартальний аналіз звернень громадян за 2020 рік розглянуто на засіданні Медичної ради 28.04.2020, протокол №2, 22.07.2020, протокол №3, 27.10.2020, протокол №4. 

Аналіз та підсумки роботи з розгляду звернень громадян за 2020 рік. Заплановано та розглянуто на засіданні Медичної ради підприємства – 26.01.2021 р., протокол №1.

Згідно з наказом по підприємству від 02.01.2020 р. № 69 «Про розгляд звернень до КНП КМР «МЛ №1», забезпечується постійний контроль за дотриманням чинного законодавства при розгляді звернень громадян;

На «Інформаційних дошках» в структурних підрозділах наявна інформація щодо номерів телефонів:

· урядової телефонної «гарячої лінії» – 0-800-507-309,

· «гарячої лінії голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації»

·  0-800-505-600; www.callcenter.dp.gov.ua,

· «гарячої телефонної лінії» департаменту охорони здоров’я Дніпропетровської обласної державної адміністрації – 0-800-507-250.

Станом на 31.12.2019р. розглядалось 42 письмових звернень громадян (повторних звернень не було), з них на: 
· урядову телефонну «гарячу лінію» - (Дніпропетровський обласний контактний центр) – 23;

- адресу управління охорони здоров’я –1
· адресу ДОЗ ДОДА – 5 

· «гаряча лінія» МОЗ України - 4;

· адресу КНП КМР «МЛ№1» – 3.
· Письмове звернення до народного депутата України – 1
Відповідно до «Класифікатора звернень громадян», затвердженого Постановою КМУ від 24.09.2008р. №858, згідно з наказом МОЗ України від 27.10.2008р. №613 «Про затвердження класифікатора звернень громадян» звернення розподілились наступним чином. 

· 060 (соціальний захист) – 5;

· 080 (охорона здоров’я) - 4
· 081 (робота МСЕК) – 3;

· 082 (діяльність медичних закладів та установ) – 15;

· 083 (допомога в лікуванні та протезуванні ) – 2 ;
· 084 (направлення на лікування до медичних установ ) - 9 ;
· 085 (робота аптек) – 3
· 087 (фінансування медицини, вартість медичних послуг) - 1.

	7 
	За підсумками роботи за півріччя та календарний рік інформувати трудовий колектив про результати фінансово-господарської діяльності підприємства і перспективи його розвитку, про підсумки виконання колективного договору
	Виконано: Питання підсумків роботи за 2020 рік, перспектив подальшого розвитку підприємства та стану виконання колективного договору заслухані на конференції працівників трудового колективу 18.06.2020 р., за півріччя 2020 р. – 17.07.2020 р.

Питання виконання колективного договору, які підлягають виконанню на наступні роки, залишаються на контролі.

	8 
	Вести особистий прийом громадян, за планом-графіком роботи генерального директора на тиждень
	Виконано: Особистий прийом громадян проводився щоденно, за затвердженим графіком згідно з наказом по лікарні від 02.01.2020 № 69 «Про розгляд звернень громадян в КНП КМР «МЛ №1» з чітким дотриманням Закону України «Про звернення громадян» від 02.10.1996р. №393/96-ВР. Необхідна документація ведеться в повному обсязі. Аналіз звернень громадян щоквартально заслуховувався на засіданнях Медичної ради.

Наявний план-графік роботи генерального директора КНП КМР «МЛ №1» на 2020 рік (на тиждень).

	9 
	Проводити перевірку виконання ухвалених управлінських рішень, строк виконання яких закінчився у поточному році, стану виконавчої дисципліни щодо своєчасного виконання нормативно-правових актів та регулюючих документів, які надходять до підприємства, з метою недопущення порушень термінів контрольних документів
	Виконано: Перевірка стану виконавчої дисципліни проводилась щоденно, за «Планом здійснення управлінського контролю на місці діяльності лікувально-діагностичних підрозділів комунального некомерційного підприємства Кам’янської міської ради « Міська лікарня №1» на 2020 рік».
При здійсненні контролю виконання заходів щодо посилення виконавської дисципліни в структурних підрозділах досліджуються:

· структура медичної допомоги;

· процес надання медичної допомоги;

· результати, які були отримані в процесі надання медичної допомоги;

· організація надання медичної допомоги;

· реалізація управлінських рішень, які були прийняті внаслідок аналізу та контролю якості;

· відповідність кваліфікаційним вимогам лікарів та фахівців з базовою та неповною вищою медичною освітою;

· вивчення думки пацієнта;

· дотримання прав та безпеки пацієнтів.

Порушень виконання термінів контрольних документів не було.

	10 
	Готувати оперативні дані та основні показників діяльності підприємства з проведенням аналізу, обґрунтуванням та прийняттям відповідного рішення
	Виконано: На кожне рішення, прийняте керівником підприємства, складається план його реалізації на підґрунті принципу розподілу праці, тобто кожен підрозділ, кожна служба, співробітники чітко знають та усвідомлюють, яку частку роботи вони мають виконувати, щоб забезпечити виконання наказу чи іншого рішення в цілому по підприємству/в підрозділі.


	11 
	Забезпечити подання інформації про хід виконання «Плану заходів, спрямованих на запобігання та виявлення корупції» до УОЗ КМР.
	Виконано: в КНП КМР «МЛ №1», після обговорення з працівниками і посадовими особами, наказом затверджена Антикорупційна програма, згідно з наказом по закладу від 14.02.2020 № 219 «План заходів, спрямованих на запобігання та виявлення корупції», що: 

· є комплексом правил, стандартів і процедур щодо виявлення, протидії та запобігання корупції у діяльності підприємства;

· встановлює стандарти та вимоги не нижчі, ніж передбачені Законом України «Про запобігання корупції» (далі – Закон) та Типовою антикорупційною програмою, затвердженою рішенням Національного агентства з питань запобігання корупції;

· її текст перебуває у постійному відкритому доступі для працівників, посадових осіб  підприємтсва, а також для його ділових партнерів – на інформаційних дошках структурних підрозділів, веб-сайті підприємства тощо.

Антикорупційна програма є обов’язковою для виконання усіма працівниками підприємства, включаючи посадових осіб усіх рівнів, генерального директора, засновників (учасників), а також для усіх структурних підрозділів. Крім того, згідно з вимогами статті 78-1 Закону України «Основи законодавства України про охорону здоров’я», Закону України «Про запобігання корупції,відповідно до Антикорупційної програми КНП КМР « МЛ №1», керуючись рішенням виконавчого комітету Кам’янської міської ради від 29 січня 2020 року № 25 «Про обмеження для медичних працівників комунальних закладів охорони здоров’я міста під час здійснення професійної діяльності», з метою впорядкування здійснення професійної діяльності медичними працівниками та запобігання корупційним ризикам у КНП КМР « МЛ №1», виданий наказ від 04.02.2020 № 216 «Про обмеження для медичних працівників підприємства під час здійснення професійної діяльності», з даним наказом ознайомлені всі працівники під особистий підпис та доведено до відома керівників структурних підрозділів, медичних працівників, що невиконання даного наказу та рішенням виконавчого комітету Кам’янської міської ради від 29 січня 2020 року № 25 «Про обмеження для медичних працівників комунальних закладів охорони здоров’я міста під час здійснення професійної діяльності» є підставою для притягнення до дисциплінарної відповідальності.

	12 
	Забезпечити постійний контроль за виконанням заходів:
· щодо проведення роз’яснювальної роботи з питань запобігання та виявлення корупції, вивчення антикорупційного законодавства України та змін до нього;
· щодо недопущення хабарництва, поборів, зловживання службовим становищем медичними працівниками;
· запобігати прийняттю на роботу осіб, у яких, в зв’язку з призначенням, виникатиме конфлікт інтересів (наявність відносин підпорядкування між близькими особами).
	Виконано: наявний та виконується план, спрямованих на запобігання корупційним і злочинним проявам на 2020 рік.

На оперативних нарадах у генерального директора, загальних зборах колективу постійна увага приділялась питанням щодо виконання нормативних актів з питань запобігання корупційним, злочинним проявам та інших правопорушень працівниками підприємства.

Отримання неправомірної вигоди, випадків використання службового становища, порушень правил і законних інтересів пацієнтів, надання збитків та шкоди завдяки корупційним правопорушенням працівниками підприємства на протязі 2020 року не зареєстровано.

	13 
	Вжити заходи направлені на підвищення захищеності персоналу і пацієнтів та потенційно-небезпечних об’єктів з недопущенням вчинення диверсійних актів, що можуть привести до виникнення надзвичайних подій та ситуацій зі значними наслідками для навколишнього середовища та здоров'я людей, на виконання вимог листа Управління Служби Безпеки України у Дніпропетровській області від 09 січня 2019 року №55/6-1-167 «Щодо заходів з попередження вчинення диверсійних та терористичних загроз»:

· інформувати управління охорони здоров'я Кам’янської міської ради про вжиті заходи;
· провести додаткові навчання та інструктажі персоналу, працівників підприємства щодо попередження вчинення диверсійних та терористичних загроз та протидії їм, звернувши увагу на працівників, які схильні до порушень виконавської дисципліни, або проявляють певні радикальні погляди та здійснити дії щодо усунення таких осіб від робіт на потенційно-небезпечних об’єктах
	Виконано: затверджений план заходів щодо попередження вчинення диверсійних та терористичних загроз на підприємстві.

Наявний наказ від 04.02.2020 № 217 «Про заходи щодо запобігання прояв тероризму в КНП КМР «МЛ №1», яким затверджено графік проведення навчань-семінарів у структурних підрозділах.

Інформація на вимоги УОЗ КМР надавалась у встановлені терміни. 

Провідним фахівцем з питань цивільного захисту проведені навчання-семінари з керівниками структурних підрозділів підприємства за затвердженим графіком. Інженером з охорони праці з 30.09.2020 по 05.10.2020 проведені позапланові інструктажі з керівниками структурних підрозділів, відпрацьовані навички виявлення загроз та негайної протидії їм. Щоквартально до 25 числа останнього місяця кварталу надавалась інформація про виконання заходів. Надані звіти з включенням заходів щодо інформаційно-роз’яснювальної роботи у сфері боротьби з тероризмом.

Перевірений та поповнений незнижувальний запас ліків та виробів медичного призначення.

Забезпечується виконання протипожежних заходів, приділивши увагу шляхам евакуації, працездатності первинних засобів пожежогасіння і протипожежної сигналізації, Створено план заходів щодо запобігання прояв тероризму на території КНП КМР «МЛ №1» на 2020 рік (додаток до наказу від 04.02.2020 № 217)
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	Провести аналіз організації правової роботи на підприємстві
	У 2020 році на підприємстві робота юридичної служби проводилася за наступними напрямками:
1) робота, пов'язана з укладенням договорів (контрактів), з їх підготовкою та здійсненням  заходів, спрямованих на виконання  договірних зобов'язань, забезпеченні захисту майнових прав і законних підприємства, а також погодження (візування) проектів договорів за наявності погодження (візи) керівників заінтересованих структурних підрозділів підприємства;
2) робота, пов’язана з запобіганням та виявленням корупції, корупційних ризиків, конфлікту інтересів на підприємстві, виконання Антикорупційної програми підприємства та заходів щодо запобігання корупції, відповідно до розпорядження міського голови від 07.02.2020 № 77-р (наказ по підприємству від 14.02.2020 № 219), проведення роз’яснювальної роботи – навчальних семінарів на тему: «Організація та здійснення роботи з питань захисту прав та гарантій викривачів у КНП КМР «МЛ №1» та «Про дотримання вимог Антикорупційної програми КНП КМР «МЛ №1», затвердженої наказом генерального директора від 31.03.2020 № 267».
3) робота, пов’язана з аналізом норм чинного законодавства у галузі Програми медичних гарантій у 2020 році. Організовано процес укладення контракту з Національною службою здоров’я України, проведено роз’яснювальну роботу серед персоналу підприємства;
4) організація і проведення роботи, спрямованої на підвищення рівня правових знань працівників підприємства, роз'яснення практики застосування законодавства, надання консультації з правових питань в галузі трудового, господарського, медичного, в тому числі специфіки у галузі психіатричної медичної допомоги, надання допомоги ВІЛ-інфікованим особам. 
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	Приймати участь у селекторних та медичних відео-нарадах через мережу комунікацій ZOOM, організованих Департаментом охорони здоров'я ДОДА, управлінням охорони здоров'я Кам’янської міської ради, асоціації організаторів охорони здоров’я.
	Виконано: 

за затвердженим графіком роботи ДОЗ ДОДА та УОЗ КМР впродовж 2020 року приймала участь в селекторних та медичних відео-нарадах через мережу комунікацій ZOOM, колегіях, заходах асоціації організаторів охорони здоров’я через онлайн-засідання.
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	Приймати участь у конференціях та переривчастих курсах, організованих КП «ДБКЛПД» ДОР» та КП «ОМПЦЛЗ» ДОР» з проблем «Психіатрії» та «Наркології», телеконференціях, організованих МОЗ України, НСЗУ; у вебінарах з питань управління закладом охорони здоров’я, що проводяться редакцією журналу Управління закладу.
	Виконано: брала участь за графіками проведення конференцій та переривчастих курсах, організованих КП «ДБКЛПД» ДОР» та КП «ОМПЦЛЗ» ДОР» з проблем «Психіатрії» та «Наркології», телеконференціях, організованих МОЗ України, НСЗУ; у вебінарах з питань профілактики «Коронавірусна хвороба (COVID-19) управління закладом охорони здоров’я, що проводяться редакцією журналу Управління закладу.
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	Дотримуватися законних прав та інтересів громадян під час обстеження, лікування, контроль забезпечення належних умов перебування пацієнтів, в т.ч. при виконанні судових рішень із застосуванням примусових заходів медичного характеру, згідно з наказом МОЗ України від 31.08.2017 № 992 «Про затвердження Правил застосування примусових заходів медичного характеру в спеціальному закладі з надання психіатричної допомоги» та згідно з наказом МОЗ України від 20.03.18 року №516 «Про затвердження переліку спеціальних закладів з надання психіатричної допомоги», наказом МОЗ України від 05.07.18 року №1267 «Про внесення змін до переліку спеціальних закладів з надання психіатричної допомоги»
	Виконано: Протягом 2020 року осіб, згідно рішень судів, для застосування примусових заходів медичного характеру у вигляді госпіталізації до психіатричної лікарні зі звичайним наглядом та для здійснення примусового лікування (ст. 94-96 КК України) до КНП КМР «МЛ №1»», не надходило. На протязі 2020 року три пацієнти отримували, згідно Ухвали судів, примусові заходи медичного характеру у вигляді амбулаторної психіатричної допомоги в примусовому порядку. 
Відповідно до табеля оснащення лікарні на 250 ліжок та відповідно до додатку №1 до Наказу МОЗ України від 21.12.1992р. №187, забезпечення пацієнтів складає:

· м'яким інвентарем – 64,3%;

· твердим інвентарем – 72,0%.

На утримання пацієнтів, що перебувають на лікуванні в стаціонарних відділеннях закладу вартість 1 ліжко/дня відповідно до фінансового плану підприємства на 2020р., затвердженого Кам’янською міською радою та за рахунок коштів отриманих від НСЗУ, норматив показників становить:

- "Медикаменти та перев’язувальні матеріали":

- психіатричні ліжка – 10,00 грн.;

- наркологічні ліжка – 10,00 грн.;
- учасники ООС/АТО та інваліди ВВВ – 65 грн.

- "Продукти харчування":

- психіатричні ліжка – 10,00 грн.; 

- наркологічні ліжка – 10,00 грн.;

- учасники ООС/АТО та інваліди ВВВ – 55 грн.

Проліковано учасників ООС- 52 особи та 17- осіб внутрішньо переміщених осіб.
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	Забезпечити реєстрацію та розгляд медичних помилок, вживати заходи щодо їх недопущення в подальшому. Результати аналізу доводити до відома персоналу під час проведення нарад
	Виконано: Приймла участь в оцінюванні якості за єдиними критеріями (дотримання клінічних протоколів, в тому числі сестринського догляду, стандартів, інструкцій), тобто воно є об’єктивним. Всі помилки в роботі враховуються, проводиться їх аналіз, організовується робота щодо їх усунення. Така методика контролю дає змогу домогтися зміцнення трудової дисципліни, зростання професійного рівня.
Лікарями відповідних спеціальностей та керівним складом підприємства щоквартально проводяться конференції для лікарів та фахівців з базовою та неповною вищою медичною освітою з актуальних питань надання спеціалізованої психіатричної та наркологічної медичної допомоги.

На Медичній раді (протокол засідання від 28.07.20р. №3) заслуховували звіт за 
І півріччя 2020 року про проведену роботу голови комісії дисциплінарно-трудової та з безпеки праці, основні недоліки, помилки, упущення в роботі та шляхи їх розв’язання.
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	Підвищення кваліфікації професійного розвитку працівників підприємства, проводити через нову систему безперервного професійного розвитку для лікарів, впродовж усього періоду лікарської практики
	Виконано: Право та обов’язок медпрацівників на підвищення кваліфікації забезпечено Законом України від 19.11.1992 р. №2801-XII «Основи законодавства України про охорону здоров’я». Тому атестація лікарів та молодших спеціалістів з медичною освітою на підприємстві та підвищення їх кваліфікації, професійного рівня проводиться кожні 5 років.
Атестація станом на 01.01.2021 р.

Лікарі – 27 фізичних осіб

Фахівці з базовою та неповною вищою медичною освітою – 110 фізичні особи

Вища

І

категорія

IІ

категорія
сертифікат

лікаря-спеціаліста

% атесто​ваних від підлягаючих

Вища

І

категорія

IІ

категорія

Не підлягають атестації   
% атесто​ваних від підлягаючих

16
4

-
7
100%

72
7
8

23
100%

Таким чином, на підприємстві для спеціалістів, які підлягають атестації, проводиться атестація та сертифікація (100%). Необхідно наголосити, що зміни, пов’язані із запровадженням концепції безперервного професійного розвитку лікарів, дозволяють:

- ефективно контролювати навчання спеціалістів у міжатестаційний період;

- спонукати лікарів до самоосвіти (участі у впровадженні нових методів діагностики та лікування, до написання статей, участі та виступів на науково-практичних конференціях різного рівня, виконання планів індивідуального підвищення кваліфікації);

- підготувати їх до роботи в нових умовах, в т.ч. пов’язаних з розвитком медичного страхування, відповідати вимогам часу щодо забезпечення населення якісною, безпечною та доступною вторинною  спеціалізованою медичною допомогою.

Проводилися на протязі 2020 року загально-лікарняні науково-теоретичні конференції лікарів-психіатрів і лікарів-наркологів з підвищення професійних знань з використанням періодичних видань з питань нових досягнень з організації надання медичної допомоги за спеціальностями «Психіатрія» та «Наркологія». Працює група наукової медичної інформації підприємства. Регулярно, через онлайн-трансляцію приймають участь в обласних курсах, конференціях. Використовуються матеріали бібліотек, в тому числі в режимі E-mail. Лікарі вдосконалюватимуть свої професійні вміння впродовж усього періоду лікарської практики.
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	Особисто пройти планові курси тематичного удосконалення: 
· «Організація і управління охороною здоров’я»;

· «Кардіологія».
Направити на тематичне удосконалення 22 особи за циклами, а саме:
· «Актуальні питання психопатології, патопсихології та психокорекції осіб, які постраждали під час виконання обов’язків служби в Україні, а також біженців та переселенців в зоні військових конфліктів» - 8 лікарів;
· «Організація охорони здоров'я» - 4 осіб;
· «Психіатрія»-8 осіб;
· «Психотерапія»-2 особи;
· «Інфекційні хвороби»-2 особи;
· «Клінічна лабораторна діагности-ка» - 3 особи;
· «Акушерство і гінекологія»

· 2 особи.
Стажування за спеціальністю:

· «Дитяча психіатрія»- 1 особа.
Направити на атестацію – 4 лікаря, з них:

· на підтвердження вищої категорії за спеціальністю:
· «Наркологія» -3 особи;
· на присвоєння вищої категорії за спеціальністю:
· «Клінічна лабораторна діагностика»- 1 особа.
Направити на підвищення кваліфікації молодших спеціалістів з вищою медичною освітою 11 осіб, з них за циклом:
· «Психіатрія»-9; 

· «Клінична діагностика»-1;
· «Лікувальний масаж»- 1.

Направити на атестацію - 18 молодших спеціалістів з вищою медичною освітою, з них:

· «Сестринська справа»-17 
· «Лабораторна справа»-1

· на підтвердження вищої категорії - 10;

· на присвоєння вищої категорії - 2;

· на присвоєння першої категорії - 2;

· на присвоєння другої категорії - 4.
Продовжити навчання на базі комунального вищого навчального закладу «Кам’янський медичний коледж» Дніпропетровської обласної ради» для отримання освіти сестри медичної бакалавра - 11 осіб.
	Виконано: 

Пройшла плановане тематичне удосконалення за спеціальностями:
· «Менеджмент та маркетинг в охороні здоров’я» з 17.02.2020р. по 28.02.2020р.;
· «Інноваційні підходи до діагностики та лікування в кардіології» з 07.05.2020р. по 20.05.2020р.
Пройшла навчання та перевірку знань:
· з питань пожежної безпеки у Дніпропетровському обласному РБП ПР ДПД України з 15.07.2020 по 17.07 2020р., посвідчення № 129;
· зі знання Законів України « Про охорону праці», «Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування», «Про об’єкти підвищеної  небезпеки» та прийнятих відповідно до них нормативно-правових актів, посвідчення  №26 від 22 червня 2020р.
Підвищення кваліфікації лікарів та молодших спеціалістів з медичною освітою в 2020 році.

Лікарі
Тематичне удосконалення

Назва спеціальності згідно з наказом МОЗ України № 385 від 28.10.2002 р.:

Заплановано

Виконано

абс.ч.

абс.ч

%

«Організація і управління охороною здоров’я»

4
4
100

«Психіатрія»
8
8
100

«Психотерапія»

2

2

100

«Інфекційні хвороби»

2
2
100

«Клінічна лабораторна діагностика»

3
3
100

«Акушерство і гінекологія»

2
2
100

«Кардіологія»

1

1

100

Стажування
«Дитяча психіатрія»

1

1

100

Молодші медичні спеціалісти з медичною освітою

Назва спеціальності згідно з наказом МОЗ України № 742 від 23.11.2007 р.:

Заплановано
Виконано
Удосконалення сестер медичних за циклом
«Психіатрія»

5
5
100

«Лікувальний масаж»
1

1

100

«Лабораторна справа (клініка)» 
1

1

100

Спеціалізація за циклом
«Психіатрія»

4

4

100

Атестація лікарів у 2020 році проведено 13.01.2020 року за спеціальністями: 

· «Наркологія»:

Кухарська Н.В.,завідувач кабінету замісної підтримувальної терапії, лікар-нарколог;
Донченко О.В., завідувач психіатричного відділеня №3 для лікування пацієнтів із залежністю (змішане), лікар-нарколог;

Юрасов В.Р.,лікар-нарколог диспансерного психіатричного відділення.

· «Клінічна лабораторна діагностика»:
Астапова І.В., завідувач клініко-діагностичної лабораторії з бактеріологічним відділом.

Атестація молодших спеціалістів з вищою медичною освітою не відбулася, так як згідно з пунктом 7 наказу МОЗ України від 23.11.2007 №742, у 2020-2021р. атестації на присвоєння (підтвердження) кваліфікаційної категорії молодшим спеціалістам з медичною освітою  переносяться на період дії карантину, повязаного з COVID-19 (з 12 березня 2020 року), встановленого постановою Кабінету Міністрів України від 11.03.2020р. за №211 (зі змінами) та продовженого постановою Кабінету Міністрів України від 22.07.2020р. №641 (зі змінами).
Термін дії посвідчень про кваліфікаційну категорію, який спливає у період дії карантину та 30 днів з дня відміни карантину, подовжується на один рік.

На підприємстві працює 8 осіб з освітою сестри медичної бакалавра, з них 4 особи отримали вищу ступінь бакалавра у 2020р. на базі комунального вищого навчального закладу «Кам’янський медичний коледж» Дніпропетровської обласної ради» та 7 сестер медичних продовжують навчання.


	21 
	Забезпечити виконання положень наказу МОЗ України від 19.10.2017 №681 «Про затвердження нормативних документів щодо застосування телемедицини у сфері охорони здоров'я».
	Виконано: За потреби, пацієнти, отримували консультування з залученням спеціалістів третинного рівня, в тому числі за допомогою телемедицини.

	22 
	Забезпечити дотримання Закону України «Про публічні закупівлі» при закупівлі товарів, робіт і послуг із застосуванням електронної системи закупівель «РгоZогго».
	Виконано: Чітко дотримувались Закону України «Про публічні закупівлі» при закупівлі товарів, робіт і послуг із застосуванням електронної системи закупівель «РгоZогго».


	23 
	Виконувати фінансовий план КНП КМР «МЛ №1» на 2020 рік

	За 2020 рік доходи склали:

- бюджетне фінансування – 17326 тис. грн., що складає 39,3 % від запланованих. Не виконання плану пояснюється впровадженням другого етапу медичної реформи та зміною фінансування з коштів медичної субвенції на закупівлю медичних послуг за кошти НСЗУ, та також  недостатнім фінансуванням з місцевого бюджету;

- інші доходи  – 673,6 тис. грн.,  позапланова благодійна допомога; 

- чистий дохід від реалізації послуг – 31612,3 тис. грн., що складає 162,9% від запланованих, що пояснюється наданням позапланових платних послуг та впровадженням другого етапу медичної реформи і закупівлею медичних послуг за кошти НСЗУ.  

Витрати здійснювались згідно з фінансовим планом підприємства на 2020 рік. Загальна сума витрат склала – 49318,4 тис грн. , а саме:
- собівартість реалізованих послуг – 34702,5 тис грн., що складає 56,3% від запланованих; 

- адміністративні витрати – 1647,6 тис., що складає 91,1% від запланованих.

Невиконання фінансового плану по витратам пояснюється режимом економії заробітної плати та зменшенням потреби у закупівлі витратних матеріалів в зв’язку з тим, що згідно зі статтею 29 Закону України «Про захист населення від інфекційних хвороб», з метою запобігання поширенню на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2 (далі - COVID-19), з урахуванням рішення Державної комісії з питань техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій від 10 березня 2020 р., з 12 березня 2020 року на всій території України встановлений карантин, платні послуги з 12.03.2020 по 01.06.2020 підприємством не надавались. 

На 01.01.2021 року кредиторська заборгованість відсутня.
На 01.01.2021 року дебіторська заборгованість з виплат за листками непрацездатності ФССУ склала 69,1 тис.грн..
Відповідно до положення про бухгалтерський облік та звітність на підприємстві було проведено інвентаризацію основних засобів, нематеріальних активів та грошових коштів. За результатами інвентаризації розбіжностей не виявлено.

	24 
	Проводити внутрішній фінансовий контроль за використанням коштів міського бюджету та медичних субвенцій бюджету, цілеспрямованих на ефективне та економічне управління функціями кожного структурного підрозділу
	Виконано: З метою вдосконалення внутрішнього контролю щодо цільового та ефективного використання бюджетних коштів на підприємстві, згідно з вимогами Закону України від 16 липня 1999 року №996-ХІV «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні», створено наказ по підприємству від 02.01.2020 р. №157 «Про посилення внутрішнього фінансового контролю за витрачанням бюджетних коштів та зміцнення фінансової дисципліни».
Мною проваджувались заходи щодо забезпечення своєчасного прийняття управлінських рішень керівником підприємства, спрямованих на недопущення та упередження фінансових порушень, а також усунення причин і умов, які можуть призвести до їх виникнення.

	25 
	Забезпечити дієвий контроль за усуненням недоліків, у разі їх виявлення під час моніторингових візитів контролюючих організацій, та виконання вказівок органів прокуратури після проведених перевірок підприємства щодо додержання законів при наданні психіатричної допомоги
	Виконано: Для організації жорстокого режиму витрачання бюджетних коштів стосовно недопущення порушень законодавства з питань збереження і використання бюджетних коштів і майна, в лікарні впроваджено:

· активізацію роботи з підвищення рівня фінансово-бюджетної дисципліни, попередження порушень бюджетного законодавства та посилення дієвості внутрішнього фінансового контролю;

· дієві заходи щодо дотримання вимог статей Господарського кодексу України та Бюджетного кодексу України, а саме: утримання чисельності працівників, здійснення фактичних видатків на заробітну плату лише в межах фонду заробітної плати, затвердженого для бюджетних установ у кошторисі та фінансовому плані підприємства;

· контроль за правильністю проведення видатків на оплату праці та нарахувань на неї, ведення бухгалтерського обліку на Типових формах первинної облікової документації, які затверджені відповідними наказами;

· недопущення стосовно внесення недостовірних даних до первинних документів та дотримання вимог Положення про документальне забезпечення записів у бухгалтерському обліку, затвердженого наказом МФУ від 24.05.1995р. №88.
Протягом 2020 року реєстрація юридичних та фінансових зобов’язань в органах казначейської служби м. Кам’янське здійснювалась без зауважень та виключно в межах кошторисних призначень 2020 року, які затверджено кошторисом доходів та видатків на 2020 рік, затверджених управлінням охорони здоров’я Кам’янської міської ради.

	26 
	Скласти потребу та направити заявку до УОЗ щодо забезпечити підприємства комп’ютерами та іншою оргтехнікою, що дасть змогу перевести ведення медичної документації в електронний формат
	Виконано: Розрахована потреба КНП КМР «МЛ №1» щодо забезпечення структурних підрозділів комп’ютерною та іншою оргтехнікою. Отримано 7 комп’ютерів за направленою заявкою до управління охорони здоров’я.

	27 
	Сприяти запровадженню електронного документообігу, статистичної інформації, опануванню працівниками підприємства декількох нескладних електронних інструментів, що дозволить лікарні долучитися до комп’ютеризації роботи медичних підприємств
	Виконано: Запроваджений електронний документообіг з обліку лікарських засобів, статистичної інформації, ліцензійна програма «Кадри» і «Медична статистика». Заплановано придбання ліцензійної програми «Бухгалтерський облік». Запроваджені медичні інформаційні системи (МІС) STMA, «ВІЛ-інфекція Україна», сервіс звітності ЕСОЗ ІС НСЗУ та e-HELSI-24, які дають змогу автоматизувати роботу підприємства, створювати, переглядати, обмінюватися інформацією в електронному форматі, у тому числі з центральною базою даних. 



	28 
	Забезпечити дотримання Правил організації діловодства та архівного зберігання документів у державних органах, органах місцевого самоврядування, на підприємствах, в установах і організаціях, затверджених наказом Міністерства Юстиції України від 18.06.2017 р. №1000/5
	Виконано: Наказом від 02.01.2019 №1 затверджена Інструкція з діловодства КНП КМР «МЛ №1». Чітко дотримуються Правила організації діловодства та архівного зберігання документів, іх знищення. Проведені ремонтні роботи архіву, замінені стелажі, архівні бокси (контейнери) та коробки для зберігання документів.


	29 
	Контролювати проведення інструктажів щодо підвищення відповідальності за дотриманням правил охорони праці на кожному робочому місці, попередження випадків дорожньо-транспортних пригод та пожеж в лікарні
	Виконано: На підприємстві функціонує кабінет інженера з охорони праці, де за затвердженою програмою проводиться вступний інструктаж з працівниками, які прийняті на роботу, інструктажі з охорони праці. Крім того, наявний кабінет з охорони праці, де проводиться навчання за екзаменаційними білетами для перевірки знань з охорони праці. Проводиться навчання громадських інспекторів, наявний «куточок охорони праці» з необхідною методичною документацією. Проведена передплата на «Журнал охорони праці» на 2020 рік. Готуються матеріали та акти виконаних робіт з контролю виконання розділу «Охорона праці» колективного договору, доводяться до відома членів колективу.
На підприємстві проводиться оперативний трьохступеневий контроль за станом охорони праці в структурних підрозділах.

	30 
	Забезпечити виконання заходів зі зміцнення матеріально-технічної бази закладу, за рахунок залучених коштів та фінансування з місцевого бюджету: заміна вікон в психіатричному відділенні №6 в кількості 25 вікон та адміністративному приміщені 10 вікон.

Придбати:

· монітор пацієнта ;

· концентратор кисневий«Біомед»

· електрокардіограф;

· сервер
	Виконано: 

Проведена заміна вікон на металево-пластикові в диспансерному психіатричому відділенні, в адміністративному корпусі, на кухні; частково заміна вікон в психіатричному відділенні №6. Всього замінено 77 вікон на суму 765639 грн.
Придбана:

 медична апаратура : 

· монітор пацієнта - 2 на суму 109080 грн.;

· концентратор кисневий « Біомед» -1 на суму 29295 грн.;

· набір ларингоскопічний для дорослих та дітей – 1 на суму 8394 грн.;
· електрокардіограф «Біомед» на суму 25650 гтн.;

оргтехніка:

· сервер – 1 на суму 20000 грн.; 

· ноутбук - 3 шт. на суму 56829,13 грн.;
· комп’ютер – 3 шт. на суму 49299 грн.;

· МФУ лазерний ч/б - 1 на суму  14671 грн.;

· касовий апарат - 1 на суму 7400 грн.

побутова  техніка:
· Кондеціонер - 2 на суму 25600 грн.

	31 
	Привести у відповідність до вимог чинного законодавства облаштування спеціальних палат підприємства, призначених для стаціонарного лікування затриманих, взятих під варту та засуджених осіб в закладі, при умові наявності фінансування видатків на 2020 рік
	Виконано: Наразі у випадках госпіталізації для надання медичної допомоги категорії осіб, у підприємстві передбачені умови для забезпечення ізоляції осіб затриманих, взятих під варту та засуджених осіб, в окремій палаті шляхом перерозподілу наявних пацієнтів в інші палати, із забезпеченням умов перебування працівників Державної пенітенціарної служби України у Дніпропетровській області для виконання охоронних функцій.

Проведені розрахунки щодо витратних матеріалів, обладнання, інвентарю для облаштування на підприємстві спеціальних палат для лікування затриманих, взятих під варту та засуджених осіб, згідно з вимогами спільного наказу департаменту охорони здоров'я Дніпропетровської обласної державної адміністрації та Південно-Східного міжрегіонального управління виконання кримінальних покарань та пробації Міністерства юстиції України від 12.01.2017 №20/0/197-17 «Про подальшу взаємодію лікувально-профілактичних закладів з установами виконання покарань Південно-Східного міжрегіонального управління виконання кримінальних покарань та пробації Міністерства юстиції України щодо надання медичної допомоги особам, узятим під варту та ув’язненим», після чого витрати обраховані у кошторисі доходів та видатків КНП КМР «Міська лікарня №1» на 2019-2020 р загальною сумою 32729,00 грн., наразі дані витрати передаються підприємству на підставі правонаступництва. Фінансування на дані заходи враховані у фінансовому плані підприємства на 2021 рік.

	32 
	Аналізувати рівень захворюваності працівників закладу та контролювати оздоровлення групи ризику, в т.ч. шляхом планового оперативного в амбулаторних та стаціонарних умовах та реабілітації в санаторно-курортних закладах
	Виконано: Згідно з наказом по підприємству від 02.01.2020р. №60 «Про проведення обов’язкових профілактичних медичних оглядів працівників підприємства у 2020 році» та на підставі ст. 17, 169 Закону України «Про охорону праці» планувалося проведення попередніх та періодичних медичних оглядів працівників, занятих на роботах, пов’язаних з підвищенням нервово-емоційним та інтелектуальним навантаженням за рахунок коштів підприємства.

Проте, поки тривають карантинні заходи на території країни у зв’язку з COVID-19, проходження працівниками медоглядів неможливе, відповідно до постанови КМУ від 10.05.20 № 392 «Про встановлення карантину з метою запобігання поширенню на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2» передбачено, що на період дії карантину тимчасово дозволяється залучення до роботи без проходження попереднього (під час прийняття на роботу) та періодичних (протягом трудової діяльності) медоглядів працівників, зайнятих на важких роботах, роботах із шкідливими чи небезпечними умовами праці або таких, де є потреба у професійному доборі, працівників окремих професій, виробництв та організацій, діяльність яких пов’язана з обслуговуванням населення, визначених Переліком № 559.
Захворюваність працівників закладу з ТВП за 2020 рік:

2020 р.

Чисельність працюючих

290
Випадків, усього

132
на 100 працюючих

46%
Днів непрацездатності, усього

2415
на 100 працюючих

83,3%
Експертиза тимчасової втрати працездатності працівників закладу за 2020 рік:

Найменування класів та окремих хвороб,  інші причини тимчасової непрацездатності

Номер рядка

Шифр згідно МКХ 10-го перегляду

Кількість випадків та днів тимчасової непрацездатності

Кількість випадків тимчасової непрацездатності на 100 працюючих  

динаміка

Середня тривалість випадку

випадки

дні

випадки

дні

випадки

дні

2020

2019

випадки

дні

А

В

В

1

2

3

4

5

6

Деякі інфекційні та паразитарні хвороби

1.0

А00-В99

0

0

0,0

0,0

0,3

3,1

зменьшення 

 

у тому числі кишкові інфекції..

1.1

А00-А09

0

0

0,0

0,0

0,3

3,1

 

 

туберкульоз

1.2

А15-А19

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

з них туберкульоз органів дихання                 (без пневмоконіозу)

1.З

А15-А16

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

Новоутворення

2.0

C00-D48

5

276

1,8

100,4

1,4

59,2

29,9

69,5

55,2

у тому числі злоякісні новоутворення

2.1

С00-С97

5

190

1,8

69,1

0,7

28,6

159,7

141,6

38,0

Хвороби крові та кровотворних органів і окремі порушення з залученням імунного механізму

3.0

D50-D89

0

0

0,0

0,0

0,3

3,1

зменьшення  

 

Хвороби ендокринної системи, розладу харчування та порушення обміну речовин

4.0

Е00-Е90

0

0

0,0

0,0

0,3

10,5

зменьшення  

 

у тому числі дифузний зоб II—ІІІ ступеня

4.1

Е01.0-Е04.0

0

0

0,0

0,0

0

0,0

 

 

цукровий діабет

4.2

Е10-Е14

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

Розлади психіки та поведінки

5.0

F00-F99

1

31

0,4

11,3

0,0

0,0

ріст

ріст

31,0

Хвороби нервової системи

6.0

G00-G99

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

у тому числі вегето-судинна дистонія

6.1

G90.9

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

хвороби периферичної нервової системи

6.2

G50-G52, 
G54, 
G56-G58, G60-G62, G64, 
G70-G72

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

Хвороби ока та його придаткового апарату

7.0

Н00-Н59

4

80

1,5

29,1

0,3

6,8

384,8

327,8

20,0

Хвороби вуха та соскоподібного відростка

8.0

Н60-Н95

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

Хвороби системи кровообігу

9.0

I00-I99

4

80

1,5

29,1

3,4

137,4

-57,2

-78,8

20,0

у тому числі гостра ревматична гарячка і хронічні ревматичні хвороби серця

9.1

I00-I02, 
I05-I09

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

гіпертонічна хвороба

9.2

I10-I13

2

9

0,7

3,3

0,0

0,0

ріст

ріст

4,5

ішемічна хвороба серця з гіпертонією і без гіпертонії

9.3

I20-I25

1

28

0,4

10,2

0,0

0,0

ріст

ріст

28,0

із ішемічної хвороби (р.9.3) у тому числі стенокардія

9.4

I20

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

інфаркт міокарда

9.5

I21-I22

1

43

0,4

15,6

0,0

0,0

ріст

ріст

43,0

цереброваскулярні хвороби з гіпертонією і без гіпертонії

9.6

I60-I69

0

0

0,0

0,0

2,4

116,3

 

 

хвороби артерій, артеріол та вен

9.7

I70-I79, 
I80-I89

0

0

0,0

0,0

1,0

21,1

 

 

Хвороби органів дихання

10.0

J00-J99

93

977

33,8

355,3

3,1

21,1

990,9

1583,8

10,5

у тому числі гострі респіраторні інфекції верхніх та нижніх дихальних шляхів

10.1

J00-J06, J20-J22

73

624

26,5

226,9

3,1

21,1

756,3

975,4

8,5

грип

10.2

J10-J11

1

15

0,4

5,5

0,0

0,0

ріст

ріст

15,0

пневмонії

10.3

J12-J16, J18

18

327

6,5

118,9

0,0

0,0

ріст

ріст

18,2

інші хвороби верхніх дихальних шляхів

10.4

J30-J39

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

хронічні хвороби нижніх дихальних шляхів

10.5

J40-J47

1

11

0,4

4,0

0,0

0,0

ріст

ріст

11,0

в т. ч. бронхіальна астма

10.6

J45-J46

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

Хвороби органів травлення

11.0

К00-К93

4

86

1,5

31,3

0,3

3,1

384,8

908,8

21,5

утому числі виразка шлунка та 12-палої кишки

11.1

К25-К27

4

86

1,5

31,3

0,3

3,1

384,8

908,8

21,5

гастрит та дуоденіт

11.2

К29

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

апендицит

11.3

К35-К38

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

хвороби печінки, жовчного міхура, жовчно-вивідних шляхів та підшлункової залози

11.4

К70-К77, К80-К87

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

Хвороби шкіри та підшкірної клітковини

12.0

L00-L99

1

6

0,4

2,2

0,3

4,8

 

-54,5

6,0

у тому числі інфекції шкіри та підшкірної клітковини

12.1

L00-L08

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

інші запальні хвороби шкіри та підшкірної клітковини

12.2

L10-L14L20-L30L40-L45

1

6

0,4

2,2

0,0

0,0

 

 

6,0

Хвороби кістково-м'язової системи та сполучної тканини

13.0

М00-М99

8

142

2,9

51,6

0,7

7,8

315,6

562,0

17,8

у тому числі ревматоїдний артрит

13.1

М05-М06

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

остеохондроз, остеохондрит

13.2

М42, М91-М94

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

Хвороби сечостатевої системи

14.0

N00-N99

0

0

0,0

0,0

1,0

9,9

зменьшення  

 

у тому числі хвороби нирок та сечових шляхів

14.1

N00-N39

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

запальні хвороби жіночих тазових органів та інші хвороби жіночих статевих органів

14.2

N70-N77, N80-N98

0

0

0,0

0,0

1,1

11,0

 

 

Вагітність, пологи та післяпологовий період (до і після відпустки через вагітність та пологи)

15.0

О00, О01, О10-О99, (крім О80)

4

518

1,6

208,0

0,4

4,2

301,6

4853,1

129,5

Травми та отруєння

16.0

S00-Т98

8

204

2,9

74,2

1,7

68,4

71,1

8,5

25,5

у тому числі травми та отруєння в зв'язку з виробництвом

16.1

S00-Т98

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

травми та отруєння по дорозі на роботу та з роботи, під час виконання громадських обов'язків

16.2

S00-Т98

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

травми та отруєння в побуті

16.3

S00-Т98

0

0

0,0

0,0

1,7

68,4

 

 

Інші хвороби

17.0

Q00-Q99, R00-R99

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

Разом усі хвороби (рядки 1.0 - 17.0)

18.0

А00-Т98

132

2400

48,0

872,7

13,6

338,8

252,9

157,6

18,2

Аборти

19.0

О02.0-О02.1, О03-О08

0

0

0,0

0,0

0,8

9,9

зменьшення  

 

Догляд за хворими

20.0

 

3

26

1,1

9,5

0,3

2,7

263,6

250,2

8,7

у тому числі за дітьми

20.1

 

3

26

1,1

9,5

0,3

2,7

263,6

250,2

8,7

Звільнення від роботи у зв'язку з карантином та бактеріоносійством

21.0

 

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

Відпустка в зв'язку з санаторно-курортним лікуванням (крім випадків захворювань на туберкульоз та з доліковуванням інфаркту міокарда)

22.0

 

0

0

0,0

0,0

0,0

0,0

 

 

Всього в зв'язку з хворобами та іншими причинами (рядки 18.0-22.0)

23.0

 

135

2426

49,1

882,2

14,6

350,3

236,2

151,8

18,0

Відпустка через вагітність та пологи 

24

 

0

0

0,0

0,0

1,9

255,5

 

 

З аналізу структури захворюваності медичних працівників встановлено:

· І місце займають хвороби органів дихання – відповідно 93 (977) – 68,8 %;

· ІІ місце – новоутворення 5 (276) – 3,7 %;

· ІІІ місце – хвороби кістково-м’язкової системи 8 (142)-5,9 % та побутові травми 8 (204) – 5,9 %.

Аналізуючи загальну захворюваність з тимчасовою втратою непрацездатності працівників підприємства протягом 2020 року необхідно відмітити ріст зростання захворюваності, як в випадках так і в днях.

Питання захворюваності медичних працівників систематично, два рази на рік, заслуховуються на загальних та профспілкових зборах, засіданнях профкому та Медичній раді, де вивчаються причини захворюваності з тимчасової втрати працездатності та розробляються конкретні заходи з їх профілактики, виробничого травматизму, контролюється дотримання правил і норм техніки та виробничої санітарії в закладі, трудового законодавства, виконання колективного договору між адміністрацією та  трудовим колективом КНП КМР «МЛ №1», схваленого на загальній конференції працівників трудового колективу 18.06.20 р., протокол №1. 
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	Підготувати підприємство до роботи в осінньо-зимовий період 2020-2021 рр., завершивши  своєчасно паспортизацію, та надати звіт готовності до Департаменту охорони здоров’я Дніпропетровської обласної державної адміністрації.
	Виконано: Щорічно розробляються заходи з підготовки підприємства до роботи в осінньо-зимовий період, а саме:

- проведення поточного ремонту;

- ремонт, ревізія, гідропневматична промивка трубопроводів теплових внутрішньо будинкових мереж, центрального теплового пункту системи теплопостачання, відповідно до вимог «Правил підготовки теплових господарств до опалювального періоду» у стаціонарних відділеннях підприємства №№1, 2, 3, 4, 5, 6, ДПВ, ДС №1(психіатричний), клініко-діагностичній лабораторії з бактеріологічним відділом, ЦСВ, в кабінеті ЗПТ, в адміністративному корпусі;

- проведена перевірка теплоізоляції мереж теплопостачання та підготовка їх до роботи в зимових умовах низьких температур;

- проведено ремонт та часткова заміна внутрішніх інженерних мереж:

опалення – 60 п. м., холодного водопостачання – 40 п.м., водовідведення – 10 п.м.

- частковий ремонт покрівель:

шиферної – 30м2, м'якої – 20м2;

На 28 липня 2020 року системи теплопостачання підприємства були заповнені холодною водою. Проведений пробний іспит заповненої системи. Акт проведення гідровипробування у системі опалення підприємства свідчить про повну готовність теплової системи підприємства до роботи в осінньо-зимовий період 2020-2021рр.

В повному обсязі виконані організаційно-технічні заходи щодо підготовки теплового господарства, згідно вимог Державної інспекції з енергетичного нагляду за режимами споживання електричної і теплової енергії у Дніпропетровській області. Під час підготовки до осінньо-зимового періоду були виконані наступні роботи:

- проведена ревізія та ремонт запірної арматури, трубопроводів, очистка грязьовиків на абонентському вводі та виконана промивка системи опалення;

- повірені прилади контролю (манометри, термометри) на елеваторних вузлах структурних підрозділів.

01 листопада 2020 року розпочався опалювальний сезон. Проводився запуск автономної пеллетної котельної установки призначеної для опалення підприємства за адресами: вул. Коваленка, буд.1, вул. Архівна, буд.6, вул. Костельна, буд.7. Всі приміщення підприємства отримали теплоносій відповідно до температурного режиму опалювального навантаження. Температурний режим у приміщеннях підприємства на протязі всього опалювального періоду складав 20-22 ºС, про що свідчить реєстрація в «Журналі температурного режиму структурних підрозділів», який знаходиться у приймально-діагностичному відділенні. Опалювальний сезон проходив у сталому режимі, без перебоїв у теплопостачанні.

Паспорт готовності підприємства був підписаний 27.07.2020 року та затверджений Державною інспекцією з енергетичного нагляду за режимами споживання електричної та теплової енергії у Дніпропетровській області та наданий до міського та обласного штабів з підготовки підприємства до роботи в осінньо-зимовий період.
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	Проводити огляди структурних підрозділів та підлеглої території підприємства з метою перевірки виконання санітарно-гігієнічного режиму підприємства.
	Виконано: Санітарний стан структурних підрозділів підприємства підтримується відповідно до «Положення про санітарно-гігієнічний режим та санітарно-протиепідемічне забезпечення підприємства».

Вимоги санітарного законодавства на підприємстві дотримуються, про що свідчать результати моніторингових візитів контролюючих організацій та органів прокуратури після проведених перевірок, щодо додержання законів при наданні психіатричної допомоги.

Запропоновані пропозиції виконувались вчасно. Штрафні санкції не застосовувались.
Провідними напрямками контролю інфекційної безпеки на підприємстві є суворе дотримання правил дезінфекції, до стерилізаційного очищення і стерилізації виробів медичного призначення.

Контроль виконання вимог санітарного законодавства у структурних підрозділах підприємства забезпечується шляхом щоденного контролю даного питання медичним директором зі стаціонарної допомоги, медичним директором із амбулаторної допомоги, лікарем-епідеміологом, завідувачами відділень, головною медичною сестрою, сестрами медичними старшими та щомісячно – членами комісій з питань профілактики внутрішньолікарняної інфекції та з контролю санітарно-протиепідемічного режиму, які затверджені наказом по підприємству.

Випадків виявлення ВЛІ в підприємстві не зареєстровано.

Здійснюється мікробіологічний моніторинг клінічного матеріалу на мікрофлору у пацієнтів та медичних працівників підприємства з метою профілактики.

За 2020 рік проведено обстеження 42 особи (проб 21 /42 досліджень) на носійство патогенного стафілококу, виявлені 2 носія, які оформлялись на роботу, які були проліковані та повторно обстежені з від’ємним результатом. Антибіотикорезистентних форм не було. В минулому році було обстежено 73 особи виявлено 2 носія (0,3%). 

Дезінфекція та достерилізаційна обробка і стерилізація медичного інструментарію, лабораторного посуду здійснюється згідно з наказом МОЗУ від 11.08.2014р. №552 та паспортів на обладнання.

Достерилізаційне очищення виробів медичного призначення здійснюється в ЦСВ підприємства за допомогою установки ультразвукової механізованої достерилізаційної очистки медичного інструментарію «Медел» з використанням препарата Терразін 0,5 %, що суміщує процеси дезінфекції та достерилізаційного очищення.

Самоконтроль за якістю достерілізаційного очищення виробів медичного призначення проводиться методом постановки азопірамових та фенолфталеїнових проб. Всього поставлено: сестрою медичною ЦСВ – 7158 азапірамових та 7158 фенолфталеїнових проб, головною медичною сестрою 835 азапірамових та 835 фенолфталеїнових проб, лікарем- епідеміологом 485 азапірамових та 485 фенолфталеїнових проб. Позитивних знахідок не було. 

Контроль на стерильність в ЦСВ проводиться бактеріологічним відділом клініко-діагностичної лабораторії щомісяця, всього відібрано 3445 змиви, результат від’ємний.

Стерилізація виробів медичного призначення здійснюється паровим методом в автоклавах ГК-100-3 та ГК-100-ЗМ. (1993, 1986 рр. випуску), працюють згідно режиму: 2атм. + 132º стерилізація 20хв. Стерилізація виробів медичного призначення проводиться в стерилізаційних пакетах «Medikom», «Heat Sealing Flat Red» для їх пакування функціонує термозварювальна машина «ТЕХНО-GAZ», термін зберігання простерилізованих виробів – 1 рік.

Контроль температурного режиму в камерах автоклавів проводиться фізичними методами щотижнево (3 максимальних термометри). Самоконтроль внутрішнього та зовнішнього режиму стерилізації проводиться хімічними індикаторами парової стерилізації ИКПС Medtest (термін придатності 12.2022 р.), для зовнішнього застосування використовуються біоіндикатори Attest 1262, термін придатності 03.2021 р.

Облік контролю роботи стерилізаторів фіксується у журналі по ф. 257/о, де заносять​ся усі найменування виробів медичного призначення, що стерилізуються.

Постійно проводиться бактеріологічний контроль за об’єктами зовнішнього середовища згідно з наказом МОЗ України від 04.04.2008 р. № 181 «Про затвердження методичних рекомендацій «Епідеміологічний нагляд за інфекціями області хірургічного втручання та їх профілактика». За 2020 рік:

· відібрано комплексних змивів 3445(6890 досліджень), з них із позитивним результатом – не було. Показники минулого року – відібрано комплексних змивів 3535 (7070дослідження), з них із позитивним результатом не було;

· проведено змивів на стерильність 393(786досліджень), позитивних – 0; у 2019 році проведено змивів на стерильність 362 (724 досліджень), позитивних – 0;

· досліджено 124 (248 дослідження) проби повітряного середовища, нестандартних – немає; у 2019 році 166 (332 дослідження) проби повітряного середовища, нестандартних – немає. Пейзажі позитивних культур процедурних кабінетах відділень.
При обстеженні матеріалу на стерильність за 2020 р. було взято 393 проб, проведено 786 досліджень. Позитивних результатів не виявлено. У 2019році взято 362 проб, проведено 724 досліджень. Позитивних також не було. 

Спалахів гнійно-септичних інфекцій за 2020 p. на підприємстві не було.
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	Забезпечити особистий контроль за станом впровадження та дотримання вимог Стандарту інфекційного контролю за туберкульозом на підприємстві.
	Виконано: Забезпечувала особистий контроль за станом впровадження та дотримання вимог Стандарту інфекційного контролю за туберкульозом, відповідно до затвердженого плану роботи комісії з інфекційного контролю за туберкульозом в КЗ «КМЛ №1» ДОР» на 2020 рік.
Згідно з Законами України «Про протидію на туберкульоз» від 05.07.2001 № 2586 - 111, «Про внесення змін до «Про боротьбу із захворюванням на туберкульоз» (ст. 8), відповідно до Постанов КМУ від 23.04.1999р. № 667 «Про комплексні заходи боротьби з туберкульо-зом», згідно з наказом МОЗ України від 04.09.2016 р. №620 «Про затвердження та впровад-ження медико-технологічних документів зі стандартизації медичної допомоги при туберкульозі» та згідно з наказом управління охорони здоров'я Кам’янської міської ради від 03.01.2006 р. №2 «Про впровадження в місті Кам’янському адаптованої ДОТС-стратегії», в лікарні проведені наступні заходи:

· розроблений та узгоджений План профілактичних флюорографічних оглядів на туберкульоз серед пацієнтів з тяжкими психічними та наркологічними захворюваннями, які перебувають під спостереженням у лікаря – психіатра чи у лікаря – нарколога підприємства;

· налагоджена робота з своєчасного обстеження, охоплення, виявлення, обліку патології легенів, в разі необхідності, проводиться направлення для обстеження до КП «Кам’янський протитуберкульозний диспансер» ДОР».

Флюорографічні обстеження проводяться в рентген-кабінеті підприємства на «Комплексі рентгенівському діагностичному КРД 50 «INDIascan-01». План виконання профілактичних оглядів на туберкульоз по КНП КМР «МЛ№1» за 2020 рік виконаний на 93, 1%, з них працівники лікарні - 100% (карантинні заходи повязані з COVID 19).
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	Контролювати:
· виконання правил внутрішнього трудового розпорядку працівниками закладу, дотримання медичним персоналом принципів етики та деонтології;
· підвищення кваліфікації лікарів та фахівців з базовою та неповною вищою медичною освітою;
· проведення попередніх та періодичних профілактичних медичних оглядів та оздоровлення співробітників;
· санітарно-протиепідемічний стан в структурних підрозділах закладу;
· стан санітарно-освітньої роботи, надання медичними працівниками підприємства, пацієнтам (за зверненням) компетентної інформації щодо поставлених питань;
· проведення внутрішнього контролю якості надання медичної допомоги та медичного обслуговування, в т.ч. з точки зору пацієнта (анкетування);

· правильність зберігання та використання медичного обладнання, лікарських засобів та витратних матеріалів, продуктів харчування;

· виконання нормативно-правових документів, наказів МОЗ України та ДОЗ ДОДА, управління охорони здоров'я Кам'янської міської ради;

· Правил організації діловодства та архівного зберігання документів у державних органах, органах місцевого самоврядування, на підприємствах, в установах і організаціях, затверджених наказом Міністерства Юстиції України від 18.06.2016 р. №1000/5;

· організацію надання вторинної спеціалізованої (психіатричної та наркологічної) медичної допомоги на підприємстві затриманим особам, узятим під варту та ув’язненим, що перебувають в установах виконання покарань Управління Державної пенітенціарної служби України у Дніпропетровській області, на виконання спільного наказу ДОЗ ДОДА та Південно-Східного міжрегіонального управління з питань виконання кримінальних покарань та пробації Міністерства юстиції України від 12.01.2017 р. №20/0/197-17/14;

· формування та виконання фінансових планів та цілеспрямування, своєчасне використання бюджетних коштів;

· основні статистичні показники діяльності закладу;
· використання енергоносіїв;
· стан метрології.
	Виконано: Дані питання знаходилися на моєму постійному контролі, як у керівника підприємства, про що свідчать вищенаведена інформація.

Стан метрології

Загальна кількість засобів вимірювальної техніка– 261 одиниця, підлягало повірці у 2020 році – 183 одиниці.
Виконано повірку засобів вимірювальної техніка (ЗВТ) у 2020 році –  183 одиниці на сумму 38 400 грн., із низ: за бюджетні кошти – 2675 грн., за інші кошти – 35725, що складає 100%:
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	Подбати про інформаційно-методичне забезпечення підприємства шляхом, передплати електронної системи «Експертус Медзаклад VІР-версія» на 2020 рік та періодичних видань:

· журнал «Охорона праці»;

· журнал «Безпека Придніпров’я»;

· журнал «Баланс. Бюджет».
	Виконано: Електрона система «Експертус Медзаклад VІР-версія» на 2020 рік активно використовувалась в структурних підрозділах підприємствадало змогу своєчасно реагувати на зміни в законодавстві, що позитивно позитивно відобразилось на якості медичної допомоги пацієнтам.

Журнали «Охорона праці», «Безпека Придніпров’я», «Баланс. Бюджет» бпідписані.
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